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Catre
Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior

in atentia Domnului Presedinte A.R.A.C.1.S,,
Prof. univ. dr. ing. loan Curtu

Stimate Domnule Pregedinte,

in numele colectivului academic al Universitati Nationale de Muzica din
Bucuresti (UNMB) si al meu personal doresc sa va multumesc pentru
scrisoarea si rapoartele trimise privind evaluarea externa, rezultate ca urmare
a desfasurarii vizitei comisiei expertilor evaluatori intre 2-4 iunie 2010 in
institutia pe care o reprezint.

Lectura adancitd a documentelor trimise a constituit pentru noi toti un
prilej de bucurie intelectuala, caci atat consistenta metodologica a textelor, cat
si claritatea exprimarilor, impreund cu justetea observatiilor facute ne-au
revelat un portret in miscare al UNMB, o radiografie institutionala care ne va
folosi in viitor pentru a ne raporta la momentul evaluarii institutionale din 2010
ca la o fundatie pe baza careia trebuie sa construim mai departe.

Am fost foarte impresionati de profesionalismul echipei de experti
evaluatori, de spiritul permanent deschis spre dialog si intelegere, dar si de
anvergura intelectuala, calitatea informatiilor si rectitudinea morala a tuturor
membrilor comisiei de evaluare. Sfaturile colegiale pe care le-am primit,
experientele impartasite, viziunile de dezvoltare si ideile novatoare punctuale
cu care am avut ocazia sa ne intalnim nu au facut decéat sa sporeasca propria
noastra experienta si sa problematizeze cu mai mare acuitate etapele pe care
le avem de parcurs in permanenta prefacere institutionala cu care ne
confruntam in contemporaneitate. Va multumim, stimate domnule Presedinte,
pentru ocazia oferitd noua de a cunoaste personalitati academice atat de
diferite, atat de capabile, prompte si profesioniste precum membrii echipei de
evaluare ARACIS!

De asemenea, consideram ca vizita comund ARACIS-AEC a
reprezentat o premiera pentru invataméantul muzical superior din Romania, si
ne-a oferit ocazia inestimabila de a ne raporta si a ne compara cu standardele



europene actuale privind educatia muzicald superioara. Ne-a bucurat faptul
ca expertii evaluatori externi au fost artisti cu experienta profesionala si
manageriala recunoscuta pe plan european, lucru care a condus la un dialog
extrem de constructiv privind continutul programelor de studii, modalitatile de
evaluare, notare, asigurarea calitatii si multe altele. De altfel, acest spirit
colegial razbate din intreg raportul colegilor evaluatori externi, iar dezvoltarile
posibile pe care ni le propun la finalul documentului dovedesc matura
chibzuinta si experienta in domeniul atat de fragil al articularii institutionale
coerente.

Universitatea Nationald de Muzicad din Bucuresti este la ora actuala
pilonul principal al educatiei muzicale superioare din Romania, iar ambitia
noastra este de a dezvolta programe de educatie si cercetare avansata apte
de a ne transforma intr-un nod universitar la nivel european. Faptul ca suntem
pe drumul cel bun reiese cu prisosintd din raportul sistematic al expertilor
evaluatori externi, plin de aprecieri si propuneri colegiale, care sustin in
concluziile lor acordarea calificativului de “grad de incredere ridicat’
universitatii noastre. Acest lucru ne face sa consideram sub auspicii benefice
toate eforturile noastre institutionale pentru a avansa in spiritul documentelor
europene, care au avut un rasunet deosebit in modul de evaluare extern.

in acelasi timp, raportul studentilor evaluatori emana prospetime
concepuald si rigoare, constituind un document extrem de interesant prin
chestionarele realizate in timpul vizitei si diagramele acestora, ce reliefeaza
rezultate conjuncturale si statistice, extrem de utile ca instrumente de lucru
intr-o aprofundata analiza manageriala viitoare.

in cele ce urmeaza vom sistematiza punctele tari si recomandarile
pentru dezvoltarea UNMB din cele trei rapoarte, coroborandu-le intr-o analiza
semnificativd pentru stabilirea strategiilor de viitor care vor trebui avute in
vedere de catre conducerea Universitatii Nationale de Muzica din Bucuresti.
Astfel, pentru operativitate, vom cita sursele folosindu-ne de aceste
prescurtari: SA — Scrisoare ARACIS, RS — Raport studenti, REE — Raportul
evaluatorilor externi. Pe langa fiecare sursa va fi indicat si numarul
recomandarii, pentru acuratetea informatiei si gasirea ei rapida in rapoarte.

|. Comentarii generale la Puncte tari
Ne bucuram pentru faptul ca stradaniile Biroului Senatului si ale Senatului
UNMB au fost apreciate de catre evaluatori ca posedand un puternic spirit de
echipa, fapt ce s-a reflectat asupra intregii institutii, precum si pentru faptul
reliefarii unor insusiri caracteristice ethosului organizational din cadrul UNMB:
deschidere intelectuala (open-mindedness), bune raporturi si contacte intre
conducere, profesori si studenti, respect larg raspandit pentru Rector
(widespread respect for the Rector). (REE:8.1.1.)

Reteaua UNMB de legaturi internationale a constituit un factor benefic,
legatura cu Asocial ia Europeand a Conservatoarelor (AEC), parteneriatele
bilaterale cu 65 de instituti de educatie muzicald superioard, dialogul
permanent (REE:8.1.2.), legatura stransa cu angajatorii, parteneriatele cu
orchestrele si institutile de spectacole din Romania fiind de asemenea
remarcate ca elemente pozitive. (REE:8.1.3.)



Un plus a reprezentat si dezvoltarea organizarii celui de-al treilea ciclu
Bologna, doctoratul, iar planurile de a elabora masterate si doctorate in limbi
de circylatie internationala au fost bine primite. (REE.8.1.4.)

In acelasi sens, un punct tare a fost si infiintarea Clubului Alumni
UNMB, de la care se asteapta o activitate sustinuta si chiar sesiuni de
strangere de fonduri pentru implementarea unor programe educative Tn cadrul
universitatii sau organizarea altor activitati in folosul comunitatii academice.
(REE:8.1.5.)

Calitatea si cantitatea dotarilor si spatilor de invatamant a fost
apreciata pozitiv, ca de altfel si adecvarea acestora scopurilor educatiei

studentilor si cercetarii. (REE:8.1.6.; RS)
/. Comentarii la Recomandari

1. Management

Se are deja in vedere la nivelul conducerii UNMB implementarea armonizérii
conceptuale si stabilirea coerenta a competentelor decizionale permanent
redefinite si redimensionate, precum si reevaluarea sistemului de recrutare a
personalului didactic si, de asemenea, crearea conditiilor pentru cresterea
gradului de ocupare a posturilor didactice (SA: 1,2,3).

in conditiile economico-financiare cu care se confrunta astazi Romania,
fapt care a condus la blocarea angajarilor pe posturi didactice, problemele
citate in SA raman valabile, dar nu se poate deocamdata lua nici o masura
pentru aplicarea lor, ci se poate doar elabora o strategie care sa astepte
momentul propice al deblocarii posturilor. De altfel, inclusiv REE sustine
grabnica deblocare a acestor angajari, dat fiind faptul ca improspatarea
resursei umane este absolut obligatorie pentru pastrarea unei calitati benefice
necesare atat procesului educativ superior, cat si a celui de cercetare

avansata.
Foarte utila este recomandarea privind necesitatea unui audit extern

periodic (SA: 15), pe care vom incerca sa o urmam cat se poate de curand.

Tot privind dezvoltarea managementului strategic, cele trei
recomandari ale REE (7,8,9) privind strategiile si obiectivele universitatii vor fi
luate n calcul la redimensionarea viitoarelor planuri operationale. Aceste trei
recomandari se referd la 1. Simplificarea declaratiilor strategice si 0 mai larga
diseminare si constientizare a acestora; 2. Obiectivele strategice cheie sa fie
puse in legaturd cu metoda manageriald SMART; 3. Discutarea unor strategii
alternative de care ar putea fi nevoie, in cazul in care obiectivele strategice
actuale nu pot fi indeplinite (de pilda, din considerente financiare).

2. Baza materiala

Intentii cu privire la extinderea bazei materiale au existat si exista in
continuare la nivelul strategiei de dezvoltare a UNMB. Demararea lucrarilor la
noua Mediateca (5+2P), precum si realizarea proiectdrii unui nou camin
studentesc depun marturie pentru acest fapt. Recomandarile cu privire la
extinderea bazei materiale cu o cantina si un nou cdmin apar in RS: 2,3.

in acest sens, dupa o analizd aprofundata la nivelul managementului a
reiesit faptul ca o cantina proprie ar fi dificil de intretinut pentru institutie, insa



ne-am indreptat spre o formuld mai dinamica de a veni in sprijinul nevoilor de
nutritie a studentilor (si profesorilor) universitatii. Astfel, este in curs de
desfasurare procedura de inchiriere a unui spatiu generos in incinta
universitatii, spatiu destinat unui bufet-cafetteria si dotat ca atare, care sa
ofere - la preturi abordabile pentru studenti - un set de meniuri calde si reci,
diverse si calitative. Speram ca la inceputul anului universitar 2010-2011
procedura legala de licitatie sa se fi incheiat cu succes si sa putem pune la
dispozitie studentilor aceasta forma dinamica de asigurare a unor mese
zilnice de calitate.

3. Educatie

Recomandarile privind procesul de educatie si continuturile sale sunt
pertinente si constituie nucleul tare al strategiilor ce vor trebui elaborate pe
viitor. Aceste recomandari se pot imparti in: recomandari privind continutul
educatiei, formele de desfasurare ale acesteia, precum si proiectia de viitor a
carierei profesionale a studentilor.

3.1. Continutul educatiei
La nivel organizatoric, recomandarile prezente in SA: 6,7,10 sunt pertinente si
ne vom stradui sa le implementam treptat. Este vorba despre subvetionarea
tutoriatelor pentru a deveni mai eficiente (SA.6), reorganizarea orelor de
practicd (SA.7), diversificarea ofertei educationale pentru conjunctia cu
institutile angajatoare (SA.10). Coreland aceste deziderate cu potentialul
pentru dezvoltare din REE (punctul 82.), putem s& accentuam cateva
posibilitati reliefate de REE (recomandarile 1,2,3): 1. Realizarea mai plenara a
scopului de originalitate si creativitate a programelor de Master, impreuna cu
imbunatatirea modului de impartasire a informatiei; 2. Cautarea continua de
solutii creative la tensiunea reiesita din necesitatea studentilor dirijjori de a se
perfectiona in fata ansamblurilor, pe de o parte, si presiunea exercitata de
catre studentii interpreti, care sunt mefienti s& lucreze cu studenti dirijori
neexperimentati, pe de alta; 3. Permanenta implicare pentru crearea unor
criterii explicite de evaluare si notare, studentii trebuind sa stie cum sunt
evaluati si ce au de facut pentru a avea succes.

In legatura cu discutia privind studentii de la dirijat, conducerea UNMB
a incercat in ultimul an sa ofere acestora un cadru extins de manifestare a
excelentelor valorice din domeniu, gratie unui program POS-DRU intitulat "De
la ucenicie la maiestrie in practica dirijorala”. De asemenea, in ultimii doi ani a
fost intemeiata o orchestra de studenti care a fost pusa la dispozitia clasei de
dirijat. Desigur, toti studentii dirijori au acces la aceasta orchestra, pentru unii,
insa, timpul alocat pare insuficient. Vom incerca sa identificam si alte
posibilitati de rezolvare ale acestei dileme, in limita cadrului academic si
educational, stiut fiind faptul ca exista multi dirijori si putine orchestre.

3.2. Forma educatiei
Privind forma educatiei existda recomandarea SA:11 de creare a unui

departament de invatdmant la distantd pentru programele de studiu care se
preteaza, data fiind importanta acoperire teritoriala a institutiei. Exista intentia
de a introduce, pe langa actualul Departament de Educatie Muzicala Continua
si Studii Postuniversitare, si un Centru de Invatamaént la Distanta, dar numai



dupa o matura chibzuinta privind specificul programelor muzicale care ar
putea consitui obiectul activitati acestui centru. Discutiie sunt inca in
desfasurare si solutiile nu au incetat sa apara.

De asemenea, o alta recomandare a SA:14 pune accentul pe
atragerea studentilor straini, precum si pe diversificarea ofertei educationale a
universitatii cu predare in limbi de circulatie internationala.

3.3. Orientarea in Cariera Profesionala
Nu in ultimul rand, in RS:1 se evidentiaza necesitatea vizibilitati mai mari a
Centrului de Informare, Consiliere si Orientare in Carieréd din cadrul DRIPC.
Avem in vedere aplicatia unui proiect sustinut din fonduri structurale
europene pentru realizarea unei redimensionari si reorganizari a procesului
de orientare in cariera profesionalad a studentilor. Proiectul este in faza finala
si va fi depus pana la sfarsitul lui august 2010 la FSE-POSDRU.

4. Cercetare

Recomandarile privind cercetarea sunt legate mai cu seama de fenomenul
externalizarii productiei stiintifice si al internationalizarii ei, completandu-se
atat recomandarile din SA, cat si cele din REE: schimburi internationale de
publicatii stiintifice (SA:9), dialog extins al doctoranzilor cu colegii lor din afara
tarii, mai mare grija pentru publicarea activitatii de cercetare in /imbi de
circulatie internationald (REE:6).

De asemenea, recomandarea reiesitd din fenomenele interdisciplinaritatii si
transdisciplinaritatii (SA:4) sugereaza crearea unui cadru institutional precum
un Centru de studii muzicale interdisciplinare. Vom putea gandi un asemenea
demers intr-un cadru de cercetare mai extins, proiectatul Pol de Cercetare-
Inovare-Dezvoltare al UNMB. in cadrul acestui Pol de cercetare se va putea
aplica si recomandarea SA:5, privind dezvoltarea abilitatilor studentilor pentru
lucrul in echipa.

5. Studenti

Cresterea interesului studentilor pentru o comunicare sporita a activitatilor,
evenimentelor, problemelor si dezvoltarilor din cadrul institutiei constituie
cheia de boltd a preocuparii viitoare de a actiona mai eficient sub raportul
diseminarii diferitelor tipuri de activitati. (REE:4). De asemenea, incurajarea
participarii studentilor la procesele de generare a strategiilor si a dezvoltarilor
educationale reprezinta un alt punct important in procesul permanent de
innoire curriculara. (REE:5)

Si celelalte recomandari punctuale din RS:3 au fost notate si vor fi rezolvate
corespunzator la nivel administrativ.

6. Internationalizare si vizibilitate

Toate activitatie UNMB sunt indreptate spre indeplinirea viziunii de a deveni
o forta si totodata un reper in invatdmantul si cercetarea muzicala din regiune
si din lume. In acest sens, UNMB desfasoara o ampla activitate de dezvoltare
a parteneriatelor cu institutii de stat si private (este in curs de elaborare un
parteneriat  tripartit ~ UNMB-Filarmonica ~ "George  Enescu’-Uniunea



Compozitorilor si Muzicologilor) din tara si din strainatate (SA:12). In acelasi
sens, existd o permanenta grija de a atrage surse alternative de finantare pe
baza de proiecte si parteneriate, sponsorizari, colaborari cu institutii de cultura
si spectacole (SA:13).

Forme de colaborare internationala se desfagsoara in mod traditional la
nivelul UNMB, cu orchestre, filarmonici, ansambluri diverse (de la muzica
renascentistd si baroca la muzicd contemporana), alte organisme europene
de profil. Avem in vedere si ameliorarea numarului de mobilitati Erasmus 1n
ambele sensuri, cum se recomanda in SA:8.

{ll. Concluzii

Dupa lecturarea, aprofundarea, analizarea si fisarea rapoartelor, am realizat
un travaliu de triere si clasare a recomandarilor, pentru a putea corobora
sugestiile celor trei rapoarte si a le centraliza in functie de specificul
domeniilor de aplicabilitate. Astfel, am pornit la o sintetizare a recomandarilor
si la o ordonare a lor, intru realizarea unui plan strategic de punere in practica
in cel mai scurt timp posibil a rezultatelor, folosindu-ne de instrumentele
manageriale sugerate in rapoarte.

Consideram ca radiografiile institutionale existente in rapoarte ne-au
adus un spor de cunoastere foarte pretios pentru schitarea unui plan
operational de viitor, plan care va trebui sa asume articularea problematicilor
sale pornind de la constatarile rapoartelor de evaluare externa si tinand
seama de recomandarile acestora. In acest sens, centralizarea acestor
recomandari a avut ca scop autoconstientizarea anumitor aspecte ce trebuie
ameliorate sau de-a dreptul imbunatatite pentru ca UNMB sa-si poata
indeplini iIn mare masura viziunea si misiunea asumata cu curaj.

Pentru toatd aceastd procedura de evaluare care reflecta stadiul
institutiei noastre in momentul actual, precum si pentru recomandarile si
aprecierile colegiale realizate cu maxima competenta si incredere,
Universitatea Nationald de Muzica din Bucuresti multumeste A.R.A.C.1.S. si
A.E.C. A fost o onoare deosebitd pentru noi sa ne sfatuim cu echipa de
experti evaluatori, sa stim unde ne aflam, ce mai avem de facut, ce provocari
ne stau in fata din partea vremurilor, cum putem sa imbunatatim functionarea
institutiei, a serviciilor, sa ridicam nivelul calitatii educatiei si al cercetarii, sa
ramanem deschisi noului si schimbarilor accelerate ale contemporaneitatii si,
in fine, s nu uitdm niciodatd ca misiunea noastrd de muzicieni este de a
"serba spiritul si inveseli inima”, dupa cum frumos se exprima un mare
compozitor renascentist.

Cu deosebita stima si apreciere,

ndu



