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Citre,
Universitatea ,,Ovidius” din Constanta

in atentia Domnului Rector,
Stimate Domnule Rector,

Subiectul prezentei scrisori este informarea universitdfii privind continutul raportului de
evaluare externa a calitdtii din Universitatea ,,Ovidius” din Constanta, numita in continuare
Universitatea sau UOC.

Scopul evaludrii externe a calitdtii din Universitatii ,,Ovidius” din Constanta, pentru care in
perioada 12-15 ianuarie 2016 s-a desfasurat vizita expertilor evaluatori ai ARACIS, a fost acela
de a identifica si certifica in ce mésurd Universitatea raspunde interesului public si se preocupi
de: cresterea calitdtii educafiei si cercetdrii stiintifice, organizarea eficientd a structurilor
institutionale, administrative §i manageriale, monitorizarea rezultatelor si performantelor
academice ale Universitatii, contribuind prin aceasta la promovarea increderii in standardele de
acordare a calificdrilor universitare, respectiv a diplomelor.

Trebuie precizat cd Universitatea ,,Ovidius™ din Constanta a participat la procesul de evaluare
externd a calitdtii In cadrul proiectului finantat din fonduri europene ,.Asigurarea calitdtii in
invatamdntul superior din Romdnia in context european. Dezvoltarea managementului calitdtii
academice la nivel de sistem si institutional”, POSDRU/2/1.2/S/1. Consiliul ARACIS, in
sedinta sa din 21.01.2010, a hotédrat acordarea calificativului Grad de incredere ridicat
Universitatii ,,Ovidius” din Constanta.

Echipa de experti-evaluatori a urmarit, prin analiza Raportului de autoevaluare si a anexelor la
acesta, precum si pe durata vizitei de evaluare, sa identifice §i sd consemneze o serie de aspecte
care, in virtutea legislatiei privind asigurarea calitafii si a Metodologiei de evaluare a ARACIS,
sunt in masura sa evidentieze dezvoltarea unei culturi a calititii interne in cadrul UOC. In acest
scop, echipa de experti-evaluatori a procedat la:
e Examinarea mecanismelor si procedurilor de asigurare si imbundtdtire continud a
calitatii proceselor de predare-invétare si de cercetare precum si a rezultatelor aplicérii
acestora la nivelul programelor de studiu;
¢ Identificarea modului in care UOC aplicd referintele incluse in Metodologia privind
asigurarea calitafii si exercita dreptul legal de acordare a diplomelor si calificarilor;
e Aprecierea capacititii structurilor institutionale st administrativ-manageriale ale
Universitdtii de a formula si aplica strategii de crestere a calitatii Invagamantului si
cercetarii stiintifice;
e Verificarea modul in care Universitatea a aplicat recomandarile Comisiei de control a
Ministerului Educatiei Nationale in perioada 09.09.2013-04.10.2013. Comisia de evaluare
institutionala ARACIS a luat in considerare constatédrile facute anterior de Corpul de
control, dar a inclus in acest raport numai acele informatii pe care le-a obtinut direct la fata
locului si respectiv acele informatii pe care institutia evaluatd si le-a asumat fie prin
includerea in propriile documente oficiale fie in urma analizelor efectuate in comun cu
comisia de vizitd ARACIS.
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Principalele aspecte analizate cu ocazia vizitei de evaluare institutionald externd au fost
urmitoarele:

e Statutul juridic si baza legala de functionare a Universitatii ,,Ovidius” din Constanta, ca
institutie de invatamant superior, acreditata si recunoscutd, respectiv misiunea declarati;

e Organizarea, functionarea §i asigurarea conducerii academice si administrative a
institutiei, In concordantd cu legislatia in vigoare;

e Aplicarea criteriilor legale, profesionale, stiintifice si etice in legiturd cu recrutarea,
selectarea, pregétirea i promovarea personalului didactic, de cercetare si administrativ, in
vederea Indeplinirii misiunii institutiei asumata prin Carta Universitara;

e Existenta si modul de aplicare a regulamentelor si procedurilor proprii in vederea
asigurarii imbunétatirii continue a calititii la nivel institutional si la nivelul programelor de
studii derulate In Universitate;

e Maisura 1n care Universitatea ,Ovidius” din Constanta a utilizat referintele,
recomandarile si cerinfele incluse in Metodologia si Standardele ARACIS privind
asigurarea calitdtii, precum si modul 1n care elaboreazi si aplica strategiile de crestere a
calitdtii procesului instructiv-educativ, cercetarii stiintifice, structurilor institutionale de
conducere academicd si administrativa etc.

e Modul in care sunt indeplinite standardele si cerintele legate de baza materiald si
infrastructura UOC pentru asigurarea conditiilor optime de functionare din toate punctele
de vedere (proces didactic, cercetare stiinfifica, dezvoltare, social, cultural-sportiv, servicii
pentru studenti, cadre didactice, public si alte categorii etc.);

e Evaluarea activititii financiar-contabile a institutiei si a interesului pentru diversificarea
surselor de finantare proprii;

e Aprecierea corpului profesoral al Universitdtii cu privire la activitatea desfasurata in
atmosferei de lucru etc.

e Practicile de recrutare a studentilor, la toate ciclurile de Invajamant, precum si de
urmdrire a activitatii lor, pe toatd durata studiilor;

e Existenta si aplicarea procedurilor privind finalizarea studiilor de catre absolventi si
acordarea diplomelor, corespunzitoare calificarilor obtinute;

e Aprecierea de catre studenti si absolventi a mediului de invéatare oferit de Universitate,
respectiv a nivelului de cunostinte, abilitdti si competente care sa le permitd o insertie
profesionala rapida;

o Gradul de satisfactie al angajatorilor in legatura cu nivelul de cunostinte teoretice si
practice, al absolventilor;

e Masura In care absolventii si angajatorii colaboreazd cu Universitatea si o sprijina in
indeplinirea misiunii declarate.

Intreaga evaluare s-a bazat pe informatiile obtinute din studierea Raportului de autoevaluare
(inclusiv anexele) intocmit la nivelul Universitdtii, a Rapoartele de autoevaluare (inclusiv
anexele) la nivelul programelor de studii universitare de licenta evaluate, a altor documente
puse la dispozitie de catre universitate pe durata vizitei de evaluare, precum si pe baza
informatitlor publice disponibile pe site-ul UOC, in documente elaborate de alte institutii sau
publicate de acestea. La acestea se adaugd discutiile purtate cu partenerii Universitatii,
apartinand celor trei categorii — studenti, absolventi, angajatori — in cadrul’ intalnirilor
organizate cu prilejul vizitei, precum si constatérile cu prilejul vizitei.
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Modul de organizare a evaluirii externe institutionale

Evaluarea institutionald externa s-a desfdsurat conform prevederilor Ghidului activitétilor de
evaluare a calitatii programelor de studii universitare i a institutiilor de invatdmant superior
Partea a Ill-a — Evaluarea externd a calitdtii academice din institutiile de invafdmant superior
acreditate (evaluarea externi instituionald), cu modificarile ulterioare.

Componenta comisiei de evaluare externd institutionala a Universitétii ,,Ovidius” din Constanta
a fost urmatoarea:

Director de misiune Prof. univ. dr. ing. Dorjan Cojocaru — Universitatea din Craiova

Prof. univ. dr. ing. Marius Bulgaru — Universitatea Tehnica din
Cluj-Napoca

Coordonatorul echipei de experti evaluatori

Expert striin Winfried Mueller — Universitatea din Klagenfurt

Reprezentantul comisiei consultative Prof. univ. dr. Adrian Miroiu — Scoala Nationala de Studii Politice

si Administrative din Bucuresti

Secretar tehnic Mihai Marcu

Prof. univ. dr. Anca Buzoianu — Universitatea de Medicina si
Farmacie "luliu Hatieganu" Cluj-Napoca

Expert evaluator comisie institutionald

Anca Maria Babet — Universitatea de Vest din Timisoara (ANOSR)
Rusu Vitalie — Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati (UNSR)

Reprezentanti studenti

Expert evaluator la programul de studii Prof. univ. dr. Liviu Franga — Universitatea din Bucuregti
universitare de licentd Limba si literatura
romiind - O limbd si literaturd modernd
(englezd, italiand, germand, turcd, spaniold,

portughezd, francezd)

Expert evaluator la programul de studii Prof. univ. dr. Adrian Gabor — Universitatea din Bucuresti
universitare de licent{d Teologie ortodoxdi

pastorald

Expert evaluator Ia programul de studii
universitare de licentd Stiinte politice

Prof. univ. dr. Iordan Barbulescu — Scoala Nationald de Studii
Politice si Administrative din Bucuresti

Expert evaluator la programul de studii
universitare de licenta Biologie

Prof. univ. dr. Costache Marieta — Universitatea din Bucuresti

Expert evaluator la programul de studii
universitare de licentd Ecologie si protectia
mediului

Prof. univ. dr. Damian Gheorghe — Universitatea Tehnicé din Cluj-
Napoca

Expert evaluator la programul de studii
universitare de licentd Fizicd tehnologici

Prof. univ. dr. Toader Munteanu — Universitatea ,,Dunérea de Jos”
din Galati

Evaluator matematica:
Prof. univ. dr. Preda Vasile — Universitatea din Bucuresti

Expert evaluator la programul de studii
universitare de licentd Matematicd
informaticd

Evaluator informatica:

Prof. univ. dr. Daniela Dianciulescu — Universitatea din Craiova

Prof. univ. dr. Prelipcean Gabriela — Universitatea ,,Stefan cel
Mare” din Suceava

Expert evaluator la programul de studii
universitare de licenta Economia
comertului, turismului si serviciilor

Expert evaluator la programul de studii
universitare de licentd Economia
comertului, turismului si serviciilor (ID)

Expert 1D:
Prof. univ. dr. Stanciu Stefan - Scoala Nationala de Studii Politice
si Administrative din Bucuresti

Expert program:
Prof. univ. dr. Dobrin Cosmin — Academia de Studii Economice din
Bucuresti

Expert evaluator la programul de studii
universitare de licenta Contabilitate si
informaticd de gestiune

Prof. univ. dr. lacob Constanta — Universitatea din Craiova

Expert evaluator la programul de studii Expert ID:
universitare de licenta Contabilitate §i Prof. univ. dr. Mihai Florin — Academia de Studii Economice din
informaticd de gestiune (ID) Bucuresti
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Expert program:
Prof. univ. dr. Trifan Adrian — Universitatea ,, Transilvania” din
Brasov

Expert evaluator la programul de studii
universitare de licentd Asistentd medicaldi
generali

Prof. univ. dr. Liliana Rogozea — Universitatea ,, Transilvania” din
Brasov

Expert evaluator la programul de studii
universitare de licentd Medicind

Prof. univ. dr. Klara Brinzaniuc — Universitatea de Medicina si
Farmacie din Targu-Mures

Expert evaluator la programul de studii
universitare de licentd Farmacie

Prof. univ. dr. Muntean Daniela — Universitatea de Medicina si
Farmacie din Téargu-Mureg

Expert evaluator la programul de studii
universitare de licentd Energeticdi
industriald

Prof. univ. dr. Valentin Navrapescu — Universitatea ,,Politehnica”
din Bucuresti

Expert evaluator la programul de studii
universitare de licentd Ingineria sudirii

Prof. univ. dr. Alecu Aurel — Universitatea ,,Politehnica” din
Bucuresti

Expert evaluator la programul de studii
universitare de licentd Constructii civile,

Prof. univ. dr. Teodor Mateescu — Universitatea Tehnica ,,Gheorghe
Asachi” din Iasi

industriale si agricole

Expert evaluator la programul de studii
universitare de licentd Pedagogia artelor
plastice si decorative

Expert program:
Prof. univ. dr. Dumitru Zaharia — Universitatea de Arte "George
Enescu" din lasi

Expert pedagogie:
Prof. univ. dr. Ciolan Lucian — Universitatea din Bucuresti

Expert evaluator Ia programul de studii
universitare de licenti Artele spectacolului
(actorie)

Prof. univ. dr. Carmen Stanciu — Universitatea Nationald de Arte
Teatrale si Cinematografica ,,Jon Luca Caragiale” din Bucuresti

Prof. univ. dr. Toma Steliana — Universitatea Tehnica de
Constructii din Bucuresti

Expert evaluator la programul de studii
universitare de licenti Pedagogia
Invdatdmdantului primar si prescolar

Expert evaluator la programul de studii Prof. univ. dr. Mirela Gorunescu — Universitatea ,,Nicolae
universitare de licenti Drept Titulescu” din Bucuresti

Evaluarea institutionala a Universitatii ,,Ovidius” din Constanta s-a realizat pe baza unei
analize complexe a actului managerial care a avut la bazi rapoartele expertilor evaluatori de
program si evaluari suplimentare efectuate asupra serviciilor administrative functionale, a
managementului general practicat la nivelul institutiei si a functionalitdtii componentei de
asigurare a calitatii de la nivel de departament pana la nivel de institutie.

Cadrul juridic de organizare si functionare a institutiei, misiune si obiective

Universitatea ,,0Ovidius™ din Constanta (UOC) este o institutie publicd de invafdmant superior,
cu personalitate juridicd, parte componentd a sistemului de invatimant de stat din Romania,
autonomd, cu caracter deschis. Universitatea a fost infiintatd in 1961 prin Ordinul Ministerului
Invatamantului si Culturii 654/1961, functionand cu patru facultati si patru specializari. In anul
1977 prin Decretul Consiliului de Stat 209 _12.07.1977, denumirea universitatii se schimba in
Institutul de invdtamant superior Constanta, acesta functiondnd cu sase specializdri. O noua
modificare se face in 1984 universitatea purtind denumirea de Institutul de Subingineri din
Constanta. Denumirea actuala este obtinutd prin HG nr. 225/1990 si structura actuala este
reglementata prin HG 575/2015, respectiv HG 595/2015.

Universitatea are in componentd 16 facultiti cu 29 departamente, si 170 de programe avand
14118 studenti la toate programele de studii universitare, 1042 angajati din care 697 cadre
didactice titulare. Statistica numarului de studenti Tnmatriculati in Universitate la programele de
licentd 1n perioada 2009-2016 este prezentatd in urmatorul tabel:
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Numir de studenti inmatriculati programe de licentd

Facultatea 2009/ | 2010/ | 2011/ | 2012/ | 2013/ | 2014/ | 2015/ %
2010 | 2011|2012 [2013 [2014 [2015 |2016
Litere 844 | 838 | 777 | 644 | 662 | 616 | 549 -34.95%
Drept si Stiinte Administrative | 1896 1926 1683 1432 1269 1165 1106 -41.67%
Teologie 884 | 929 |843 [740 | 729 |693 | 682 -22.85%
Istorie si Stiinte Politice 544 436 383 281 232 211 205 -62.32%
Stiinte Economice 3495 | 3431 | 2780 | 2529 | 2024 | 1748 | 1631 | -53.33%
Medicina 1485 | 1924 | 1935 | 2074 | 2160 | 2150 | 2232 | +50.30%
Medicina dentard 517 | 527 | 503|481 | 477 | 463 | 456 -11.80%
Farmacie 861 1026 | 1076 | 1130 | 1052 | 960 | 876 +1.74%
ptinge_ale. Naturil g Stin(e o0 | cer | 721|763 |825 [838 |860 | +13.16%
Agricole
Educatie Fizicd si Sport 361 337 331 311 336 353 379 +4.99%
Arte 185 | 183 170|166 | 156 | 160 | 165 -10.81%
Psihologie 51 Stiinte ale) c,5 | 580 | 583 [543 |549 [538  [s30 | -1520%
Educatiei
Matematica si Informatica 434 385 352 334 369 348 410 -5.53%
Stiinte Aplicate si Inginerie | 505 | 512 | 538 | 450 | 393 | 393 | 368 27.13%
nginetie Mecanicd, Industriald 1566 | 1270 | 1141 | 1069 |957 |979 |83 | -3025%
5i Maritima
Constructii 600|535 | 469 |376 |337 | 286 |292 51.33%
TOTAL 15262 | 15521 | 14285 | 13323 | 12527 | 11901 | 11624 | -23.84%

Din tabel se observa o diminuare cu 23.84% a numérului de studenti la programele de
studii universitare de licenti de la 15262 studenti la 11624 studenti.

Repartitia numarului de studentt pe forme de Invitdmant este prezentatd in tabelul urmitor:

Total IF IFR ID
Programe de licentd 11624 10682 689 253
% 100% 91.90% 5.93% 2.18%
Programe de licentd Buget [Taxa [F Buget IF Taxa  |IFR Taxa ID Taxa
Programe de licentd 4941 6683 4941 5741 689 253
% 42.51%  |57.49% 146.26% 53.74% 100.00% 100.00%

Statistica numarului de studenti inmatriculati in Universitate la programele de master in
perioada 2009-2016 este prezentatd 1n tabelul urmator:
Numir de studenti inmatriculati programe de master

Facultatea 2009/ | 2010/ | 2011/ | 2012/ | 2013/ | 2014/ | 2015/ | %
2010 2011 2012 | 2013 2014 2015 2016
Litere 219 187 150 161 159 141 109 -50.23%
Drept si Stiinte Administrative| 434 433 379 370 338 258 247 -43.09%
Teologie 244 204 219 303 278 200 212 -13.11%
[storie si Stiinte Politice 169 114 119 113 103 86 73 -56.80%
Stiinte Economice 1247 1101 960 914 667 521 496 -60.22%
Medicind 55 49 0 46 67 85 87 58.18%
Medicind dentara - - - - - - - -
Farmacie - - - - - - - -

ptiinte ale Naturil si Stintd 140 | 155 128|124 [122 |12 |12

Agricole -15.28%
Educatie Fizicd si Sport 138 116 102 117 146 150 158 14.49%
Arte 13 8 48 81 83 85 76 484.62%
Psihologie si  Stiinte ale

Educatiei 313 259 216 183 170 138 122 61.02%
Matematica si Informatica 151 153 156 126 109 118 115 -23.84%
Stiinte Aplicate si Inginerie 133 119 123 147 149 156 136 2.26%.
[nginerie Mecanicd, ¢ 121 126 115 79 64 84

[ndustriala si Maritima 7.69%



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCATION

ARACIS Membra cu drepturi cleplme in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitafii in lnva!amantul Superior - ENQA
Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calityii in Invagamdniul Superior - EQAR

Strada Spiru Haret nr. 12, sector 1, Bucuresti, Romiinia

Constructii 116 141 125 165 145 111 106 | -8.62%
TOTAL 3454 3160 2851 2965 2615 2225 2143 -37.96%
Din tabel se observd o diminuare cu 37.96% a numarului de studenti la programele de
studii universitare de master de la 3454 studenti la 2143 studenti, dinamica care a fost
influentatd de scaderea numarului de studenti la licenta.

Evolutia numdrului total de studenfi din universitate in perioada scursa de la precedenta
evaluare se regéseste in tabelul de mai jos:

Numir de studenti inmatriculati
2009/ | 2010/ | 2011/ |2012/ |2013/ |2014/ |2015/ |% de
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 scadere
Licentd 15262 | 15521 | 14285 | 13323 | 12527 | 11901 | 11624 | -23.84%
Master 3454 3160 2851 2965 2615 2225 2143 -37.96%
Doctorat 773 618 563 511 411 326 351 -54,33%
Total 19489 | 19299 | 17699 | 16799 | 15553 | 14452 | 14118 | -27.55%

in perioada 2009-2016 numarul de studenti inmatriculati in universitate la toate ciclurile de
scolarizare s-a diminuat cu 26,44%.

Raportat la capacitatea de scolarizare propusi de ARACIS si aprobati de MENCS
pentru anul universitar 2015-2016 nu toate facultitile reusesc s-o acopere. La programele
de studii universitare de licenta capacitatea de scolarizare este acoperitd in proportie de 59,33%
iar la programele de studii universitare de master capacitatea de scolarizare este acoperita in
proportie de 28.35%. Exista facultéti care sunt sub 50% respectiv: Facultatea de Litere, 46,41%
la licentd si 19.67% la master; Facultatea de Stiintele Naturii si Stiinte Agricole, 46,45% la
licenta si 28.51% la master; Facultatea de Inginerie Mecanicd, Industriala si Maritima, 48,25%
la licentd si 26.8% la master, si Facultatea de Constructii 46,84% la licenta si 11.6% la master.
Facultatea de Medicind si Facultatea de Medicind Dentard capacitatea de scolarizare este
acoperitd la programele de studii universitare de licentd in proportie de 101.05%, respectiv
103%.

Din analiza situatiei studentilor inmatriculati in universitate rezulti ci a fost depasita
capacitatea de scolarizare in urmitoarele programe de studii universitare de licenti:

2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016
wlsl&elve|ld3]ls|le|lB|le8leldlsl=w] 3]s
slE[S|2E|E(2]|E|E[Z|ElE(2E|E
<|E|a]l<|E|lal<]|E|lQa|l<]|E|lQ]l<]E|A
1 R‘elaplnmternaponale IF 25 o4 |
si studii europene n
2 |Medicina IF 2500 259 9
3 |Medicind dentara 1F 500 56 6 500 59 9 50| 53 3
4 |Farmacie IF 150 151 1 150 151 1
——— p
5 Medlc{na(ln limba |IF 129 145 20 129 135| 10
englezd) =
6 Teo]oglf ortodoxa IF 150 152 ol
pastorala 3

La programele de studii universitare de master capacitatea de scolarizare este acoperitd in
proportie de 28,35%. Cu exceptia Facultafii de Medicind si a Facultatii de Educatie Fizica si
Sport nici o facultate nu reugeste sa acopere macar 50% din capacitatea de scolarizare ceruta si
aprobatd. Nu existd programe de studii universitare de master care si fi depasit clfra de
scolarizare.
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Din documentele depuse la Dosarul de autoevaluare sau din cele aflate pe site-ul universitatii
nu rezulta cid universitatea a analizat situatia diminudrii numarului de studenti, nu si-a
imbunatatit strategia, nu a luat mésuri prin care sa faca fata acestei provocari.

Perioada de cinci ani Intre evaluari nu a fost respectati pentru 30 de programe de licentd, cea
ce reprezintd 34,88% (raportat la total), respectiv 26 de programe n functiune cea ce reprezinta
35.62%. Perioada de cinci ani intre evaludri nu a fost respectatd pentru 47 de programe de
master, cea ce reprezintd 61,87% (raportat la total), respectiv 28 de programe in functiune cea
ce reprezinta 58,33%.

Aflatd in perioada de monitorizare de catre MENCS universitatea este obligatd ca intr-o
perioada de trei ani sa depuna la ARACIS toate dosarele de evaluare a programelor de licenta.

Universitatea dispune de o Cartd aprobata in Senatul universitatii in 01.09.2014 si modificaté in
23.10.2014. Carta este avizatd de catre Directia Generald Juridicd din cadrul Ministerului
Educatiei, Cercetérii, Tineretului i Sportului cu nr. 12221/23.10.2014. Carta respectd
reglementarile In vigoare cu urmatoarele observatii:

- Carta nu are o anexa cu opisul regulamentelor care completeaza Carta;

- Carta nu prevede diferenta intre regulament si metodologie si domeniul de aplicare;

Conform Cartei, misiunea Universitétii ,,Ovidius” din Constanta ,,este de a dezvolta un mediu
competitiv si colaborativ de educatie si cercetare menit cd creeze, sd mentind si sa distribuie
cunostinte cétre societate”.

Senatul universitatii a adoptat un numér de 60 de regulamente, 22 de metodologii si 13
proceduri. In marea lor majoritate documentele au fost revizuite in perioada 2014-2015.
Documentele sunt disponibile pe site-ul universitatii.

Observatii privind regulamentele:

- regulamentele si metodologiile acoperd majoritatea activititilor din universitate;

- regulamentele nu au un aviz juridic;

- nu in toate cazurile este precizat daci este un regulament nou sau ce regulament inlocuieste.
- articolul 4 din Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului de administratie
prevede ca acesta emite hotdrari similar cu Senatul. Pentru operativitate ar fi bine ca CA si
emitd decizii si Senatul Hotarari.

Activitatea angajatilor universitatii este reglementatd prin Regulamentul Intern UOC care
respecta prevederile legale. Existd un Regulamentul de organizare si functionare a universitétii,
care stabileste structura si modul de organizare a universitatii fiind reluate din Carta o serie de
articole referitoare la functiile si structurile de conducere. ROF contine doud organigrame: 1)
cu structura de Invatdmant si cercetare; 2) structura serviciilor.

Universitatea are un Cod al eticii si deontologiei universitare discutat si aprobat in sedinta
senatului din 01.09.2014. In cadrul codului sunt mentionate o serie de practici si mecanisme
clare pentru aplicarea acestuia, existenta si modul de functionare a organul insdrcinat cu
supravegherea aplicarii dispozitiilor Codului de eticd. Comisia de eticd, care functioneaza si in
baza unui regulament, este formatd din sapte membri, dintre care un student. Raportul de
autoevaluare nu cuprinde nici o informatie referitoare la persoanele care fac parte din comisia
de eticd. Regulamentul comisiei de etica stabileste la Art. 4 (4) ca presedintele comisiei de etica
este propus de Consiliul de administratie, avizat de senat si aprobat de rector n timp ce Codul
de etica stabileste ca presedintele Comisiei de eticd este ales de membri comisiei. Codul de
etica stabileste ca persoanele care ocupa functia de presedinte al senatului si vicepresedinte al
senatului nu pot face parte din comisia de eticd in timp ce regulamentul comisiei de eticd nu
mentioneazd aceastd incompatibilitate. Sanctiunile stabilite pentru studenti in Codul de eticd
sunt mai putine decét cele stabilite in regulamentul comisiei de eticd. Regulamentul de
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functionare a comisiei de etica stipuleaza la art. 15, al. (4) ca ,,nu se accepta sesizari din partea
altor persoane decét a celor direct afectate”, prevedere care limiteaza posibilitatea de a sesiza
incélcdri ale etici in universitate si este In contradictie cu prevederile al. (5).

Raportul de autoevaluare nu cuprinde niciun raport intocmit de comisia de etica. Pe site-ul
universitétii existd doud rapoarte ale comisiei de eticd, unul pentru anul universitar 2010-2011
si unul pentru anul 2012. Raportul pentru anul universitar 2010-2011 face referire la o sesizare
care a ramas 1n analizd dupa modificarea componentei comisiei de etica realizatd prin hotédrarea
senatului din 16.11.2011. Celalalt raport nu pare sd facd mentiune la modul de solutionare a
respectivei plangeri. Nu existd rapoarte ale comisiet de etica pentru anul 2015. Rapoartele sunt
relativ evazive, farad sa fie precizate persoanele implicate in sesizéri. Nu exista dovezi ci
solutiile propuse de comisia de eticd au fost facute publice. Desi a reprezentat un fapt de o
gravitate deosebiti situatia fraudirii examenelor de admitere din anul 2013 nu a fost
discutati in Comisia de etica.

Conducerea institutiei, structuri manageriale

Sistemul de conducere al UOC este constituit din Senat, Consiliul de Administratie, Consiliul
Facultatii, Consiliul departamentului didactic si de cercetare, Rector, Decan, Director de
departament. Sistemul de conducere se bazeazd pe prevederile Legii nr. 1 din 2011, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, Cartei si regulamentelor specifice. Structura de
conducere si structura administrativd sunt prezentate in organigrama.

Alegerile din 2012 s-au desfasurat In baza Metodologiei de organizare a alegerilor in structurile
si functie de conducere academica a Universitétii ,,Ovidius” din Constanta. Metodologia se
refera la alegerile membrilor Senatului si a Consiliului facultatii, respectiv a rectorului si a
presedintelui Senatului. Rectorul a fost confirmat prin Ordinul nr. 3498 din 12.03.2012. La
alegerile din 2012 s-a respectat procentul de 25% dar n timp studentii si-au incheiat studiile au
pardsit universitatea dar nu au fost organizate alegeri pentru completarea locurilor vacante.

Deoarece in anul 2013 postul de rector a devenit vacant, in anul 2014 pe baza Metodologiei de
organizare a alegerilor pentru functia de Rector a UOC s-a desfasurat numai alegerea
rectorului. Metodologia respectda prevederile LEN. Alegerile s-au desfasurat conform
metodologiei. Rezultatele alegerilor au fost validate de Senat, Rectorul a fost confirmat prin
Ordinul 288 din 18.06.2014.

Cadrele de conducere la nivel de universitate facultate departament sunt cadre didactice
titularizate in universitate, cu norma de bazd la institutie. De regula sunt profesori sau
conferentiari universitari titulari si nu se afld in conditii de rezervare a postului. Senatul are 72
de membri dintre care 54 cadre didactice, respectiv 75%, si 18 studenti, respectiv 25%.

La data vizitei structura Consiliilor facultitilor nu respectau prevederile legale nefiind
organizate alegeri pentru locurile vacante ocupate de studenti, conform tabelului:

Facultatea Total Cadre Studenti | Studenti %
didactice existenti

Litere 29 21 8 4 13.79%
Drept si Stiinte Administrative 15 11 4 4 26.67%
Teologie 15 10 5 2 13.33%
Istorie si Stiinte Politice 11 8 3 2 18.18%
Stiinte Economice 29 21 8 7 24.14%
Medicini 28 21 7 5 17.86%
Medicina dentara 11 8 3 3 27.27%
Farmacie 19 15 5 4 21.05%
Stiinte ale Naturii si Stiinte Agricole 20 15 5 0 0.00%'
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Educatie Fizica si Sport 12 9 3 2 16.67%
Arte 19 14 5 5 26.32%
Psihologie si Stiinte ale Educatiei 13 9 4 3 23.08%
Matematica si Informatica 16 12 4 2 12.50%
Stiinte Aplicate si Inginerie 16 12 4 4 25.00%
Inginerie Mecanicé, Industriala si Maritima 16 12 4 4 25.00%
Constructii 14 10 4 2 14.29%

Administraia UOC este legal structuraté, corect dimensionata, compusi din persoane calificate
corespunzitor posturilor si functioneaza eficient, oferind servicii corespunzitoare comunititii
academice. Ocuparea posturilor in cadrul administratiei se realizeaza prin concurs, organizat in
conformitate cu legislatia si reglementérile in vigoare

Personalul didactic

Universitatea are un numar de 1386 posturi si 697 de cadre didactice. Gradul de acoperire
este de 50,29%<70%. Doar Facultatea de Teologie si Facultatea de Matematici are un grad de
incdrcare corespunzitor. Procentul posturilor de conferentiari si profesori universitari este de
33.09%, care cuprins Intre 25%-50%, interval stabilit de cerintele de normative obligatorii.
Facultdtile de Medicind Matematica si de Inginerie mecanica nu indeplinesc acest indicator.

Ocuparea posturilor didactice se face In baza Metodologiei de ocupare a posturilor didactice si
de cercetare pe perioada nedeterminatd in Universitatea ,,Ovidius” din Constanta.

Pentru angajarea asistentilor pe perioada determinatd in universitate se aplici Metodologia
privind ocuparea posturilor de asistent universitar pe perioadd determinate, care respectd
prevederile legale in sensul existentei cerintei inscrierii la doctorat sau a obtinerii titlului de
doctor a candidatului.

Posturile vacante sunt ocupate in baza Metodologiei privind ocuparea si salarizarea posturilor
didactice vacante, temporar vacante sau rezervate din statele de functii ale departamentelor din
cadrul Universitatii ,,Ovidius” din Constanta prin plata cu ora/cumul la licenta si master.

Observatii privind ocuparea posturilor:

1. Comisia de Control a Ministerului Educatiei Nationale a recomandat verificarea dosarelor de
concurs din perioada 2012-2013, 2013-2014, 2014-2015. Verificarea s-a realizat atit de o
comise numitd de Rector prin decizia nr. 22/28.07.2014, Comisia de scietonometrie cit si de o
comisie permanentd a senatului de evaluare a activitatii didactice/cercetare si de ocupare a
posturilor didactice/cercetare numita prin HS nr. 587/14.05.2015. Prima a verificat un numar de
74 de dosare dintre care s-au gasit 42 cu probleme. Verificarea dosarelor a fost reluatd de
Comisia Senatului care a constat ca toate dosarele de concurs indeplinesc cerinjele legale de
ocupare a posturilor prin concurs. In perioada vizitei de evaluare s-a cerut reverificarea celor 42
de dosare, in special a normelor CNATDCU, verificare care s-a efectuat de céitre o comisie
formata din doud persoane. Un membru al Comisiei de scientometrie si un membru al Comisiei
senatului. In urma verificarii s-a stabilit ¢a un numar de sase cadre didactice nu indeplinesc
conditiile de ocupare a posturilor:

Titlul postului | Nume Observatii comisie senat raport etapa Observatii vizita de evaluare
si numarul
pentru care a
fost  sustinut

concursul
Conf. Univ. 18 | PARIS - fisa de verificare este alcatuita; - in urma reanalizirii dosarului de
Stelian Obs 1: la criteriul 2.1 (articole cotate 1SI in extenso ca | concurs ambele comisii fsi mentin
autor principal), la articolul 3 candidatul nu apare pe IS | observatiile initiale; : /
ca ultim autor, asa cum e specificat in fisa; - neindeplinirea celor doua criterii 1mpllcq

Obs 2: la criteriul 2.3 (proiecte), candidatul apare ca | nesatisfacerea standardelor minimale
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responsabil din partea partenerului roman al proiectului
,Medicina dentara complementara”; nu am putut
verifica online sau din dosar acest fapt.

pentru ocuparea postului de conf.

Conf. Univ. 11 | FULEA - fisa de verificare este alcatuit; - la solicitarea comisiei, candidata NU a
Mihaela - satisface conditiile minimale. prezentat cartile mentionate in dosar
Obs: la indicatorul 12 (carti ca unic autor cu caracter | - neindeplinirea acestui criteriu standard
didactic) sunt contorizate 5 carti apdrute in anii 2011 si | implica  nesatisfacerea  standardelor
2012; nu am putut verifica online sau pe site-ul editurii | minimale pentru ocuparea postului de
existenta (hardcopy) a tuturor acestor carti. conf,
Conf. Univ. 21 | DINA - a mentionat doar punctajele la criterii, fara a lista | - comisia de scientometrie si comisia
Constantin | lucrérile pe baza carora au fost calculati indicatorii; senatului isi mentin observatiile ficute
- fisa de verificare trebuie refiacuti; anterior.
Obs 1: pe baza listei de lucrdiri depusa in dosar, la lucrari | - candidatul nu a rispuns adresei
publicate in reviste cotate IS], articolul 1 este publicat in | Senatului nr 224/25.05.2015 prin care i s-
2007 in revista Surg. Radiol. Anat., Tnainte de ultima | au solicitat documentele justificative.
promovare (din 2008); articolele 3 si 4, cele acceptate
spre publicare, nu se gisesc incd pe ISI-WebOf Science
sau pe pagina revistei;
Obs 2: la criteriul 2.3, trebuie specificat clar grantul
obtinut prin  competitie, ca responsabil de
proiect/director.
Conf. Univ. 7 | DAMEAN | - fisa de verificare este alcatuita; - prima observatie nu afecteaza rezultatul
Doru - satisface conditiile minimale. concursului
Claudiu Obs 1: la indicatorul Il, candidatul trebuie sa detina | Obs. 2: cele patru carti mentionate de
titlul de doctor in Teologie in disciplinele incluse in | candidat sunt in curs de aparitie, astfel:
postul didactic pentru care candideazi; candidatul nu | - un titlu se regiseste in BIBLIOGRAFIA
este doctor in Teologie, dar are doctoratul in Sociologie, | CARTILOR IN CURS DE APARITIE a
care este una din disciplinele incluse in postul didactic; Bibliotecii Nationale a Roméniei, CIP,
Obs 2: la indicatorul T2 (Carti), candidatul mentioneaza | anul XV, nr. 1, ian. 2012
patru cérti ca unic autor; pe google am putut verifica | -  trei  tithuri  se  regasesc 1in
doar faptul ca erau in curs de aparitic in 2012-2013 | BIBLIOGRAFIA CARTILOR iN CURS
(BIBLIOGRAFIA CARTILOR IN CURS DE | DE APARITIE a Bibliotecii Nationale a
APARITIE a Bibliotecii Nationale a Roméniei) Romaéniei, CIP, anul XVI, nr. 12, dec.
2013
- 1n cazul in care trei din cele patru carti
nu sunt publicate, indicatorul T2 nu este
indeplinit si candidatul nu satisface
standardele minimale necesare ocupérii
postului de conf.
- la vizitd au fost preluate copii dupa cele
patru carti.
Conf. Univ. 18 | MIREA - a mentionat doar punctajele la criterii, fara a lista | - fisa de verificare a fost reficutd conform
Ruxandra lucrarile pe baza cérora au fost calculati indicatorii; observatiilor comisiei;

- fisa de verificare trebuie refacuti;

Obs.: la criteriul CS Categoria 2.1 (articole/studii BDI),
candidata mentioneaza drept articole BDI cinci articole
publicate in revista EX PONTO. Nu am putut verifica
online faptul ca revista EX PONTO este indexata mécar
intr-o baza de date din cele opt mentionate in OM.

- revista EX PONTO nu este indexata in
baza de date EBSCO;

- dacd se elimind cele cinci articole
mentionate ca fiind indexate in EBSCO
nu satisface standardele minimale pentru
ocuparea postului de conf.

2. Metodologia privind ocuparea si salarizarea posturilor didactice vacante, temporar vacante
sau rezervate din statele de functii ale departamentelor din cadrul Universitatii ,,Ovidius” din
Constanta prevede ocuparea functiilor prin cumul:
- Metodologia prevede la Art. 10 ,,Numdrul total al orelor de muncd dintr-o norma didactica
universitard realizatd prin cumulul activitatilor de la art. 7 alin. 1 si 2 si art. 10 este de 40 de
ore/siptimani. Art. 11 permite efectuarea de activitati didactice in suma de 40 ore saptamana
dar plata nu va depési trei norme. HS 1224 din 23.10.2014 stabileste cd plata cu ora/cumul
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pentru 2014/2015 se face pentru postul de profesor la valoarea de conferentiar; pentru postul de
conferentiar la valoarea de sef de lucréri; pentru postul de sef de lucriri la valoarea de asistent.

- HS nr. §93/24.09.2015 prevede majorarea tuturor normelor didactice ocupate cu minimum 3
ore conventionale pentru toate gradele didactice

- HS nr. 1058/27.10.2015 aprobé: cadrele didactice pot efectua pani la doud norme in afara
functiei de baza. Plata normei de cumul se face la un grad didactic inferior postului ocupat
exceptie facdnd posturile de conducere la nivelul la nivel de universitate si facultate. Plata
normei la plata cu ora se face la grad de lector/sef de lucréri. Plata diferentiata a cadrelor
didactice cu functii de conducere fatd de celelalte cadre didactice creeaza discrimindri.

3. Nu este prevazuta obligatia candidatilor la posturile vacante de-a indeplini conditiile
postului. De exemplu, seful de lucrari sé aiba titlul de doctor.

4. In universitate mai existd functia didactica de preparator universitar:

Numarul posturilor din statele de functii si a cadrelor didactice titulare din universitate este
prezentat in tabelul urméator:

Numdr posturi Numar cadre didactice Grad  def% posturi

Facultatea acoperire |mari

Total [Prof. |Conf. |Lect. |Asist.[Total |Prof. [Conf. |Lect. |Asist.
Litere 111 13 B3 B9 p6 65 |10 P4 po |11 58.56% | 41.44%
Drept si Stiinte Administrative 78 15 16 P8 P D7 5 10 11 |1 34.62% | 39.74%
Teologie 65 12 11 p7 |15 W7 |12 6 17 |12 72.31% | 35.38%
Istorie si Stiinte Politice 33 5 5 20 B 18 |5 5 6 2 54.55% | 30.30%
Stiinte Economice 117 28 30 |57 PR 49 1 s p 41.88% | 49.57%
Medicina 342 32 47 87 176 198 [17 B0 68 [83 57.89% | 23.10%
Medicind dentard 46 10 8 12 |16 B0 6 6 3 10 65.22% | 39.13%
Farmacie 64 3 16 23 P2 PB4 B 13 (10 8 53.13% | 29.69%
Stiinte ale Naturii si Stiinte
Agricole 78 7 22 [35 (14 PB6 |5 11 (14 |6 46.15% | 37.18%
Educatie Fizicd si Sport 56 8 6 26 |16 RO [7 1 12 0 35.71% | 25.00%
Arte 62 9 16 29 8 36 IS 13 (11 |7 58.06% | 40.32%
Psihologie si Stiinte ale Educatiei  [83 7 23 42 11 P9 10 (13 W4 34.94% | 36.14%
Matematica si Informatica 46 7 23 42 (11 B3 PR 10 |13 4 71.74% | 65.22%
Stiinte Aplicate si Inginerie 59 8 12 P9 (10 R7 |5 8 10 4 45.76% | 33.90%
Inginerie Mecanicd, Industriald si
Maritima 81 3 8 48 (17 P8 BB 7 11 R 34.57% | 19.75%
Constructii 32 3 9 16 ¢ R0 )2 3 11 4 62.50% | 37.50%
Scoala doctorala 33 33 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 1386|175 R85 [570 360 697 [115 [168 P50 [160 | 50.29% | 33.19%

Incarcarea posturilor pe facultiti nu este uniforma (spre exemplu, limita maxima de incarcare
pentru un post de conferentiar variaza intre 12 ore conventionale la Facultatea de Medicina
Dentara si 16 ore conventionale la Facultatea de Teologie) dar nu depéseste decit accidental
valoarea de 16 ore/saptimani (spre exemplu, existd posturi cu o incédrcare de 16,75 ore
conventionale la Facultatea de Litere si Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, 17,25
ore conventionale la Facultatea de Stiinte ale Naturii si Stiinte Agricole sau chiar 18 ore
conventionale la Facultatea de Stiinte ale Naturii si Stiinte Agricole).

Observatii privind normele didactice:

1. in posturile de asistent apar ore de predare;

2. o mare parte din posturile de sef de lucrari sunt incircate cu un numir mare de ore de curs
similar unei norme de profesor/conferenfiar in conditille in care posturile de
profesor/conferentiar sunt incércate la limita minima;

3. exista norme de sef de lucriri firi ore de predare;
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4. desi exista departamente specializate de limbi moderne si drept existd in cadrul altor
departamente cadre didactice care sustin aceste ore de Limba engleza, respectiv Drept.

De regula, personalul care desfasoara activitéti didactice in universitate, indeplineste cerintele
legale pentru ocuparea posturilor din statul de functii. Toate cadrele didactice au titlul de doctor
sau sunt doctoranzi in domeniu.

De regula titularii de disciplind au elaborat cursuri gi alte lucridri necesare procesului de
invatdmant care acopera problematica disciplinei respective, prevdzuta in programa analitica.
Situatia cadrelor didactice (titulari, cadre didactice asociate) care au depdsit vérsta de 65 de ani
este reglementatd In Metodologia de evaluare si stabilire a mentinerii calititii de titular in
invatdmant. Existd sapte cadre didactice care au depasit vérsta de 65 de ani si sunt titulari.
Incarcarea acestora nu depaseste o norma didactica. Situatia repart1t1e1 cadrelor didactice pe
grupe de virstd este urmatoarea: 1,15% au mai putin de 30 ani, 27,55% au intre 31 si 40 ani,
35,01% au Intre 41 si 50 ani, 22,38% au intre 51 si 60 ani, 12,91% au intre 61 si 65 ani iar 1%
au peste 65 ani.

Baza materiala

Baza materiald in care universitatea 1si desfisoard activitatea este constituitid din cladiri
prevazute cu spatii de invatdmant si de cercetare (sdli de predare, laboratoare didactice si de
cercetare). Din 11 imobile utilizate de universitate sapte sunt in proprietatea universititii, doua
sunt in folosintd gratuita 25 ani de la Consiliul Judetean Constanta, unul este inchiriat de la
RAEDDP Constanta pana la 20.10.2017 si unul este proprictate publici a statului in
administrare MECS pentru UOC.

Centralizatorul spatiilor detinute de UOC este prezentat in tabelul urmitor.

Sili de curs Sili de seminar Sali de laborator Biblioteca
Nr. Suprafatd Nr. | Suprafatd Nr. | Suprafatd |[Nr. [Suprafatd
Total institutie 115 | 9,976.21 39 1621.78 239 | 14,639.24 49 | 2,710.70

Din datele prezentate de universitate si din studiul orarelor se constatd cd nu in toate cazurile
universitatea aloci suficiente resurse materiale pentru desfisurarea unui invitimant de
calitate; de exemplu: cursul de Fiziopatologie se desfasoara cu 110 studenti intr-o sald de 80
locuri; pentru anul I si II Medicind (2015-2016) existd numeroase lucrdri practice care se
desfasoard in spatii care au 8-10 locuri cu grupe de 15-16 studenti.

Programele de calcul specifice gestiunii unor activitati la nivelul universitatii: UMS - gestiunea
studentilor; EMSYS — contabilitate; LEX — soft juridic; Liberty 3 — soft pentru gestionarea
bibliotecii.

Biblioteca universitatii dispunea la data vizitei de aproximativ: 69850 titluri, in 333040 volume
cea ce reprezintd 23,32 volume/student. Existd un numir de 9 sili cu o suprafata totala de
850 mp si 250 locuri cea ce reprezinta 1,71% din numarul total al studentilor inmatriculati in
universitate.

Biblioteca are 1n dotare 50 de calculatoare legate la Internet prin intermediul cdrora studentii au
acces la documentatia in format electronic. Biblioteca are acces la Springer link, Science Direct
Webotknowledge, Scopus si la resurse electronice pentru documentare Magnon, Anelis.
Biblioteca dispune de 2834 abonamente si are 223335 publicatii.

Conform raportului de autoevaluare, universitatea dispune de 1398 locuri in camine, ceea ce. .
reprezintd intre 7,24% si 9,89% din numdrul total de studenti inmatriculati in perioada 2010-
2015. De asemenea, raportul face referire la existenta unei cantine pentru studenti; nu exista
dovezi referitoare la suprafata, dotare, etc. Universitatea deconteaza, pe langd 50% din: costul
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transportului local, si 50% din pretul transportului pentru traseele externe pentru studentii care
parcurg o distantd mai mica de 50 km (inclusiv celor din Mangalia si Medgidia).

Baza materiald a Facultétii de Educatie Fizica si Sport este formatd din patru terenuri de tenis
de cadmp, doud terenuri de fotbal, un teren multidisciplinar (volei, baschet etc.), pistd de
alergare, sala de gimnastica, sala de forta, vestiare, tribune, dar si ambarcatiuni de mici
dimensiuni (in colaborare cu Clubul Sportiv Stiinta Constanta) si ponton de lansare a acestora
la apd; nu existd detalii referitoare la accesul celorlalti studenti la aceastd bazd sportiva.
Raportul de autoevaluare mentioneaza, ca obiectiv de investitic aprobat in sedinta CA din
18.02.2015, o sala polivalentd de sport cu corp administrativ si cantind cu o investitie de
2.400.000 lei cu termen finalizare decembrie 2015, pentru corpul administrativ si cantind, si
decembrie 2016 pentru sala de sport. Conform informatiilor existente pe site, universitatea pune
la dispozitia studentilor doud cabinete de mediciné generald si un cabinet stomatologic.

La vizitd studentii evaluatori au constatat urmaitoarele: lipsa apei calde din cimine,
aceasta este rationalizatd functionind doar 2 ore pe zi, aspect care 1i nemultumeste pe
studentii din ciimine, conditiile igienico-sanitare pot fi ameliorate.

Activitatea financiara

Conform organigramei, universitatea are o Directic Economica care este subordonata rectorului
universitatii. Directia are Tncadrate 22 persoane cu studii superioare si sase cu studii medii. Sefa
Directiel Economice, Atanasie Maria, este absolventa a Facultatii de Stiinte Economice din
cadrul Universitatii ,,Ovidius” din Constanta; este si absolventa a unui progrmam de master la
Facultatea de Drept.

Conform raportului de autoevaluare, universitatea dispune de buget de venituri si cheltuieli,
realizat pe an calendaristic si defalcat pe trimestre. Universitatea dispune de conturi proprii in
banci, in lei si In valutd la mai multe bénci din Constanta. Universitatea, intocmeste bilant
contabil, cont de executie bugetara.

Situatia balantei de venituri si cheltuieli pentru perioada 2009-2015 este prezentatd in tabelul
urmator:

Anul Venituri [lei] Cheltuieli [lei] Excedent

2015 138,353,673 121,775,298 +16,578,375
2014 106,139,999 90,240,154 +15,899,845
2013 110,128,575 98,329,163 +11,799,412
2012 110,128,575 94,304,955 +15,823,620
2011 110,654,66 95,199,389 +15,455,279
2010 104,092,002 101,430,110 12,661,892
2009 107,101,622 104,301,346 +2,800,276

Pentru perioada 2009-2015 se observa cd veniturile universititii au crescut. Majoritatea
veniturilor se obtin din alocatiile bugetare si taxele de scolarizare.

In ceea ce priveste cheltuiclile universititii, acestea au scizut, ponderea principald a
reprezentand-o salariile (53% din totalul cheltuielilor). Universitatea a investit permanent in
infrastructura si dotare. Structura investitiilor este prezentatd in tabelul urmator:

Investitii 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Terenuri

Constructii 0.00] 39,696,033 2,785,339 35,757,538 125,455 0.00 0.00
Echipamente, instalatii 1,471,346 3,834,675 2,285,843| 3,380,432 2,375,530, 2,420,224 14,870,144
Mobilier 37,871 67,984 3,480 0.00 8,181 20,770, = 459,501
Aparatura birotica 239,898 255,214 266,162 10,576 139,191 156,207 122,949
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Inventar gospodaresc 0.00 0.00 0.00 0.0 0.00 0.0d 0.00
Mijloace de transport 0.00 116,417 492,156 52,835 0.00, 0.00 0.00
Investitii financiare 0.00 0.00 0.00) 0.00 0.00 0.00 0.00
Fond carte 562,993 414,080 511,686 151,637 133,694 60,579 60,935

In perioada 2013-2015 auditul financiar extern a fost efectuat de Curtea de Conturi a Romaniei.
Auditurile au cuprins: controlul financiar, salarizarea, cercetarea, si situatia insertiei
absolventilor pe piata muncii.

Taxe

Taxele de studii cuprinse in raportul de autoevaluare sunt stabilite la nivel de facultate in
concordantd cu alocatia bugetard. Taxele sunt facute publice pe paginile web si avizierele
facultatilor si au valori cuprinse intre 2200 lei la programe de studii universitare de licenta si
5500 la programe de studii universitare de master. Universitatea nu are o metodologie de
calcul a taxelor de studiu si nu publica valoarea taxelor conexe. Nu se precizeaza valoarea
taxei de studii pentru studentii care urmeazi concomitent doi ani de studii
Regulamentele nu precizeazi cum actioneaza universitatea in cazul depasirii termenelor
pentru plata taxelor de scolarizare.

In UOC studentii tuturor programelor de studii universitare (licenti, masterat si doctorat)
beneficiazad de burse de merit, de studii si sociale precum si de o serie de ajutoare sociale pentru
studenti si doctoranzi, managementul universitar asigurandu-se, anual, de existenta fondurilor
necesare. Studentii sunt informati despre acestea prin anunturi afisate la avizierele facultitilor.

Fondul de burse si ajutoare sociale si valoarea cheltuielilor raportate la numadrul lor este
prezentat In tabelul urmaétor:

Anul 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Fond burse & ajutoare [Lei] |4,713,010] 4,471,547 | 5,099,340 | 4,988,486 | 4,947,976 | 5,152,244 | 4,835,590
Nr. studenti 18716 18681 17136 16288 15142 14126 13767
Valoare/studenti [Lei] 251.82 239.36 297.58 306.27 326.77 364.73 351.25

In afara Regulamentului privind acordarea de burse si alte forme de sprijin material care este
vizibil pe pagina web a UOC, pagina web a universitatii nu contine nici o informatie referitoare
la burse. Lista studentilor care au obtinut burse nu se gaseste pe pagina web a universitatii.

Studentii

Admitere

Admiterea se desfdsoard In baza Metodologiei privind organizarea si desfasurarea concursului
de admitere la studii de licen{d si master in Universitatea ,,Ovidius” din Constanta in sesiunile
iulie si septembrie, conform metodologiei publicatd pe site. Metodologia este valabila pentru
studentii romani §i striini.
Referitor la desfdsurarea admiterii in anul 2013 constatérile Corpului de control a MEN au fost
analizate si discutate cu reprezentantii universitatii la momentul vizitei si preluate in raportul
intocmit de comisia de evaluare. Constatarile reflectd situatia din universitate in perioada la
care fac referire, cu mentiunea ca in anul 2013 a avut loc schimbarea conducerii universittii,
iar in anul 2013 a avut loc vizita Corpului de control, iar perioada evaluata de ARACIS se
referd la perioada 2010-2016, perioada care se suprapune celor doua evenimente.
Admiterea 1n anii 2014 s1 2015 s-a desfasurat in baza noului regulament si a metodologiilor
aprobate care respectd reglementarile in vigoare. Nu s-au constatat abateri de la prevederile
reglementate. Pe site-ul universititii nu se gisesc informatii referitoare la rezultatele
concursului de admitere acestea fiind afisate doar la avizierele facultatilor. La dosarele
14
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studentilor, selectate prin sondaj, nu s-a constatat lipsa diplomei de bacalaureat sau a
adeverintei de absolvire a studiilor liceale.

Regulamente studenti

Codul universitar al drepturilor si obligatiilor studentilor Universitatii ,,Ovidius” din Constanta
cuprinde drepturile si obligatiile studentilor inclusiv a celor care indeplinesc functii de
conducere sau sunt membrii ai structurilor de conducere.

Observatii referitoare la Codul universitar al drepturilor si obligatiilor studentilor
Universitatii ,,Ovidius” din Constanta:

- titlul Capitolului 2 este formulat gresit, Activitatea profesionala a studentilor trebuie inlocuit
cu Drepturile studentilor iar continutul art. 9, care enumerd drepturile fundamentale ale
studentilor, trebuie introdus in acest capitol;

- lipseste dreptul studentilor de a se asocia in organizatii studentesti;

- desi Carta prevede dreptul studentilor de-a studia doi ani intr-un an universitar acesta lipseste
din Cod;

- nu cuprinde drepturile si obligatiile studentilor membri ai altor structuri a universitatii: CEAC,
OCOC, Comitetul de cdmin, Comitetul de burse;

- desi exista un Senat al studentilor acesta nu este mentionat in Cod.

Regulament privind activitatea profesionald a studentilor a fost aprobat in sedinta Senatului
universitatii din 26.11.2015.

Transferul studentilor

Raportul Comisiei de Control a Ministerului Educatiei Nationale 1356/18.06.2014 a precizat o
serie de neconformitéti privind transferul studentilor, neconformititi care au fost analizate si
discutate cu reprezentantii universitatii la momentul vizitei si preluate in raportul intocmit de
comisia de evaluare. Constatarile reflectd situatia din universitate in perioada la care fac
referire, cu mentiunea ca in anul 2013 a avut loc schimbarea conducerii universitatii, iar in anul
2013 a avut loc vizita Corpului de control, iar perioada evaluata de ARACIS se referd la 2010-
2016.

Regulamentul de evaluare a cunostintelor si competentelor studentilor este similar cu capitolul
4 din Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor. Conditiile de promovare a doi
ani de studiu intr-un singur an nu sunt reglementate.

Ghidul privind organizarea stagiilor de practica de specialitate in cadrul programelor de studii
universitare de licentd si de masterat stipuleazd modul de organizare si desfasurare a practicii,
confinutul Caietului de practica; conventie-cadru privind efectuarea stagiului de practica;
portofoliul de practica.

Regulamentul cadru de aplicare a sistemului de credite transferabile nu este datat si nici
semnat. Conditia de promovare in anul urmator este acumularea unui numér de 30 de credite.

Rezultatele obtinute de studenti pe parcursul scolarizérii sunt consemnate pentru fiecare
disciplind de studiu in Catalogul disciplinei respective si rezultatele pe ani de studii sunt
consemnate in University Management System. Anual dupi finalizarea sesiunii din toamna se
editeazd Registrul matricol. La verificarea situatiei registrelor matricole la Facultatea de
Medicina s-a constatat:

- registrele matricole pentru anul I (2015-2016) nu sunt completate in totalitate (numai aprox.
50 studenti din 250);

- diferentele intre numerele de studenti prezentate (anul I, 2015-2016) sunt cauzate de
inmatricularea tarzie a studentilor striini (CPV); decizii din decembrie — ianuarie;

- registrul matricol pentru anul III (2015-2016) nu este completat cu toate notele;
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- registrul matricol pentru anul VI (2015-2016) nu este completat cu note la anul V si VI (unele
nu sunt completate disciplinele pentru anul VI — féra note pentru anul I, 11, III, IV, V sau VI).

Raportul Comisiei de Control a Ministerului Educatiei Nationale 1356/18.06.2014. a precizat o
serie de neconformitéti privind evidenta studentilor in perioada 2009-2013, neconformititi care
au fost analizate si discutate cu reprezentantii universititii la momentul vizitei si preluate in
raportul intocmit de comisia de evaluare.

Rezultatele invatarii

Universitatea a promovat un sistem de identificare a traseului absolventilor pe piata muncii sau
pentru continuarea studiilor universitare. Prin intermediul Centrului de Consiliere se fac, anual,
sondaje care atestd o ratd a angajabilitdtii, care se situeazi la peste 50% din care 34,84% sunt
angajati imediat dupd absolvire, iar 26% incad din timpul studentiei. Cel putin 20% dintre
absolventii ultimelor doud promotii ale studiilor universitare de licentd sunt admisi la studii universitare
de masterat, indiferent de domeniu.

Obtinerea datelor pentru Intocmirea studiilor s-a bazat atit pe contactul telefonic sau pe e-mail cu
absolventii, cat si pe informafiile furnizate de cétre secretariatele facultatilor. Unele facultdti au si
informatii de la angajatorii tradiionali. Din analiza realizata reiese ca 40% (din cele 2282 de persoane
care au fost chestionate) dintre absolven{i urmeaza studii universitare de masterat, din care 82,42% la
Universitatea ,,Ovidius” din Constanta. Universitatea nu monitorizeaza gradul de satisfactie a
absolventilor.

Rezultatele invatarii sunt comentate si discutate cu studentii din perspectiva relevantei acestora
pentru dezvoltarea lor in carierd. Relatia student-profesor este una de parteneriat. Cadrele
didactice folosesc resursele noilor tehnologii: e-mail. pagina personald de web pentru tematica.
bibliografie. resurse in format electronic. facilitand dialogul cu studentii in marea majoritate a
cazurilor (mai putin la programele de masterat). Cursurile fiecirui cadru didactic de la
disciplinele predate existdnd in biblioteca universitatii sau pe platforma e-learning. Cadrele
didactice din UOC au ore de permanentd la dispozitia studentilor si personalizeaza indrumarea
la cererea acestora.

Desfasurarea practicii nu este bine organizatd, nefiind normata sau evidentiata in Statul de
functii sau in Fisa postului. Doar cdteva cadre didactice se implica in aceasta activitate, dar nu
pentru toti studentii. Nu existd informatii privind desfasurarea activitatilor de practici de
cercetare-dezvoltare a studentilor la master.

Din discutia avutd cu studentii universitatii rezulta cd acestia sunt multumiti de mediul
academic. relatia student-profesor este una de parteneriat.

Intalnirile avute cu absolventii si angajatorii au aratat ca de-a lungul timpului universitatea a
rdspuns necesititilor acestora pregitind absolventi care si-au gasit un loc de muncad si au
rdspuns cerintelor acestuia. Din discutii a rezultat ca nu existd o organizatic ALUMNI desi
existd contacte si colabordri profesionale intre cadrele didactice din universitate si fostii
absolventi.

Pentru buna desfasurare a tuturor activitdtilor care vizeazad studentii si pentru solufionarea
rapida si eficientd a tuturor problemelor care 1i implica pe studenti, UOC, pune la dispozitia
studentilor doua departamente: Centrul de Consiliere Educationald si Profesionala si Centrul de
Excelentd pentru Studenti.

Universitatea are parteneriate in programul ERASMUS. Studentii si cadrele didactice
beneficiazd de burse ERASMUS. Programul este popularizat pe site-ul universitatii unde se
gasesc principalele informatii referitoare la program, mai putin lista beneficiarilor (studenti si
cadre didactice).
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Actiune/an 2008- 2009- 2010- 2011- 2012- 2013- 2014- TOTAL
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

SMS' | Nr. 29 44 53 62 39 47 46 320

Lei 77082 105532 | 103125 168568 113616 | 183647 93699 845269
2 | Nr. 0 0 0 0 0 8 1 9

o Lei 0 0 0 0 0 20043 1563 21606

STA Nr. 11 10 9 7 10 9 0 56
Lei 4556 6279 4240 6932 7300 8955 0 38262

STT Nr: | 5 10 10 13 13 0 52
Lei 3377 5960 8438 13550 11760 0 1000 44085

Cercetarea stiintifica

Universitatea ,,0vidius” din Constanta 1gi asuma prin Cartd misiunea de cercetare. ,,Misiunea
asumatd de Universitatea ,,Ovidius“ din Constanta este de a dezvolta un mediu competitiv si
colaborativ de educatie si cercetare menit cé creeze, sa menfina si sa distribuie cunostinte citre
societate”.

Planul operational pentru anul 2015 (singurul plan operational) mai prevede in plus fatid de
strategie cinci masuri unele din ele neavand legiturd cu cercetarea ,,7. Indeplinirea
standardelor ARACIS privind dezvoltarea unor teme de cercetare proprii fiecui program de
studiu §i dezvoltarea unor centre de cercetare proprii in acest scop; 8. Indeplinirea
standardelor ARACIS privind organizarea de manifestdri stiintifice organizate anual in
vederea prezentdrii rezultatelor cercetdrii si publicarea de lucrdri in reviste stiintifice editate
la editura proprie a universitdtii”. Comisia de evaluare apreciaza ca planul operational nu este
fezabil neexistand stabilite, termene, resurse, responsabili si indicatori masurabili.

In universitate functioneaza patru scoli doctorale pe opt domenii de cercetare. Activitatea de
cercetare se desfdsoard in centre de cercetare fiecare facultate avAnd unul sau mai multe centre.

In luna octombrie a anului curent, a fost pus in functiune un Centru de Cercetare-Dezvoltare
pentru Studiul Morfologic si Genetic in Patologia Maligna - CEDMOG, cu valoarea totald a
investitiei de 20.700.000.00 lei, Pe pagina web a universitatii sau in raportul de autoevaluare nu
existd dovezi care sd confirme cd cercetarea se realizeaza pe baza unor planuri anuale ale
colectivelor de cercetare.

Personalul didactic propriu desfigsoara activitati de cercetare stiintifici in domeniul
disciplinelor cuprinse In norma didacticd pe care o acopera. Potrivit fisei postului fiecare cadru
didactic angajat cu norma de baza desfasoara cercetare stiintifici reprezentind circa 25% din
activitatea normata.

In fiecare an calendaristic. cadrele didactice ale Universitatii sunt evaluate existand doud
criterii pentru cercetare. Rezultatele cercetérii sunt prezentate concret in tabelul urmator:

Rezultate 2010 2011 2012 2013 2014 2015
% © I1SI 116 87 67 86 191 121
% 8 | ISI Proceedings 37 33 36 38 120 110
<': % Indexate BDI 430 324 293 268 302 145
= ©| Reviste romanesti recunoscute CNCS (cat. B) 82 29 14 63 65 30
; § 75 Edituri nationale 117 244 56 40 108, 94

' SMS — Student mobility for study

2 SMP — Student mobility for placement
* STA — Staff mobility for Teaching

* STT — Staff mobility for trening
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Edituri internationale 5 6 4 I 6 6
Centre de cercetare 33 33 27 27 28 28
Cereri de brevet (din care obtinute) 0(0) 5(0) (1) 6(1) 1(1) 1(0)
Premii ale Academiei Romaéne (alte Academii) X X 1 X X 1

In pertoada evaluatd, analiza cercetdrii prin prisma numarului si valorii contractelor de
cercetare/contracte institutionale este prezentatd in tabelul urmator. Ea aratd o sciadere a
numdrului si valorii proiectelor nationale si internationale.

Rezultate 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Numdr si valoare proiecte internationale | 7 9 6 6 3 6
[echivalent lei] 4278997 | 5043594 2908307 | 2235705 | 253420 1761500

Numir si valoare proiecte nationale 62 35 15 19 11 10
echivalent lei] 25832006 | 16678104 14830412 | 16565842 | 5996536 | 5839996

Dinamica numérului si valorii granturilor de cercetare in perioada evaluatd se regéseste in
tabelul urmaitor:

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Granturi de cercetare internationale 7 9 13 19 16 11 10
[numar/ valoare totala lei] 789,878 | 914,705 | 1,079,376 | 1,701,725 | 1,983,568 | 1,923,773 | 1,291,987
Granturi de  cercetare  nationale 8 4 3 6 1 2 2
[numair/ valoare totala lei] 2,614,632 | 7,560,608 | 1,552,732 | 4,739,236 | 27,500 | 1,285,300 | 8,326
Contracte cercetare/ prestari servicii cu 1 4 10 4 4 2 2
firme [numar/valoare totala lei] 9,520 171,739 | 848,220 | 127,570 4,480 86,080 5,500
Proiecte institutionale internationale 2 2 3 4 5 4 2
[numar/ valoare totala lei] 383,734 | 484,334 | 212,456 | 159,018 | 343,186 | 228,385 42,279

Analiza balantei venituri/cheltuieli pentru activitatea de cercetare este prezentata in tabelul
urmitor. Din analizi se observa ca universitatea a cheltuit din fonduri proprii pentru activitatea
de cercetare:

2010 2011 2012 2013 2014
Total venituri [lei] 103.855.830 [101.293.594 103.588.965 [97.483.517  94.361.507
Venituri cercetare [Lei] 5.407.363 4.167.793 4.280.578 3.318.888 1.887.026
% Venituri cercetare 5.21% 4.11% 13% 3.40% 2.00%
Total cheltuieli [Lei] 101,430,110 95,199,389 94,304,955 98,329,163 90,240,154
Cheltuieli cercetare [Lei] 5,857,048 4,063,351 4,053,695 2,862,123 2,186,781
% Cheltuieli cercetare 5.77% 4.27% 4.30% 2.91% 2.42%
DiCTen ichifuni/CHElich 449,685 104.442 026.883 456.765 299,755
cercetare
Situatia revistelor din Universitatea Ovidius din Constanta este prezentata in tabelul urmétor:
Reviste, buletine | ISI 1 1 1 1 1 1
ale Universitatii | Indexate BDI | 7 7 10 10 11 1]
,,Ovidius“din altele 8 8 12 12 15 15
Constanta TOATL 16 16 23 23 27 27

Universitatea organizeazad anual conferinte nationale si internationale inclusiv o conferinta
stiintificd pentru studenti.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii

Structura sistemului de asigurare a calitatii din UOC

Conform informatiilor puse la dispozitie de universitate si analizate, sistemul de management a
calitatii este constituit din:

- Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii,

- Comisia de Specialitate a Senatului pentru Strategie, dezvoltare institufionala si
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managementul calitatii;

- Departamentul pentru asigurarea calitétii in Invdtdmantul superior (DACIS);
- Responsabil cu asigurarea calitétii la nivel de facultate;

- Comisiile de asigurare a calitétii la nivelul facultatilor;

- Coordonatori programe de studii.

Componenta de calitate nu este prevazutd in Cartd ca obiectiv pentru realizarea misiunii
universitatii. In Planul strategic exista un capitol distinct destinat managementului calitatii fiind
prevdzute saisprezece obiective. Planul operational aferent anului 2015 prevede un numér de
sapte obiective fard fi detaliat modul de atingere a acestora. Activitdtile privind calitatea nu
sunt planificate. In perioada 2009-2013 monitorizarea calitatii educatiei s-a efectuat prin
raportare la standardele ARACIS. Pentru perioada 2014-2015 nu exista rapoarte, analize si
masuri de imbunatatire.

Raportul rectorului pentru anul 2014 precizeaza principalele directii in care s-au realizat
evaluarea internd a tuturor programelor de licenta si master. Au fost numite cinci comisii de
specialitate care au finalizat evaluarea programelor de licentd si master in sapte facultati.

Universitatea are un Departament pentru asigurarea calititii in Tnvatdmantul superior DACIS,
cu personal angajat specializat, care sprijind activititile managementului universitatii in
desfdsurarea activitdtilor SMC si ale CEAC.

Sistemul de management al calitafii al universititii a fost evaluat de TUV Austria.
Implementarea si dezvoltarea unui sistem de calitate in conformitate cu ISO 9001/2008 in
paralel cu sistemul ENQA adoptat de ARACIS consuma resursele universitatii si nu conduce la
realizarea obiectivelor universitdtii in ce priveste calitatea.

Se remarca cd universitatea nu si-a elaborat si nu aplica un set de proceduri pentru desfasurarea
principalelor activitati din universitate.

Initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii

Universitatea are doud regulamente privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodici a programelor de studii:

- Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studiu;

- Regulamentul de elaborare, revizuire si aprobare a planurilor de Invatamant.

Despre primul regulament se mentioneazd in raportul de autoevaluare ca ,,actualmente,
regulamentul se afld in procedurd de revizuire si reaprobare”; conform acestui regulament
actiunile de initiere a unui program de studiu revin Consiliului Facultatii si Comisiei de
evaluare g1 asigurare a calitdtii, Consiliului de administratie si Senatului. Regulamentul
stabileste responsabilitétile pentru evaluarea unui program de studii. Articolul 3 stabileste ca un
program de studii poate fi initiat pe baza unei sau mai multor motivatii, iar una dintre motivatii
este cea referitoare la faptul cad ,,universitatea dispune de logistica adecvata si de personalul
didactic competent pentru desfasurarea programului”. Conform regulamentului, comisia de
lucru care participd la realizarea raportului de autoevaluare este formatd din 5-7 persoane.
Regulamentul nu face nici o referire la modalitatea de modificare a unui program de studii
universitare (a denumirii, a continutului, etc.); regulamentul nu face nici o referire la
posibilitatea de initiere a unui program de studii universitare de licenta care nu se regdseste in
nomenclatorul domeniilor si programelor de studii. Universitatea declard in Raportul de
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autoevaluare cd in perioada 2014-2015 toate programele de licentd si master au trecut printr-un
proces de evaluare internd dar nu exista dovezi care sd confirme aceasta afirmatie.

In cadrul universitatii functioneaza trei programe de studii universitare de licentd care au
calificativul ,,incredere limitata” (Limba si literatura franceza - Limba si literatura portugheza;
Administratie publicd; Geografie) si trei programe de studii universitare de master
(Psihodiagnoza personalitdtii; Management educational; Strategii de comunicare si invétare
eficientd in invatamantul primar).

Informatii despre modificarea planului de invatamaént se regisesc in Regulamentul de elaborare,
revizuire si aprobare a planurilor de invatamant. Conform acestui regulament, programele de
studii se revizuiesc cu o pondere de maximum 10% din disciplinele de studiu fatd de ultima
vizitd ARACIS de cidtre un colectiv format din: coordonatorul programului de studiu, cadre
didactice cu experientd participante la programul respectiv gi un membru al CEAC la nivel de
facultate; acest grup va consulta reprezentantii studentilor si angajatorilor/specialistilor in
domeniu. Nu existd dovezi cu privire la aplicarea regulamentului si existenta unui sistem de
monitorizare a programelor de studiu, pe baza de informatii si date. Procesul de modificare nu
face referire la parcurgerea unei/unor etape de comparatie europeana si internationala pe baza
unui set de nivele profesionale de reper (benchmarks). La intélnirea cu angajatorii si absolventii
s-a mentionat cd acestia nu au fost consultati In privinta revizuirii planurile de invatamant.

Universitatea declard cd Programele de studii si diplomele sunt elaborate in functie de cerintele
calificdrii universitare sunt emise cu respectarea normativelor legale in vigoare (RNCIS).

Evaluarea cadrelor didactice

Raportul de autoevaluare mentioneaza urmatoarele forme de evaluare a cadrelor didactice:

- evaluarea colegiald — desfasuratd in baza unei proceduri, prin decizie a consiliul facultatii, la
nivelul fiecdrui departament se numeste, anual, o comisie de evaluare a performantelor
didactice si de cercetare ale fiecarui cadru didactic/cercetdtor si se emite un raport privind
calitatea personalului didactic si de cercetare.

- evaluarea personalului didactic de cétre studen{i — evaluarea de cétre studenti este obligatorie,
rezultatele evaludrii sunt discutate, prelucrate statistic, si analizate la nivel de departament,
facultate §i universitate in vederea asigurdrii transparenfei si a formularii si Tmbunatatirii
politicilor privind calitatea instruirii;

- ecvaluarea de citre managementul universitifii — prin Regulamentul privind evaluarea
performantelor profesionale individuale anuale ale personalului didactic de predare, cadrele
didactice se autoevalueaza si sunt evaluate anual de directorul de departament. Regulamentul
mentionat contine un formular de evaluare anuala multicriteriald si un sistem de clasificare a
performantelor n predare, cercetare si servicii aduse institutiei si comunitatii. Autoevaluarea,
este Tnsotitd si de rezultatele evaluarii colegiale si ale celei realizate de studenti.

Observatii:

- Existd doud regulamente pentru evaluarea cadrelor didactice de cidtre management, astfel
anexa 36 din raportul de autoevaluare prezinta un Regulament privind evaluarea periodicd a
calitdfii personalului didactic, regulament care a fost aprobat in sedinta senatului din
04.07.2012 iar anexa 37 din raportul de autoevaluare prezintd un Regulament privind evaluarea
performangelor profesionale individuale anuale ale personalului didactic de predare,
regulament care a fost aprobat in sedinta senatului din aceeasi datd 04.07.2012. :
Regulamentul privind evaluarea periodicd a calitdfii personalului didactic face referire la acte
normative care au fost modificate de la momentul aprobarii. De asemenea, la art. 19 se
mentioneazd ci ,,in cazul 1n care departamentul scoate la concurs posturi didactice pe care ar
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putea concura membri ai sdi si acestia refuzd sd o faca, se considera ca s-au autoevaluat cu
rezultatul nesatisfacitor”. Regulamentul stipuleazi ca procesul de evaluare a cadrelor didactice
se realizeazd o datd la trei ani. Regulamentul nu cuprinde informatii referitoare la fisele
necesare, inclusiv la cele de evaluare a cadrelor didactice de cétre directorul de departament.
Regulamentul cuprinde criteriile de evaluare insa nu cuprinde formularul care urmeazi si fie
folosit in cadrul procesului de evaluare.

Regulamentul privind evaluarea performantelor profesionale individuale anuale ale
personalului didactic de predare stipuleaza ca ,,Evaluarea performantelor profesionale se face
pentru anul universitar anterior (perioada 1 octombrie anul calendaristic anterior - la 30
septembrie anul curent) si este necesard la stabilirea salariului pentru personalul didactic”.
Formularul prezentat n cadrul Regulamentului privind evaluarea performantelor profesionale
individuale anuale ale personalului didactic de predare nu pare si fie in legitura cu criteriile de
evaluare enuntate in cadrul Regulamentului privind evaluarea periodica a calitatii personalului
didactic.

Raportul de autoevaluare cuprinde o Procedurd privind evaluarea cadrelor didactice de citre
studenti care a fost aprobati in sedinta senatului din 30.01.2014. Procedura stabileste cd fiecare
cadru didactic este evaluat anual dar raportul de autoevaluare mentioneaza cd procedura ,,se
aplica optional dupa fiecare ciclu semestrial de instruire si ale carui rezultate sunt
confidentiale”. Fisa de evaluare de cétre studenti nu cuprinde informatii referitoare la numarul
de cursuri/seminarii/lucrari aplicative la care a participat studentul, numir la care se face
referire in cadrul procedurii de evaluare a cadrelor didactice de citre studenti. Desi chestionarul
este operationalizat cu o scard de evaluare de la 1 la 5, Regulamentul privind evaluarea
performantelor profesionale individuale anuale ale personalului didactic de predare foloseste
numai patru calificative, dintre care numai unui este evident negativ; un cadru didactic care a
fost evaluat cu 20 de puncte (cu impresii precum Slab/Uneori am sentimentul ca pierd timpul)
va obtine un calificativ satisfacator.

Raportul mentioneaza ca rezultatele evaludrii colegiale sunt accesibile ,,doar decanului,
rectorului si persoanei evaluate” pe cdnd procedura stipuleazi la art. 5.2 cd ,rectorul,
prorectorii, presedintele si vicepresedintele senatului, decanul, prodecanii, directorul de
departament s$i responsabilul intern pentru calitate au acces la rezultatele individuale ale
cadrelor didactice din universitate/facultate”.

Procedurile nu stipuleazd redactarea unor rapoarte care sd cuprindd o sistematizare a
rezultatelor obtinute, nu mentioneazd modul de valorificare a informatiilor obtinute in urma
evaludrii, nu precizeazd publicarea acestor rapoarte si nici nu ofera detalii referitoare la
influenta acestor evaludri in procesul de evaluare a cadrelor didactice. Din evaluarea
multicriteriald a cadrelor didactice lipseste evaluarea sefului direct, respectiv evaluarea
manageriala.

La vizitd au fost solicitate chestionare completate pentru un numar de 10 cadre didactice si
rapoarte/analize/comparatii etc.; din analiza acestora s-au constatat urmatoarele: evaluarea s-a
facut insad nu sunt vizibile rezultatele concrete ale analizei acestor evaludri; chestionarele de
evaluare au unele iIntrebari greu de cuantificat la nivel de student, spre exemplu: “cadrul
didactic predd cursul cu competenta”, primul item asupra céruia sunt chestionati studentii este
punctualitatea, Intrebarile nu sunt foarte clare si relevante pentru calitatea procesului didactic.
De asemenea, fiecare fisa de evaluare poarta semnitura a doud cadre didactice. La vizitd nu a
fost prezentat un raport de sinteza a evaludrilor si dovada discutdrii acestui raport in
Consilii/Senat, precum si un plan de masuri rezultat in urma discutérii evaluérilor studentilor.

UOC are un sistem informatic prin care se realizeaza colectarea. prelucrarea si partial analiza
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datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionald a calititii. Reteaua
informatica are acces nerestrictionat la Internet iar pagina web a Universitatii permite accesul la
informatiile de interes public. Sistemul informatic al UOC permite colectarea urmitoarelor
categorii de informatii: introducerea si tinerea in evidentd a datelor civice si scolare ale
studentilor. introducerea si tinerea in evidentd a notelor; calculul automat al mediilor aritmetice
si ponderate dupd credite ale studentilor la nivel de semestru si de an de studiu; calculul
automat al mediilor multianuale aritmetice si ponderate dupa credite ale absolventilor;
generarea automatd a suplimentului la diploma, pe baza evidentei scolaritaii.

Pentru gestiunea situatiilor financiar contabile, evidenta contabila, evidenta casierie si evidenta
de gestiune - magazie Universitatea dispune de soft licentiat

Universitatea nu stocheaza sistematic informatii referitoare la asigurarea interna a calititii:
regulamente. decizii. hotdrari ale structurilor de conducere. planuri de invatimant. state de
functiuni. planuri strategice, rapoarte etc.

Transparenta informatiilor de interes public

UOC oferd informatii de interes pentru public in general si pentru studenti in special prin
brosuri redactate anual prin articole publicate ocazional in presd si permanent pe site-ul
universitdtii. Informatiile cu privire la calificari, programe de studiu, regulamente de admitere,
confinutul probelor, diplome, personal didactic si de cercetare, facilitatile oferite studentilor,
precum si orice informatii de interes public sunt postate pe site-ul Universitaii.

Site-ul Universitatii prezintd informatii despre universitate si facultitile ei. Lipsesc urmitoarele
informatii: raportul rectorului 2012, 2013; numarul locurilor la admitere pentru programele de
masterat; candidatii declarati admisi la concursul de admitere; regimul taxelor pentru serviciile
oferite de universitate; numarul si valoarea burselor; lista studentilor care au obtinut burse.

Recomandiri

Ca urmare a procesului de evaluare externa la nivelul institutiei si a programului de studii,
echipa de evaluare formuleazd urmatoarele recomandari [Recomandiri ,esentiale” (RE);
Recomandari ,,preventive” (RP); Recomandairi ,,dezirabile” (RD)]:

RECOMANDARI | RE | RP | RD

1 Respectarea legalititii

1.1 Analiza prezentului raport. Dezvoltarea unui plan de masuri X

1.2 Indeplinirea recomandarilor Comisia de Control a Ministerului Educatiei Nationale si raportarea la MECS a | X
stadiului de indeplinire a recomandarilor

1.4 Stabilirea Tn Carta sau regulamente a responsabilitétilor si sanctiunilor in cazul in care nu sunt respectate X
prevederile legale. Carta si regulamentele interne

1.5 Elaborarea unei proceduri sau metodologii privind initierea/ analiza/ aprobarea hotararilor/ deciziilor X
managementului. Deciziile/ hotarérile vor avea aviz de legalitate din partea juristului universititii

1 Probleme de etica

1.1 Achizitionarea unui soft specializat pentru depistarea lucrarilor plagiate X

1.2 Prezentarea pe site a rapoartelor Comisiei de eticd X

1.3 Revizuirea Codului de etici X

2 Recomandiri referitoare la Carta Universititii

2.1 Revizuirea Cartei — revizuirea in conformitate | X

3 Recomandiri referitoare la regulamente .

3.1 Revizuirea regulamentelor in conformitate cu recomandarile facute X

3.2 Inlocuirea metodologiilor cu regulamente (unde este cazul) sau cu proceduri de lucru. X

3.3 Elaborarea de proceduri de lucru pentru activitatile din universitate X

3.4 Aviz de legalitate a juristului pentru toate regulamentele universitatii X

4 Management academic ]
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RECOMANDARI RE | RP [ RD |
4.1 Respectarea procentului de 25% privind prezenta studentilor in toate structurile de conducere din X
universitatii
42 Introducerea in Planul strategic si in Planul operagional de masuri pentru a diminua efectele scaderii X
numdrului de candidati la admitere. Elaborarea unei strategii pentru cresterea numarului de studenti
43 Crearea planurilor strategice si a celor operationale pe urmatoarele componente: obiectiv — activitati — X
responsabil —termen - resurse materiale - indicatori masurabili. Corelarea obiectivelor strategice din Carta
cu Planul strategic si cu Planurile operationale anuale
44 Analize anuale a modului de indeplinire a Planurilor operationale si intocmirea de Planuri de mésuri pentru X
imbunatitire
4.5 Studiu de fezabilitate a structurii de management. Analiza/refacerea organigramei cu componentele X
existente si functionale.
4.6 Evaluarea tuturor programelor de licentd de catre ARACIS X
4.7 Respectarea cifrelor de scolarizare propuse de ARACIS in urma evaludrilor institutionale X
4.8 Verificarea de citre Biroul de audit intern a respectirii prevederilor legale privind intocmirea Statelor de X
Functiuni. a activitatii secretariatelor. (Registru matricol. UMS. dimensionarea grupelor de studii, etc.)
Biroul de audit intern va analiza/ prezenta un raport in Senat. Pentru persoanele care nu au respectat
prevederile legale se vor aplica prevederile regulamentelor interne.
5 Referitor la resursa umana
5.1 Retragerea titlurilor academice acordate fara respectarea normelor CNATCU celor sase cadre didactice a X
céror dosare au fost verificate in timpul vizitei
5.2 Revizuirea metodologiei de ocupare a posturilor didactice si intocmirea si aprobarea unei proceduri X
specifice inclusiv pentru cadrele didactice asociate.
5.3 Adoptarea unei proceduri pentru ocuparea prin concurs a posturilor nedidactice inclusiv pentru cadrele X
didactice asociate
54 Elaborarea unei politici (strategie + plan de actiune) pentru resursele umane care va pleca de la studiul X
»pensionarii” pe perioada urmatorilor 10 ani corelat cu dinamica numarului de studenti. Propuneri privind
atragerea si formarea de cadre didactice tinere (asistenti. lectori) in vederea imbunatatirii gradului de
acoperire a posturilor.
6 Activitatea financiara. taxe. burse
6.1 Se va intocmi si publica pe site-ul universitatii lista taxelor (de scolarizare pentru toate serviciile oferite). X
Serviciile fard taxe vor avea mentiunea ,,gratuit”
6.2 Pentru toate tipurile de burse inclusiv bursele ERASMUS se va publica pe site ,,Lista studentilor bursieri” X
precizéndu-se care au fost conditiile de acordare a bursei. membrii comisiei de acordare a bursei
6.3 Se va analiza situatia necesarului de spatiu in corelatie cu orarul studentilor X
6.4 Se va elabora si pune n aplicare un Plan de masuri pentru imbunétatirea conditiilor din caminele X
universitatii
7 Activitatea profesionali a studentilor
7.1 Verificarea de cétre Biroul de audit intern a respectérii prevederilor legale privind admiterea studentilor. X
Biroul de audit intern va analiza/ prezenta un raport in Senat. Pentru persoanele care nu au respectat
prevederile legale se vor aplica prevederile regulamentelor interne.
7.2 Verificarea de citre Biroul de audit intern a respectérii prevederilor legale privind transferul studentilor. | X
Biroul de audit intern va analiza/ prezenta un raport in Senat. Pentru persoanele care nu au respectat
prevederile legale se vor aplica prevederile regulamentelor interne.
7.3 Situatia rezultatelor la examene a studentilor va fi analizata semestrial X
7.4 Se va reglementa si organiza practica studentilor X
8 Legitura cu mediul economic §i social
8.1 Crearea unei legdturi institutionalizate cu mediul economic si social (absolventi & angajatori). prin: 1) X
Departamentul de Consiliere in Cariera si Orientare Profesionala 2) Alumni 3) prin mijloace electronice.
internet. facebook. videoconferinte pentru a asigura o evaluare/modificare periodica a planurilor de
invatdmant functie de cerintele angajatorilor. locuri de practica. angajarea absolventilor si in sistem part-
time a studentilor, etc.
82 Conectarea universititii la sistemul national de educatie. prin participare la activitati si proiecte Tmpreuna cu X
universititi din Romadnia si/sau din Europa.
9 Cercetarea stiintifici ]
9.1 Planificarea activitatilor de cercetare. Publicarea pe site a planurilor. Analiza anuala a modului de X |
indeplinire a planului
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RECOMANDARI RE | RP | RD |

9.2 Incepand cu anul universitar 2016-2017 responsabilizarea cadrelor didactice pentru activitatea de cercetare X
prin Fisa Postului Tn care sd fie precizatd cantitate si calitatea ,,productiei stiintifice” asteptate. Pentru cei
care nu o realizeazi: incéarcarea suplimentara cu pana la 4 ore conv/sem fara a depasi norma maxima.
neacordarea de ore suplimentare in regim ,,plata cu ora”.

9.3 Incepand cu anul universitar 2016-2017 recompensarea cadrelor didactice cu rezultate deosebite in X
activitatea de cercetare. Obtinerea de rezultate n cercetare conditie de obtinere a salariului de merit.
Publicarea listei pe site

9.4 Cautarea de parteneri pentru universitate, firme pentru dezvoltarea de programe comune de cercetare X
10 Managementul calititii
10.1 | Evaluarea observatiilor dupa vizita Comisiei ARACIS. Stabilirea unui Plan de masuri cu activitate- X

responsabil-termen-resurse materiale-indicatori masurabili. Evaluarea periodica a Planului de masuri
(trimestrial) si luarea masurilor corective

10.2 | Revizuirea strategiei universitatii privind calitatea. Stabilirea calit#tii ca si obiectiv principal. Revizuirea X
strategiei universitdtii si a CEAC. Activitdtile CEAC cuprinse in planul strategic

10.3 | Crearea cadrului institutional pentru monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii X

10.4 | Publicarea pe site a rezultatelor evaluarii efectuate de studenti in conformitate cu prevederile legale si a X
masurilor luate de management

10.5 | Elaborarea de proceduri pentru Imbunététirea sistemului de evaluare cu cele patru componente X

10.6 | Utilizarea IT pentru aplicarea sistemului de evaluare cu cele patru componente X

10.7 | Crearea unei baze de date cu informatii referitoare la calitate. Baza de date va colecta/stoca informatiile X
referitoare la: planuri de Invdtamant. state de functiuni. regulamente. decizii. rapoarte. rezultatele evaluarii

11 Referitor la comunicare. transparenta |

11.1 | Pe site-ul universitétii va fi afisat vizibil. calificativele institutionale acordate de ARACIS si anul c¢ind au X

fost obtinute. Vor fi afisate si usor de obtinut informatiile referitoare la calificativele programelor de studii.
O legdtura trebuie facutd din pagina Admitere

11.2 | Completarea site-ului cu informatii referitoare la rapoartele rectorului 2012, 2013, nr de locuri la X
programele de masterat, burse. taxe. rezultatele cercetirii.

Pentru redactarea Raportului final al ARACIS v-am raméne indatorati dacd am primi raspunsul
dumneavoastrd In termen de o sdptdmana de la data primirii acestei scrisori, inclusiv masurile si
termenele preconizate si raspunda observatiilor si recomandarilor formulate. In raspunsul pe
care 1] adresati la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei de evaluare institutionala,
va rugdm sa facefi referiri si la observatiile evaluatorului strain si ale studentilor. Pentru
exprimarea unui punct de vedere cit mai obiectiv va anexdm aceste rapoarte.

Via aducem la cunostintd, totodatd, si faptul cd scrisoarea este elaboratd cu acordul tuturor

membrilor echipei de evaluare si reflectd astfel punctele de vedere ale acestora. Multumindu-va
pentru colaborare primiti, stimate domnule Rector, expresia inaltei noastre considerafii.

Cu deosebita stima,

Presedinte A.R.A.C.I.S.
Prof. univ. dr. iggg./lordan PETRESCU
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