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Investeste in camenil

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul
Operational Sectorial pentru Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 — 2013
Axa prioritard: 1

Domeniul major de interventie: 1.2 Calitate Tn Tnvatamantul superior”

Tithul projectulul: Asigurarea calitalii in invajdmantul superior din Romania in
context european. Dezvoltarea managementului calitai academice la nivel de
sistem si institutional

Cod Contract: POSDR UM . 2/5M1

Beneficiar: Agentia Romans de Asigurare a Calitili tn Tnvatdmantul Superior

Mr.: _':,-',_'-.:'_,_.IJf:‘
Data: 5 o5 A0400

Citre,
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

in atentia Domnului Rector,
Prof. univ. dr. locan TALPOS

Shimate Domnwle Reclar,

Subieciul prezentei scrisori este informarea universitétii privind confinutul
raportului de evaluare externd a calititii la Universitatea de Vest din Timisoara
numitd in canlinuare Universitatea sau UVT.

Scopul evaludrii exteme a Universitafii de Vest din Timisoara, pentru care
in perioada 21-23 aprlie 2010 s-a desfasurat vizita experilor evaluaton ai ARACIS, a
fost acela de a idenfifice si cedifica masura in care sunt respectate corinjole
normative abligatorii, standardele i indicatoni de performantd privind calitates
procesului de predare-invalare, inclusiv contribufia cerceténi gtiinfifice proprii, n
vederea asigurdni calitdlii educaliei la nivel instilufional gi al programelor de studii
evaluate.

Objectivele principale ale evaludri instittflonale, urmarite de membrii
Comisiei de evaluare, In strictd concordanta cu prevederila Matadologiel de evaluare
exlernd, a slandardeler, a standardelor de referintd si & lislei indicalorilor de
performantd ai Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in irvad{dmantul Superior,
aprobatd prin H.G. nr. 141872006, au fost:

«  Contributia, aldturi de alte mecanisme, la promovarea si asigurarea unei

inalte calitéti in procesul de predare-invétare in UVT.

» Asigurarea studentiler, angajatorilor gi a publicului, 8 unui acces <3l mai
larg si rapid la informatii clare, de incredera gi explicite despre modul.in
cara UVT oferd programe de studii, diplome si califican care respectd
cerinjele najionala, in conformitale cu standardele scademice europeni
gi principiile de califate. ;
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»  Agigurarea cd, Tn silualile Tn cara callalea pragramelar de stodin este
deficitara, prin pracesul de evaluare externa, pol exista premisale pentru
inifierea actiunilor de imbunététire a acestora.

»  Aplicarea acelor mecanisme de evaluare externd, prin care sunl
garantate calitatea procesului de predare-invaijare, transparenia gestiunii
si rasponsabilitatea publica a UNVT.

Fentru a rispunde scopului pentru care 5-a realizat evaluarea externs,

comisia de experti-evaluator] a urmdrnit cateva elemente principale, respectiv:

= graminares mecanismelor gi procedeelor de asigurare si ameliarare
continud a calititii gi a rezultatelor aplicérii arestora la nivelul programelar
de siudii ofente de UWT;

« modul in care universitatea a aplicat referntele incluse in Metodologia
ARACIS privind asigurarea calitatii;

+« modul in care VT formuleaza gi operationalizeaza straleqii de creglere a
calitalii invaldmantului, cercatarll stiinfifice, structurilor institutionale gi
administrativ-manageriale.

Modul de organizare a evaludrii externe institutionale

Evaluarea institutionald externd s-a desfisurat conform prevederilor Ghidului
activitafilor de evaluare a calittlii pregramalor de studii universitare $i a institutiilor de
invitdmant superior Partea a lll-a = Evaluarea externd a calitalii academice din
instilullile de invalamant suparior acreditate ({evaluarea externa institufionald).

Wizita prev&zuld Tn cadrul procesului de evaluara instilujionald externd s-a
desfisurat conform metedologiei ARACIS, I3 nivelul universitatii si peniru programele
de licentd acreditate; Fizica, Informalica (in limba englezd), Geografie, Limba gi
literatura romdnd - O limbd si literaturda modems, Filoscfie, Drept, Seciologie,
Padagogie, Marketing, Arte plastice (picturd, graficd, sculptura), pragramul de
masterat acreditat; Sfudiu fransdisefplinar  al prolecfiel modiviul, precuom si
Scoala doctorald a Facultdiii de Economie 5i de Administrare a Afacerilor care
fac parle din oferla educationald a UVT.

Componenja comisiei de evaluare externd instilufionalda a UVT, a fast
urmatoares;

Mr. FUNCTIA

Crt, EVALUATORULLUI Humele gi prenumele = Universitatea

Prof. univ. dr. Szamoakozy Stefan — Universitaiea Babeg-

1 Directar misiuns
I : Bolvai™ din Cligj=Napassa

% | Coardanatin kit Frof.unlv.dr. Miren Dumitri— ASE din Buguresli

3 | Secresar slintiic Lectunlv.dr, Stinili Qana Georgiana = AZE din Bucuwresh

iela =A5E din Bucdresii
Stident evalisator 1 Alaxe Danicla = ASE di ¥

Prof.univ.dr. Stanco Emillan — Universitatea din Bucureshi
Expear] Comisle Coensutaliva Prof.univ.dr. 5t =

Prafuniv.dr. Tugul Alexandru - Universdales A1) Cuza®

4
5 | Student evaluator 2 Zeru Florln - SKWEPA din Bucurasii
(&

7 fint |8

Expar Comizie Instiulicnala

Prof. univ. dr. Nagy Ladislau - Universitziea Babes-

& | Ewperl pregram — Flzied Balyar” din Clij-Napoca

g Experi pregram - Informatica Prof. vniv. dr. Grigoras Gheorghe — Universilatea
{in limba englaza) Al Cuza® din lagi

N
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10 | Export program — Geagralie Prol. unlv. dr. lonae Niesleta — Universilatea din Bucuresii

Expert program — Limba i
11 | literatura ramand - O limba si
literaturd modernd

Prof.unlv.dr. Badlu Andrei — Universilaten Transitvania din
Brasov

1z | Experiprogram —Fllosofle | ooty iy dr. Dumitru Mireea = Universitatea din Buguresti

13 Expeer| program = Drapt Prof.unlv.dr. Vaslleacu Paul Ding - Universiales  Rabas-
Belyei” din Clig-Mapoca

14 | Expert program —Sociaiagle Prof.univ.dr. Preda Marian - Univarsilatea din Bucuresti

45 | SHRertprogram ~Fedagogle Prof. univ.dr. Ezechll Lillana — Universilatea din Pilesli

16 Expert program — Markating Prof.unlv.dr, Juganaru Marlana — Universitalea ,E-vidius'
din Conslanta _
17 Expert program — Arte plastice | Prof. univ. dr. \Vlad Aurel — Univarsilatea de sre din

{picturd, graflcd, sculpturd) Bucuresti

Experl prograrm —
Inlerdiseiplinar (Chimie,

12 | Biglogie, Goografia) - Stediu
fransdisciplinar af proteciiaf
arnegiigelerl imasierat)

Prof, wniv, dr. Bagiuy Laurzntiv - Universilataa .Bakas-
Bolyai” din Clyj-Mapoca

Exper] Scoald doclorald Prof. univ. dr. Cinbanu Gheorgle— Universilates Gabes.
18 | (Facultatea de Economin gi Balya®™ din Clyj-Mapsca
dit Administrare a Afaceriler)

Malan Thierry — evalualar ELA, Franta
Z0 | Evalualor din sirdindlate

Evaluares s-a efectuat pe baza rapoarielor de evaluare institulicnald intema a
universitdlii 5i a celor 12 programe de studi universilare de licentd, masterat si
dactoral Tntocmite de citre UVT, precum i a numercase alle materiale solicitale de
catre membrii comisiei in timpul vizitei. De asemenea, mambrii comisiel au vizilal sali
peniru  desfasurarea  activitdlilar didaclice, laboratoare, centre de cercetare,
biblioteca, cémine, cantind etc. si au purtat discufii directe, ori de cale ori a fost cazul,
cu cai implicati Tn diferile compartimanta importante din UVT. Din cauza efectelor
asupra traficului asrian a eruptiei vulcanului din Islanda evaluatarul sirdin nu a putut
participa la evaluare.

In pracesul de evaluare externd a calildfii educafiel, comisia a acordal o
aleniie deozebild discutiilor cu studeniii, care au prezenial punclul lar de vedere
privind principalele prablema gi activitAti din institufie. De asemenea, comisia a
analizat, cu multd atenlie, opinia studentilor asupra informdrii lar in legaturd cu
programela de sludii ofarite i cu accesul la instruire, calificare gi formare, cu
standardele academice si competentele profesionals recunascute pa piala muncil, cu
infegrarea in societate dupa absalvira ate.

Procesul de evaluare extermd a urmari atél capacitatea institufiei de a derula
programe de studii universitare la diferte niveluri ¢t si analiza madului Tn care
aceasta asigura calilatea educaliel, la nivelul fiec&rui program i pe ansamblul
universitatii.

Cadrul juridic de erganizare i functionare a institufiei, misiune gi
obiective

Universitalea de Vest din Timigoara esle ¢ instilufie de invatamanl superior
de stal, acreditald care functioneazd Tn conformitate cu principile Declaratie
Universale a Dreplurilor Omului si & altor documenta cu vocafie universala, -cu
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valorile Procesului Belogna gi in baza Canstifuliel Roméniei, Legil invalamantului,
Leqii statutului pereonalulul didactic, aller acle nomalive edictate la nivel national,
Canel universitare 51 a regulamentelor aprobate de Senatul propriu. Invdtdmantul
universifar din Timisoara are o sustenabild tradifie care se compune din: infinjarea
Faculldli de Filosofie (1841) zi a Facultdtii de Drept {(1845); infiintarea, n baza
Decretului-Lege Regal nr.660 din 30.0ecembrie 1944 a Universitdlii de Vest din
Timigoara care avea In structura sa facultdfi de Drept. Litere gi Filozofie, Stinge,
Medicing umana, Medicing velerinara, Farmacie 5i Teeclogie, In baza reformei
invatamantului din 1248, Ia Timigoara, a fost creat Instilulul Pedagogic care avea un
numdr restrans de programe de studii universitare. Percada modarna a instituliel de
invatamant superior a fost reconfiguratd prin Hotdrdrea nr. 999 a Consilivlei de
Minigtri din 27.09.1962 prin care s-a decis infiinfarea unei instilvlii de nvatamant
superior cu denumirea Universitatea din Timigeara, avand in componenta faculialile:
Malematicd 5i mecenicd; Fizicd si Filologie, In baza H.G, nr. 4587 29.07.1994,
denumirea universitdfi a fost schimbatd in Universitatea de Yest din Timisoara
(LVT).

La mamentul efectudni vizitei de evaluare externa, Tn universitate funciionau
urmétoarele facultdfi: Arte gi Design; Chimie; Biologie;, Geografie; Drept i stiinte
administrative; Economie gi administrarea afacerilor; Educatie Fizica si Sport; Fizicd;
Litere, Istorie i Teologie;, Malemalicd si Informaticd; Muzicad, Sociologie si
Fsihologie; Sliinje Politice, Filozofie si glinfele Comunicdrii,

Misiunea Universildfi urméreste asigurarea si dezvollarea resurselar gi
instrurnentelor necesare derularii proceselor de educalie gi de cercelare stiintifica la
slandarde de calitate ndicate, astfel Tncdl 38 o asigura competitivitatea Tn Spatiul
European al Tnvd{dmantului Superer si al Cercetarii {definit prin declaratile de la
Bolagna, Copenhaga gl Lizabona g promovat prnin complexul legislativ privind
Strategia MNalionald peniru invaldmantul Superior din Remania).

In formularea si implementarea obiectivelor sale, Universilatea de Yest din
Timigoara respectd un 2et de valon de referinid care o individualizeaza in sistemul de
invatdmant superior §i i permile 53 se afirme ¢a o instilujie autonama. Pentru
reglizarea dezideratelor ssumate, obieclivele aperalionale ale Universitatin de Wesi
din Timigoara vizeazd urmdétcarele aclivitdli; formarea de specialigti dispunand de
zsolide competente generale, specializate i ransversale in domeniile pentru care a
obfinut autarizara de funclionara provizorio sau acreditare; ridicarea nivelului de
educatie, stinid si cullurd Tn societale; afimarea si promovarea performantelor
profasionale gi gtinfifice ale membrilor comunilafii universitare Tn cadrul participéni |2
comunildfile internationale de specialisti i la cooperarea inleruniversitard; pregatirea
fard discriminare si f&ré concesii calitative a tuturor studentilor s&i, indiferent de rasa,
cefatenie, nationalitale, sex, religle sau apartenantd politicld; apirarea cadrului
democralic Tntemeiat pe respectarea drepturilor gi libertdtilor fundamentale ale
indnvidului i celdleanului in statul de drepl; parfecfionarea continué a performantelor
gi ridicarea nivelului calitativ al actiunilor educafionale §i culturale intreprinse;
dezvollarea spiritului crilic i & disponibilitslii de dialog profesional i social a
studentilor i a cadrelor didaclice ale universita&ii.

in Universiatea de Vest din Timisoara, studille universilare se organizesza pe
trei ciclun; ciclul de studii universitare de centd cu durata de 3 respectiv 4 ani (180
sau 240 de puncte de credit); ciclul de studii universitare de master, cu durata de 1-2
ani (30-120 de puncte de cradit) i ciclul de studii universitare de docloral cu durata
de 3 ani, Ciclul de studii universitare da masterat asigurd specializarea pentru
absolventii primului cigly, in timp ce studile doclorale asigurd pregitirea auﬂnsalé gi
consacrarea vocationala gi gliinfifica.
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carta universititll i regulamentele specifice

Carta universitard este cunoscutd da membrli comunitai universitare si
accesibild tuturor, find pe sie-ul universitagl. Misiunea sl obiectivela sirategice
asumate do Universilatea da Vest din Timigoara prin Carta universitard, conexate cu
Programul sirategic aferent pericadei 2008-2012 si detaliat prin  programe
aperalionale anuvale, o individualizeazé Tn sisternul national de Tnvatamant superior,
in Spaliul Eurapean al Invafdmantului Superior si in Spaliul European al Cercetarii
Stinjifice. Misiunile dideclicd 5i de cercetare sunl explicit menfionate in Carla
universitati, compunand un tablou sinergic, armonios si proactiv al intenfionalilaliler
slrategice ale comunitalii universilare din universitalea evaluatd. Carda preveds
obieclivele universitdfi care se centreaza pe: formarea si pedfecifionarea resurselor
umane calificate gi inalt calificate; dezvoltarea gandirii critice si a potentialului creativ
al mambrilor comunitalii academice; crearea, lezaurizarea £l raspandirea valorilar
culturii gi civilizaliei umaneg; promovarea cercetdrii sliingifice i a creatiel literar-
artistice; promovaras interferantalar mulliculturale, plunlingvistice i
inlercenfesionale; afirmarea cullurii 3i stiintei remaneasti in circuitul mendial de valori;
dezvollarea societdfii romanesgti in cadmul unui stat de drept, liber si democrat.

Conducerea [nstitutiei, structurl managerlale

Universitalea de VYesl din Timigoara dispung de un sistem de conducere
universitard coerent, integrat 5i transparent bazat pe o administratie eficace si
eficientd, adaptatd misiunii % obiectivelor asumale =i care functioneaza in
confarmilale cu legislatia Tn vigoare,

Comisia apreciazd cé alegerea structurilor de conducere, in funclivne la dala
efectuari evaludrnl externe, s5-a fAcul cu respectarea Legqil 1281997 privind Statutul
Personalului Didactic, a Legii 84M1995 republicat’, a ordinelor de minisiru cu privire |a
alegerea shiuciurilor de conducera Tn universitdti, a Carei Universitare si
Regulamentului de alegeri, toate fiind documente publice. Mecanismele de alegers
respectd principile democratiei academice i normele de reprezentare prevazute in
lege 51 in Carla Liniversitard,

Fectorul universitéfi este confirmat prin Ordin al Ministrului | Educatiei,
Cercelari s Tineretulul avand calitalea de ordonator de credite.

in confarmilale cu prevederle melodologiel proprl cu privire la alegerea
functilor academice, candidalii la funciile de reclor, prorectari si decan au obligafia
de a prezenta gi susiing public un plan managerial cu prezentarea obiectivelar
stralegice peniry care 2¢ angajeazi.

In toate siruciurile de conducere sunt reprezentat] gi studentii in conformitate
cu pondersa prevazuld de lege. Reprezentantii studentilor in structurile de conducere
universitard sunt alesi prin vol de citre comunitdlile studentesti de la fiecare
facultate, respectiv program de studii, in confarmitate cu  prevederile regulamentului
gi metodolagiilor privind activitafile universitare ale studentilor 5i Carei universitare,

Autonomia decizionald atdt la nivelul universilali cal gi la nivelul structurilor
subzecventa a fosl asumatd simultan co asumarea respensabilitati publice pentru
demersurile inifiale. Transparenta in conducersa operativa a fost asiguratéd prin
disculil cu reprezentantii diverselor componente ale comunitafii universitare gi prin
comunicarea prin Senat catre comunilalea universitars a deciziilor adoptate.

Sistemul de conducere al Universitali de Vest din Timigoara asigura, prin
mecanisme financlara gl administrative, accesul optimizat 1a resursele informationale
i de comunicare, inclusiv prin intermediul mijloacelor de comunicare on-line,
Universitatea de Vest din Timiseara dispuna de un servicio de audit intem, a cirui
activilate se desfdgoard pe beza unui Regulamen! de audil ¢l a unor procedun
specifice auditului intern.
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Personalul didactic

Universitatea de Vest din Timiseara dispune, pentru anul universitar 2009-
2010, de 1580 de posturi didactice 5i de cercetare ocupale de 770 de cadre didactice
litulare. Din numérul tolal de cadre didactice ala universitatii, 157 au gradul didactic
de profesor, 184 au gradul didactic de confereniiar, 244 au gradul didactic de lector,
149 au gradul didactic de aslstent g 56 au gradul didactic de preparalor. In cadrul
Universilafi de Yest din Timigoara sunt organizale, in conformitala cu lagislatia in
vigoare, concursur publice peniru ocuparea posturilor didactice vacanta existanie in
statele de funcfiuni ale catedrelor. Concursurila suni organizale cu respeciares
conditiilor legale prvind anunjarea aceslora in publicati cu are de acoperire
nationala si prin publicarea posturilor scoase I3 concurs in Monitorul Oficial al
Romaniel, Condiliile de paricipare la concurs sunt cele in vigoara ale M.E.C.T.5,
referitoare la yechimea legala 2i la ndeplinirea carinijelor privind activitatea didactica
i de cercetare slinfificd, Pe baza analizei statelor de functiuni ale catedrelor, rezulia
ca persenalul didactic corespunde din puncl de vedera al calificéni profesionale fiind
indeplinite conditiile ceruie pentru ocuparea posturilor.

Evolutia raporulei dintre numarul de studenti $i numarul da cadre didactice
semnaleaza menlinarea in conformitate cu slandardele de referintd stabilile de
ARACIS, La nivelul universitifi se efecfusazd analize de tip benchmark privind
valoarea acestui raport pentro 8 se obfine o imaginea exactd asupra modului de
stabilire a aceswi indicator la alle universitdli cu acelasi profil complex din lara
noastra. Anual sunl realizate serii de dale siafistice la nivel de catedre, facultéti si
universiate pentru a se putea urmdn evolulia acestui indicator al calitdfii procesului
educafional.

Baza materiala

Universitatea de Vest din Timisoara dispune de o suslenabild bazd materiald
destinatd activitafilor formative, de cercetare si de creafie aftistica aflald intr-un
dinamic proces de extindera gl maodernizare, Universitalea de Vest din Timisoara
detine gaple carpuri imobiliare proprii $i de patru spalii inchirate, Dotarea modema
aferentd unui proces didaclic de caltate ze concretlzeaza in 2488 de calculajoare
coneclale atat clasic cat sl wirslass la Internet. Universitatea dispune atadl de o
Editurd cal gi de o Tipagrafie proprii cu o foarte modem3 dotare i cu o mare
capacilate de realizare, Tn regie proprie, a lucririlor de specialitate solicitate de un
proces educational modern. Pana in prozent, editura universitafii a publicat, in foarte
bune canditii grafice, pesta 300 de titluri.

Universitatea dispune de noud camine studentesti avand o capacitate de
cazare dia 2500 da locuri, existind o constantad preacupare pentrd dotarea mederna
logistica a acestora, In cadrul Faguliatii de Fizicd funciioneazd un Centru modern de
calcul dispundnd de trei clustere de foarte Tnaltd pedformantd. Se pol adauga
modemele baze sporive  proprii sau abtinute pe bazé de contraparida pentru alle
tipuri de servicii socielale sau prin Tnchiriere.  Pentru buna desfasurare a activitatii
didactice si de cercetare, UVT face demersuri pentru consiruirea unui nou campus
siluate in strada OQituz care va ad3posti spatii de nvatdmant, cercetare si aclivitati
recreative.

Universilalea de Vest din Timigosra dispune de un program ambilios dar
suslenabil de modemizare a logisticii universitare, finantat din fonduri publice, din
fandur proprii, din surse alrasa prin praieclale da cercelara pe care le-a caglygat @ s
din alte sursa. Mumdrul dea lacuri din sdlile de curs, de =eminar, din laboratoare sau
din ateliersle de creajie artisticd este suficient penlru numdarul de studanli cara
urmeszd concomitent pregramele de studii universitare .
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Biblioteca

Procesul educalional i de formare esle desenvit de catre Biblioleca Cenirala
Universitard ,Eugen Tudoran™ in cadrul cireia funclioneazd si 18 biblioteci filiale de
facullate sau deparament. Aceasta bibliotacd cu un statut strict reglementat la nivel
nafional desfasopara funciionale parlanariata de profil la nivel nalional s international,
asigurd accesul studentilor 5i al cadrelor didactice la 455 de baze de dale maderna,
promoveazd schimbul de publicatii specializate cu alte entitati co profil similar,

Biblisleca este incadrald cu 97 de posturi din care 67 sunt biblictecari (52 au
studii universitare de specialitate iar 15 au studii medii), Fendul propriv de carta
disponibil este da posie 9 milioane de exemplare. Biblioteca are in derulare pesle
300 de parlenerate infra §i inlermatienaln §i deruleazd o serie de proiecte finantate
din fonduri structurale europene avand abonamente la majoritatea bazelor
infernajionale de date, Exisla un numar ridicat de abonamente la publicatii periodice.
baze de date, biblicteci on-line. Accesul studeniilor este asigural la 455 de baze de
date stintifice prin Inlernet, abonate prin fumizori PFOQUEST, EBSCO; SCOPLUS;
Springer Link, MathSci Met, CURRENT CONTENTS, Life Science, Physical,
Chemical &Earth Sciences, Legis,etc carg oferd acces la pesta 12.000 da reviste full-
text 5i abstracte, precum i la cateva sute de mii de lugrdn gtinfifice refertoare la 85
de domenii ale gtiinjei. Alte surse info-documantare sunt cele 178 de CO-Rom-uri, 14
reviste on-line full-text si carile electronice SAFARI, abonate separat, BCU |, Eugen
Tudaral" dispune de 1.002.603 documente, din care 672121 cari, 6685 titluri de
publicatii serisle (260,929 fascicule) gi peste 69.553 alte unitdfi bibliotecare.
Biblinteca este frecventald anual de 28.471 de utilizatari dinfre care 27332 intarnl s
1138 extarni care Tmprumutd, in medie, anual 600.000 de valume. Existd un numar
suficient de abonamente la publicalii si periodice da specialilate romanesti i striing,
acestea sunt achizilicnate in conformitate cu misiunea fiecdrui program de studiu
oferit,

Activitalea financlard

Univarsitatea de Vest din Timigoara dispune de un buget anual de venituri si
cheltuieli .aprobat de Senat, care este respectat in mod riguros gi geslionat de un
Companiment Financiar-Contabil compus din personal calificat s perfermant,
Confabila sefa are studi supernocare de specialilale, este subordonatd nemijlocit
rectorului, postul fiind ocupat prin concurs. Analiza structurii cheltuieliler scoate in
avidan{a sustenabilitatea functionals a activitatilor didactice gi de cercetare pana |a
nivelul facultalilor, catedrelar sau chiar al programelor de studii. Taxele gcolare ale
studentilor sunt calculate Tn concordantd cu costurile medii de gcolarizare pe an
universitar din Tnvdtdmantul universitar public finantat de la buget la studile
universitare de licenid 5i sunt aduse la cunostinta studentilor. Studentii sunt informati
despre posibilititile de asistenid financiard din partea instituliel.

Aclivitatea de contabilitata din Universitatea de Vest din Timisoara este
informatizald si transparenta. Comisia a conslatat ca informatiile financiar-contabile
solicilale au fost furmizate prompt si complet. 5-a consiat existenta g corecta
completare a registrului de inveniar, bilanfului contabil, contului de executie bugetara
gl a raportului de gesliune.

Universitalea de Yest din Timigoara este auditald financiar inferm gl extern da
cdtre Curtea de Conturi & Romaniei si de comisii ale ministerului de resord, iar
rezultatele auditului financiar, impreund cu analiza execuli=i bugetulul de weniturl gi
chelivieli sunt dezbatute in Sanatul universitatii

Universitalea de West din Timigoara nu a realizal pana in’ prezenl audit
financiar cu companii independente da audit, recunoscule nafionaliinternafional. .
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Studentii

Cea mai mare parte din absolventii Universitatii de Vast din Timigoara sunt
angajati la nivelul calificari universitare pentru carm s-au pregdtit. Din discutiile
purtate cu angajatorni absolventilor Universitalii de Vest din Timisoara a rezultat ca
majarilalea angajatorilor solicitd o solidd pregédtire de specialitate, care =& ofere
flexibilitate absolventilor n abordarea unuol portofoliv dinamic de  provocsr
prafasionale si stiniifice specifice unui climat economic si social aflat in tol mai
dinamica schimbare,

S-a constatat c& peste 50% din absolventii ultimelor promofii ale studiilor
universitare de licentd {absclveniii formmatului universitar de tip Bologna) din
Universitatea de Vesl din Timigoara igi continua studille universitare in programe
master atat in cadrul universitatii cat gi la alte universitali din taré sau strainatate.

Oin discujiile eu reprezentanti studeniilor, a rezultal ca in marea lor majoritate
aceslia apreciazd pozitiv mediul de invalare/dezvoltare oferit de Universilalea de
West din Timigoara, precum $i propriul trageu de invifare. Totusl, s-a constatat ca o
parte dinfre sludenii nu cunogteau foarde bing prevederile regulamentelor de
acordare a burselor, nu paricipau la dezbaterea unora dintre aspectele sensibile ale
vielli universitare, aveau opinii diverganta cu privire [a o serie de aspacte lagate de
calitalea procesului profesianal s shintific.

In cadml Universitai de Vest din Timigoara existd un comparliment de
consiliere gi ornentare profesionald care asistd studentii Tn vederea oplivnilor de
carierd profesionald acltivitatea acestuia trebuind 24 fie mai bine promovata si
cunoscutd i radndul studenfilar. Avand in vedera specificul procesului farmativ-
educaliv de la unele facultdli, s-a constatat un foare dens proces de orentare
profesionald demnulat cu ocazia activitdlilor Jucrative care auv loc in cadrul
laboratoarelor gi atelierelor de creatie.

Cercetarea gtiintifica

Activitatea de cercelare stinfificd si de creatie anistica desf@zurald in
Universilatea de Vesl din Timigoara este conexa cu specificul fiecanei facultali si esle
bazatéd pe o sustenabild 3i modemd bazd materiald: [aboratoare didaclice si de
carcetare, atellere de crealle, amileatre gl alte sali de curs. In universitate funclioneaza
39 de centre de cercetare din care 23 sunt evaluate i cedificale de catre CNCSIS,
canira care asigurd fundamentela profesionale, stinfifice i logistice  paniio
experimentari 5i realizarea de proiecte de cercetare de referintd in plan national si
internalicnal. Eezultatele cercetdnii sliintifice desfigurate de citre cadrele didactice,
carcelatorii dar i studeniii universilalii s-au concretizal, la nivelul anului 2008, in: 104
articole publicate Tn reviste colale |21 Thomson; 306 adicale publicale in reviste
colale B+ de citre CHMCSI, 98 de articole publicate Tn revista cotata B, un bravet de
inventie omologat, 88 de lucrdri cu drept de propretate intelactuald. La momeantul
vizilai de evaluare, in diversele centre de cercelare ale universildtii se aflau 1n
diverse stadii de realizare 43 de contracta de cercetare naticnale si 24 de contracte
de cercetarg intemalionals,

Programele de cercelare stiintificd reunesc temesle de cercelare organizate
sub forma de: gram-uri de cercatare (CHNCSI5 gi ale Academigi Romane), coniracie
de cercelare, proiecle de cercelare, leze de doctorat, céri S arlicole publicate. Tn
cadrul Univarsitatii de Vest din Timigoara funclioneaza un Departament de cercetare
si mai multe Scoli Doclorale acreditate care au aplicat gi au obtinut, in parteneriat cu
alte universitali romanesti, grant-uri pentru acordarea de burse de doctoral. sau
pentru arganizarea de aclivitifi post-doctorale.
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0 parte tot mai mare din rezullalele cercetdril se regasasle in publicalii cu
grad ridicat de impact, dar s Tn baze de dale inematienale cum ar fi REPEC,
EBSCO; S5RN

Functlionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei, conform
legii

Implementarga gi dezvollares unui Jistemn de Management al Calitafii la
Universitatea de Yesl din Timigoara a constituit, mai ales Tn ultimii ani, o preccupare
pricritard cand a fost ereat Departameantul de Evaluare 51 Asigurare a Calilali i s-a
elaboral Regulamentul de funclionare a Sislemului de Management al Calitafii n
universitale inclus in Manualul Calilafi. Universitatea de VYest din Timisoara are ca
pricritate de naturad manageriald asigurarea unui nivel calitativ superior al Tntregii sale
activitali de ordin educational, cullural gi social. La nivel de facultate existad Comisii
de Evaluare si Asigurare a Calitalii, iar |a nivel de caledre si calective de lucru se
asigurd o evaluare punciuald a programelor, & planuriler si a aclivitdtii personalulu
didaclic gi de cercetare.

Planul strategic este documnentul care sintetizeazd sirategiile Universitati de
Vest din Timigoara n domeniul asigurarii calitifi. El este elaborat in cadrul
universitdfii 5i acoperd o plaja de dezvollare de cinc ani, fiind supus aprobdn
Senalului universitali. Comisia centrald pentru asigurarea calitali este chemald sa
joace un rol esential, prin propunernle sala, la elaborarea obiectivelor si strategiilor de
manageament a calildti n institutie, obiective i stralegii ce urmeaza a fi cuprinse in
planul strategic.

Buna funcliopnare a sistemului de management al calitdfii n cadmul
Universitalii de “est din Timigoara este responsabiliiatea tuturor membrnilor
comunitatii  academice, responsabiliate dusa la bun  sfarsit prin acliuni
corespunzatoare atribuiiter fiecdruia, Sefii de caledre 5i de departamente au sarcina
implementarii monitorizdni bunei funcliondri a sistemului de management al calitatii la
nivelul respectivelar structun.

Cu ocazia misiuni de evaluara externd a calitali instilufionala s-a loat nata da
preccuparea conducearii universitdtii pentru adaplarea programelor de studii Iz cele
mai noi lendinte in domeniv la nivel national si european. Universilatea de Yest din
Timigoara dispune de un Eegulament cu privire la initierea, aprobarea, monitorizaraa
5i evaluarea periodicd a fiecérui program de studii universitare, precum §i 3
diplomelor emise.

La Universitalea de Vest din Timiseara existd un Regulament de examinara
gi notare a studentilor conform céruia la orice examinare padicipd cel pulin dowd
cadre didactice care contrasemneazd evaluarea studentilor. Tn Manualul de Calitate
exisld o procedurd in care se specificd derularea aclivitdfilor de eveluare &
studentilar. Tn fiecare figd a disciplinei sunt prevazute metodele de examinare gi
modalitatile de stabilire a notelor,

La Univerzitalea da Vest din Timisoara, evaluarea cadrelor didaclice se face
in baza unui ,Regulament privind evaluares periadicd a calitalii pereonalului didactic”
gi este organizatd pe trei paliera: evaluarea colegiald, evaluarea de catre studeni),
evaluarea de catre managementul facultdtii zav al universitati. Evaluarea este
organizatda anual, find bazald pe criteri obleclive, legate de Tntreaga activitate
desfizuratd in universitale.

Pantru desfasurarea evaludrii colegiale, existd, pentru fiecare catedrd sau
departament, ¢ comisia da evaluare anuald a perdormantelor didactice gi de
cercetare stiintificd ale fiecdrui cadru didactic/cercetator gl un raport anual privind
calitatea personalului didactic i de cercetare, Rezultatele evaludrni sunl discutate in
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fiscare catedra si Consilio do facultate, iar la nivelul universitatii se constituie Tntr-o
bazd de dete, cu posibilitatea de a fi accesale In fundameaniaraa unar decazii

RECOMANDARI
In wvederea imbunatatiii politicilor institutionale de asigurare a  calitéti

educaliei i de crestere a performanjei manageriale s educationale, facem
urmitearele recomandari:

confurarea explicitd in Carla universitdfii a elementelor definitoni pentru ceea
ce ingeamné .cercetare inlensivd”™ i de .excelentd” ca element definitoriu al
misiunii universitati;

continuarea eforiurilor de generalizare a bunelor practici in materic de calitate
la toale faculidtile gi programele de studiu;

in sprijinul unor preccupdri sistematice privind {oale aspeciele calilaii
invalamaniulul recomandam realizarea unei baze de date, actualizabild si
accessbild mullicriterial, astfel incat, prin avaluarea pariodicd a Indicatoriler
de pedormantd sd se monilarizeze evalufia calitali si s8 se fundamenteza
deciziile de asigurare a calitifii. Acest demers este o continuare a eforurilor
curente ale Universitalii de Vest din Timisoara de generalizare a evaludrii
colegiale, & celei efectuate de cétre managementul universitdli si al
facultajilar si a celel facute de catre studentj;

daegl s-a constatal o acjiune coerantd de dezvollare a pareneriatului cu
reprezentantii mediului economic 5i social gi a relatillor cu auloritdtile locale,
recamandam intensificarea §i sruclurarea sinergica a acestor demersuri
peniru ca efectele de antrenare =4 fie maximizate. Se poate insista mai mult
pa consultarea reprezentanfilor asaciafilor profesionale si aristice, ai
campaniilor gi &l instifutilor publice atunci cand se defineste conturul
calificirilor oferte de programele de studii ale wniversitdtii, cand se
elaboreazd lematica lucrarilor de licen(d, a dizertatillor de masterat si a
tezalor de doclarat, cdnd se elaboreazd stralegia de cercetlare stliinfificd si
crealie artistica a catedrelar §i a depanamentelor,

o mai buna relevare a dimensiunii practic-aplicative a programelor de studil,
creslerea duratei stagiiler de praclicd 5i a interactivitdti metodelor de predare
sl spminarizare. Tn acest sens, recamandam ca In conventile de practica s3
se slipuleze angajares individuald a studenfilor pe durala vacanieler in
vederea efectudrii stagiilor de praclicd. Angajarea sludentilor in vederea
efectudrii practicii trebuie promovald ca o opliune mult mai avanlajeasa
pentru managementul carierei fatd de angajarea Tn timpul anului universitar,
chiar din primii ani de studiu, care s-a dovedit a nu fi beneficd pentru
performantele profesionale ale studeniilar;

intensificarea eforturilor peniru modernizarea bazei maleriale aferentd
procesului educajional &l da cercetare stiinlificd la toale facultatile i o
accenluare a preocupdrlor pentru minimizarea dezavaniajelor rezullate din
fragrmantarea logisticii cducationale in spatii diferite;

eragterea numdnului de programe de studii oferte integral intr-o limba de
circulatie internationala i al celor realizate In comun cu alte universitati din
strdinétate peniru a se crea fundamentela pentru cresterea dimensiunilon
programelor intemationale de mobilitate a studenlilor si personalului dldaclm
gi de cercelare,
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. dezvoltarea unei sirategii de comunicare cu privire 1a aspectele definitorii ale
activitalii universitatii. Degi sunl importante preccupdrn in direclia colaborarii
cu alte universitdfi din tard gi striindtate, recomandam consolidarea =i
dezvoltarea relatilor internationale;

- apreciem ¢4 este necesard instituires de acliuni de prevenire a plagialului in
randul studentilor i cadrelor didaclice;
* canlinuarea cu conscovenid a demersurilor oplimizan  dimensionilors

formatiilor de studii la ciclurile de licen{3 si de masterat si de imbunataiire a
calitdfii programelor doclorale gi luarea ma3surilor de atragere de personal
didactic tanar si promavarea de nai conducaion de doctorat,

Fentru redactarea Raportului final al ARACIS v-am rAmane indatlorati dacd
am primi rAspunsul dumneavoastra in terman da o saptdmana de la data primirii
acestei scrisori, inclusiv mésurile gi termenele preconizate =3 raspundd obsenvatiilor
si recomandariler farmulate. Tn rdspunsul pe care Tl adresaii la scriscarea ARACIS cu
privirg la concluziile vizitei de evaluare institulionald, va rugam sa facafi referir si [a
observaliile studentilor evaluatori. Penfru exprimarea unui punct de vedere cat mai
obiectiv v& anexdm acest raport.

Wa aducem la cunoglinid, 1aladata si faplul cd scrisoarea aste alaborald cu
acordul tuturor membrilor echipei de evaluare gi reflectd astiel punclele de vedere ale
acesiora.

Multumindu-va peniru colabarare primifi, stimate domnule Reclor, expresia
inaltei noastre consideratii,
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