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Catre,

Universitatea ECOLOGICA din Bucuresti
in atentia Domnului Rector,
Prof. univ. dr. Alexandru TICLEA

Stimate Domnule Rector,

Prin prezenta scrisoare informdm asupra continutul raportului de evaluare externa a calitatii la
Universitatea ECOLOGICA din Bucuresti.

Scopul evaludrii externe care s-a realizat la Universitatea Ecologica din Bucuresti (UEB),
pentru care in perioada 20 — 22 mai 2009 a fost efectuatd vizita in universitate a expertilor evaluatori ai
ARACIS , a fost identificarea si certificarea modului in care sunt indeplinite cerinfele normative
obligatorii, legate de calitatea procesului de predare-invatare, precum si de cercetare stiintifica.

Obiectivele principale propuse a fi atinse de citre membrii Comisiei de evaluare, in
concordantd cu prevederile Metodologiei ARACIS, a fost analiza urmitoarelor aspecte:

- Strategia de asigurare a calitatii si procedurilor adecvate privitoare la initierea programelor
de studiu care sa asigure absolventilor cunostinfe, competente si calificari prin diplome de
studiu, care s respecte cerintele, normele si standardele de calitate nafionale si europene,
precum si din alte (ari dezvoltate, in conditiile asiguririi din toate punctele de vedere a unei
calitati ridicate;

- Masurile luate pentru definirea unei culturi institutionale a calitatii, bazati pe indicatori de
performanta si analiza organizationala;

- Modul in care Universitatea Ecologica din Bucuresti se implicd in dezvoltarea, realizarea si
implementarea unor programe de cercetare stiintifica, dezvoltare si inovare de inalt nivel,
precum si valorificarea rezultatelor obfinute in mod util si eficient:

- Mecanismele specifice de evaluare internd care si contribuie la ridicarea si garantarea
calitatii activitfilor didactice, de cercetare-dezvoltare-inovare si manageriale precum si
asigurarea transparentei tuturor acivitdfilor universititii, in vederea cresterii rolului si
responsabilitatii publice a acesteia;

- Modul in care Universitatea Ecologica din Bucuresti asigurd candidatilor, studentilor,
cadrelor didactice §i celorlal{i salariati, angajatorilor, institutiilor si organizatiilor respectiv
publicului in general, un acces larg, complet si rapid la informatii privind intreaga activitate
a universitafii, inclusiv oferta acesteia privind programele de studiu, cercetare-dezvoltare
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- Procedurile prin care este asigurat accesul publicului la informatii clare, corecte si explicite
privind oferta academica a Universititii;

- Modul in care sunt respectate cerinfele nationale s1 europene in exercitarea dreptului legal
de acordare a diplomelor si certificatelor universitare.

Raportul de evaluare instituionald contine un numar de 13 pagini si anexe defalcate conform
criteriilor din Metodologie. Raportul are structura ceruti in Ghidul Activitdfilor de Evaluare a Calitaii
Programelor de Studii Universitare si Institutiilor de Invagamant Superior.

Din punct de vedere al situatiei juridice, s-a constatat faptul ca, Universitatea Ecologica din
Bucuresti (UEB), prima institutie de invifamant superior particulard din Romania, a fost fondata la data
de  04.04.1990 sub egida Societifii ..Ateneul Romén”, fiind infiintatd prin Legea nr. 282 din
26.06.2003. Universitatea Ecologicd din Bucuresti are sediul central (rectoratul), in strada Franceza nr.
22, sector 3, Bucuresti. Actualmente sunt in derulare formalitd(i pentru inregistrarea sediului central
(rectoratul) la noile cladiri din B-dul. Vasile Milea nr. 1G, sector 6, Bucuresti.

Denumirea este conforma cu aceea din Raportul de autoevaluare. Actualmente, Universitatea
Ecologica din Bucuresti functioneazi cu sapte facultati, in cadrul cirora este organizat cate un program
de studiu de licenta avand cursuri de zi, respectiv si cu frecventd redusi la Drept si Finante si Bénci,
toate fiind acreditate/autorizate conform H.G. 890/2008. Cursurile la invatamantul de licenta la formele
de invatamant IFR-ID (programele de studii de licentd Drept si Finante si Banci) sunt organizate la
sediul universitatii precum si la centrele de inscriere si practicd din Tulcea, Mangalia, Bistrita Nasaud
si Braila, care functioneaza cu aprobarea fostului CNEAA. Au fost lichidate centrele care au functionat
in Alexandria si Valenii de Munte.

Misiunea echipei de evaluatori ARACIS a urmirit atit evaluarea institutionald a
managementului academic (cu focalizare pe managementul calitatii) cat si verificarea modului in care
sunt indeplinite cerinfele normative obligatorii la nivelul programelor de studii. In acelasi timp. au fost
analizate activitdfile de cercetare §i de doctorat precum si modul in care sunt asigurate cerintele sociale
ale studentilor.

Organizarea vizitei de evaluare

Organizarea vizitei de evaluare a fost realizati in conformitate cu procedurile ARACIS. In acest
sens, dupd intélnirea Directorului de misiune si a Secretarului stiintific al misiunii cu conducerea
Universitatii Ecologice din Bucuresti, la data de 16 februarie 2009, a fost stabilita perioada vizitei,
pentru intervalul 20 - 22 mai 2009. Totodati au fost stabilite s programele de studii care urmau a fi
evaluate si a avut loc intalnirea dintre Coordonatorul echipei de evaluatori, Secretarul stiintific si
reprezentantii Universitatii. La aceastd ultima discutie a fost definitivat programul detaliat al vizitei de
evaluare.

Desfasurarea vizitei de evaluare
Echipa de evaluatori s-a intlnit cu conducerea Universitatii Ecologice din Bucuresti la data de
20 mai 2009, ora 10. In cadrul primei sedinte a fost stabilit. pe zile si ore, programul de lucru al echipei
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ARACIS. Au fost definite intlnirile separate cu reprezentantii  studentilor, cu absolventii si cu
angajatorii de la programele evaluate.,

Vizitele de evaluare a programelor de studii s-au desfisurat in perioada 20 - 22 mai, concluziile
fiind analizelor fiind discutate intr-o sedintd comuna desfasurata la universitate in data de 22 mai 2009.
A fost intocmit un raport cu preliminar legat de aspectele constatate, acesta fiind prezentat si discutat
cu conducerea Universitafii Ecologice din Bucuregti.

Capacitatea institutionali

Echipa de evaluare institufionala externi a constatat ¢i Universitatea Ecologica din Bucuresti
respectd cerinfele si normele privind structurile institutionale, administrative si manageriale avind
misiuni si obiective bine precizate, care o individualizeazd in spatiul national si european al
invatamantului superior. Activitatile din universitate se desfdsoara in conformitate cu legile si actele
normative specifice in vigoare, precum si cu prevederile din Carta universitard, respectiv din
procedurile si regulamentele elaborate conform acesteia. Carta wuniversitard a fost aprobata la
10.10.2003. Carta universitara actuald, revizuiti si completatd, a fost aprobatd de catre Senatul
Universitar, la data de 04.04.2007. Carta universitard este elaboratd in concordanta cu legislatia
specifica actuald si armonizata cu principiile promovate in spatiul european al Tnvatamantului superior
si al cercetérii stiintifice.

Misiune si reglementiri institutionale

Misiunile didacticd si de cercetare sunt corect si complet precizate in Carta universitara, fiind
concretizate si particularizate in planurile strategice si operationale. Misiunea Universitatii Ecologice
din Bucuresti consta in formarea, iniiala si continud, a specialistilor cu inalti calificare pentru activititi
profesionale competitive pe piata muncii precum si in realizarea unei activititi de cercetare-dezvoltare
performante. De asemenea, Universitatea Ecologica din Bucuresti are misiunea de a crea, valorifica si
disemina cunostinfe, prin dezvoltarea unor metode de invifimant si cercetare, pentru toti membri
comunitatii universitare, pentru ca universitatea s Isi asigure o pozifie corespunzitoare in invatamantul
superior romédnesc precum si in cel european.

Universitatea are regulamente si proceduri proprii, elaborate in conformitate cu reglementirile
legale in vigoare, pentru toate aspectele privind activitatile didactice, stiintifice, profesionale, sociale,
de asigurare a calitafii, de organizare, functionare si monitorizare a diverselor organisme academice si
administrative, ale cadrelor didactice, studentilor si celorlal{i salariati, s.a., prezentate atdt in forma
clasica pe suport de hartie cat si pe suport electronic inclusiv pe site-urile universitatii, facultatilor,
catedrelor, departamentelor, serviciilor etc.

Universitatea a elaborat un Cod al eticii §i integritditii academice care apara valorile libertatii,
ale autonomiei universitare si integritatii etice. De asemenea, universitatea dispune de mecanisme si de
practici specifice de aplicare a Cartei universitare §i Codului eticii i integritatii academice precum si
de organisme cum sunt Comisia de eticd, Consiliul de Onoare, Comisia de Disciplind, s.a., a ciror
functionare este stabilita prin regulamente proprii care precizeazi procedurile de rezolvare a sesizarilor
si/sau problemelor specifice.
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Structuri administrative §i manageriale

Universitatea are un sistem de conducere coerent, integrat si transparent, care se bazeaza pe o
administrafie performanta si eficienta, adaptatd misiunilor si obiectivelor asumate. Sistemul de
conducere, respectd reglementarile in vigoare, principiile managementului modern si bunele practici
din Uniunea Europeand. Structurile academice, competenfele decizionale, modul de alegere al
managerilor academici i administrativi, precum si organele colective de conducere, s.a. sunt stabilite
in Carta universitard si/sau in regulamente si proceduri specifice. in conformitate cu Carta universitara,
organele de conducere ale universitatii sunt Senatul Universitar si Consiliul de Administratie. Potrivit
raportului intocmit de studentii evaluatori regulamentul de alegere al reprezentatilor studentilor in
consilii §i senat nu apare in Carta Universitard si nici nu este ficut public prin alte mijloace (site,
avizier). Totodatd, studentii aratd ci acesta este vag formulat, cu posibilitati de interpretare (unii
studenti, membrii ai consiliilor facultafii au fost numiti de citre conducere s1 nu alesi conform
regulamentului). Aceste aspecte reies pe de o parte din documente si sunt intdrite de declaratiile
studentilor.

in cadrul UEB functioneaza sapte facultati, 11 catedre, cinci departamente, un centru de
cercetare autorizat, colective de cercetare la nivelul fiecarei facultati, opt comisii pentru procesul de
invai@gmant, precum si structuri tehnico-administrative si economice specifice unei institutii de
invatamant superior.

Resurse umane

Universitatea Ecologica din Bucuresti dispune de un corp de cadre didactice corespunzator,
recrutat, selectat, instruit §i promovat pe criterii profesionale, stiintifice si etice, care acoperi cea mai
mare parte a activitagilor didactice ale programelor de studiu de licenta si masterat. UEB are o strategie
bine precizatd si un Regulament propriu privind organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor
didactice precum si pentru normarea activititilor didactice si de cercetare, prin care se urmireste
calitatea si utilizarea eficientd a resurselor umane si materiale din institutie. Posturile didactice sunt
incadrate cu personal care indeplineste conditiile legale, didactice si stiintifice cerute acestora.

Structura activitdfilor de invagamant si cercetare, la nivelul UEB, este astfel conceputd incat
raportul dintre numdrul de posturi didactice si numarul de studenti s se situeze la un nivel optim
pentru toate programele de studiu i formele de invitimant. Din analiza statelor de functiuni pentru
anul universitar 2008 — 2009, se constata ca in acestea sunt normate 368 de posturi (33% sunt profesori
si conferentiari universitari), dintre care 157 sunt ocupate cu titulari avand functia de baza in institutie,
din care 35% profesori si conferentiari. in aceste condifii raportul mediu intre totalul posturilor
didactice din statele de functiuni si numarul total de studenti (ZI si FR — 8109) este de circa 1/22, care
corespunde standardelor actuale. In schimb, raportul dintre numarul cadrelor didactice cu functia de
bazd in universitate i numarul total al studentilor este de 1/50, respectiv 1/30 pentru studentii de la
cursurile de zi, deci mai mici decat standardele actuale.

in UEB se practica, pe langd evaluarea colegiald si cea institutionald, evaluarea cadrelor
didactice de citre studenfi dupa o procedurd specifici. Evaluarea se face pe baza unor chestionare
aprobate de Senat, iar realizarea acesteia este obligatorie. Existd un program informatic prin care
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rezultatele evaludrii sunt prelucrate statistic pe catedre, facultiti si Universitate. Rezultatele sunt
analizate la fiecare nivel si discutate cu fiecare cadru didactic in parte, in vederea stabilirii unor masuri
concrete pentru fiecare caz si formularea unor politici generale privind calitatea instruirii.

Resurse materiale

Universitatea Ecologica din Bucuresti dispune de un sediu propriu, situat in B-dul. Vasile Milea
nr.1G, sector 6, Bucuresti si de un sediu concesionat, definut pe baza unui contract de asociere in
participatiune cu Primaria Municipiului Bucuresti, situat in str. Franceza, nr. 22, sector 3. Bucuresti.
Acestea sunt destinate activitatilor didactice, de cercetare, administrative, culturale, sportive s.a.
Spatiile din cladirile respective corespund standardelor actuale si ca urmare permit realizarea unui
proces de invatamant de calitate, in concordanta cu programele de studiu existente si cu numarul actual
de studenti. Capacitatea spatiilor de invi{imant, cercetare, administrative etc. este in concordanta cu
standardele si normativele in vigoare. Activitatea didactici si de cercetare a programelor de studiu se
desfagoard intr-un amfiteatru cu 220 de locuri, 12 sili de curs cu 1060 locuri, 35 sili de seminarii sl
lucrdri practice cu 873 locuri, 20 de laboratoare cu 263 de locuri, o sali pentru educatie fizica sl sport
(250 mp?) si o sali de forta/fitness, centru de sport multifunctional (493 mp?) s.a. Studentii evaluatori
au remarcat in raportul elaborat faptul c¢a numarul de locuri din sala de lectura este de 50 la 8109
studenti, echivalentul a 0.5% din numarul de studenti. Totodatd, considerim ci fondul de carte este
insuficient in raport cu numarul de studenti intrucat la 8109 studenti existd un numar de 2226 titluri si
numai 5021 volume. Majoritatea sdlilor de curs, seminar si laborator sunt amenajate si dotate
corespunzator cu mobilier modern/ergonomic, sisteme multimedia, tehnicd de calcul, instalatii si
aparaturd de laborator, colectii, tabele ecologice si interactive, instalatii de climatizare etc.
Universitatea dispune si de refele corespunzatoare de intranet si internet. Cladirile st spatiile, cu diferite
destinatii, func{ioneaza in concordan{d cu normele tehnice, de sigurani si igiend sanitard, avand toate
avizele legale in acest scop.

-Universitate Ecologica din Bucuresti nu dispune de spatii de cazare proprii, respectiv de
cantina.

Dimensiune academica

Din analiza rapoartelor intocmite de comisiile de evaluare externa pentru cele trei programe de
studii de licentd, respectiv de evaluare a Departamentului IFR — ID, precum si din concluziile comisiei
de evaluare institufionald externa privind masteratul, rezultd cd UEB indeplineste la nivel Min, Ref. 1 si
chiar Ref. 2 indicatorii de performan{a ai cerintelor (criterii si standarde) privind continutul
programelor de studii, rezultatele invatarii, activitatea de cercetare stiintifica, infrastructurd, etc.
Studentii evaluatori au semnalat probleme cu privire la numérul foarte mare de studenti intr-o grupa
(Facultatea de Drept , Facultatea de Stiinte Economice i Facultatea de Psihologie).

Programele de studiu din Universitate corespund domeniilor aprobate la nivel national si
asigurd Tnsusirea unor concepte corespunzitoare calificérilor respective. Programele de studiu, de
licenfa §i masterat, derulate in Universitate sunt acreditate/autorizate conform legii si sunt supuse
periodic evaludrii interne, iar pe aceastd baza, revizuite si completate.
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UEB are o politica corespunzitoare de recrutare a studentilor care se face pe baza unei
Metodologii specifice privind criteriile de admitere. Admiterea se face corect §1 transparent, respectind
principiul egalitatii sanselor si fara nici o discriminare, pentru tofi candidatii. Toate informatiile legate
de admitere sunt facute publice, din timp, prin diverse mijloace publicitare, respectiv pe site-ul UEB.
Admiterea se face pe criterii combinate, respectiv interviu s1 media la bacalaureat, iar la Educatie fizica
$i sport si prin probe sportive cu caracter eliminatoriu. Pentru admiterca la masterat se considera 2/3
din media la studiile de licenta plus 1/3 din media ob{inuti la licenta.

Activitatea de cercetare

Programele de cercetare sunt fundamentate pe baza directiilor prioritare de cercetare, la nivel
national si chiar international, problemele abordate fiind in concordantd cu programele de studiu. UEB
participd, in calitate de coordonator sau partener, la proiecte din planurile nationale si internationale.

Sursele de finantare ale cercetdrii provin din resurse proprii, din proiectele/granturile castigate
prin concurs, din programele nationale sau internationale, din contractele de cercetare — dezvoltare —
servicii incheiate cu diversi beneficiari, etc.

Fiecare cadru didactic are obligatia si publice anual cel pufin o lucrare reprezentativa pentru
activitatea stiintifica si didactica desfasurata.

Universitatea Ecologica din Bucuresti publica, incepand cu anul 2000, buletine stiintifice cu
ISSN, care au in colectivele redactionale/stiintifice personalititi stiintifice de prestigiu din tara, iar
acum sunt completate si cu personalitdfi din striinitate. Rezultatele cercetirilor sunt valorificate
corespunzator prin editarea de cursuri, tratate, monografii, articole publicate in reviste de prestigiu din
fard i strdindtate, participarea la simpozioane stiintifice, etc. Universitatea Ecologica din Bucuresti a
organizat o serie de conferinte stiintifice, simpozioane, mese rotunde, etc. pe diverse teme din
domeniile sale de competentd §i are in plan pentru anii 2009 — 2010 organizarea unor conferinte cu
parteneri din alte tari.

Universitatea Ecologica din Bucuresti nu are inci Buletinele Stiintifice cotate CNCSIS.

Universitatea Ecologica face parte din categoria universitdtilor atestate de ANCS.

Activitate financiara si auditare

Universitatea Ecologica din Bucuresti dispune de planuri de dezvoltare si de investi{ii realiste si
in concordan{a cu sursele de finantare estimate. UEB dispune de resurse financiare suficiente, pentru
realizarea obiectivelor stabilite pentru urmitorii 3-4 ani, provenite din taxe de scolarizare, cercetare,
consultantd, servicii, sponsoriziri s.a.

Universitatea Ecologica din Bucuresti are un Departament financiar-contabil care intocmeste
anual bugetul de venituri §i cheltuieli precum si bilantul contabil, contul de executie bugetard si
raportul de gestiune proprie in concordanta cu legislatia actuald. Departamentul, respectiv UEB,
intocmeste anual toate situatiile financiar—contabile specifice institutiilor de invdtdmant superior.
Universitatea are cod fiscal si dispune de conturi, in lei sau valuti, la BRD si BCR. Activitatea
financiar — contabila este informatizatd si se realizeaza in mod transparent.
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Anual se efectueazd auditul intern de citre organele specifice ale Universitaii precum si
auditul extern de citre o firma specializatd. Raportul de administrare, executia bugetars si rezultatele
auditarii interne si externe, a situatiilor financiare s.a., dupi analiza in Senat, sunt ficute publice.

Servicii sociale studentesti

Universitatea Ecologici din Bucuresti nu dispune inca de un complex socio — cultural (camin,
cantind, sdli pentru activitafi cultural — artistice), desi acestea constituie un obiectiv prioritar al
perioadei imediat urmatoare. Conform afirmatiilor unor studenti sistemul de comunicare cu
administrafia nu functioneaza intotdeauna corespunzitor, iar alegerea reprezentantilor acestora in
Consiliile de facultate si Senat trebuie mai bine reglementata.

Asigurarea calitatii

La nivelul UEB este promovaté o cultura a calitiii, care are la baza un sistem de management
al calitafii, fiind promovat principiul orientirii citre beneficiar.

Coordonarea procesului de evaluare si asigurare a calititii este realizati de Comisia de Evaluare
si Asigurare a Calitafii (CEAC) pe universitate, care are in subordine comisiile de la nivelul
facultatilor/programelor de studiu conduse de prodecani sau secretarii stiintifici. Studentii evaluatori au
remarcat faptul ca in componenta comisiei nu se regéseste niciun student, desi conform regulamentului
privind asigurarea calitafii serviciilor educationale si de cercetare stiintifica, cap.4, art 20, pct.d) este
prevazuta prezenfa acestuia. Din documentele puse la dispozifia noastrd de secretariatul institutiei cu
componenta tuturor comisiilor, nu reiese prezenta acestuia. in subordinea CEAC functioneaza si
Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calita{ii (DEAC), care este o structuri de specialitate cu rol
de organizare si realizare a evaludrii (planificarea actiunilor, organizarea echipelor de lucru, instruirea
personalului, intocmirea materialelor, etc.) conform Regulamentului propriu de funcfiune. CEAC
functioneaza pe baza unui Regulament aprobat de Senat si promoveaza in universitate o cultura a
calitatii i dezvolta activitafi privind evaluarea si monitorizarea calititii, prin diverse actiuni organizate
de la nivel de catedra pana la cel al Senatului. Comisia elaboreaza strategia privind introducerea si
evaluarea sistemului de management al calitdii in universitate, precum si criteriile, respectiv
metodologia, de evaluare a principalelor activitafi din institutie. CEAC si DEAC au elaborat un
~Manual al Calita{ii”, care se aplicd in universitate si care are previzute proceduri specifice si
operationale pentru evaluarea si monitorizarea calitatii.

Recomandiiri
Comisia apreciazd ca, in ansamblu, UEB este o institutie de invafimant superior de drept privat
cu misiuni didacticd si stiin{ifica bine definite care se integreaza in mod corespunzitor in sistemul
national de inviimant superior. In vederea imbunétatirii activitdtii, echipa de evaluare recomandi

urmatoarele:

e acoperirea mai buna cu cadre didactice cu functia de baza in universitate, care are un
caracter de urgentd; organele de conducere academica, de la toate nivelurile, trebuie si
se ocupe foarte serios pentru aducerea cu functia de baza in universitate, a unui numar
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cat mai mare de cadre didactice provenite, in special, din randul propriilor absolventi
sau pentru anumite domenii de la alte institutii de invatamant superior;
e modernizarea §i restructurarea invatimantului IFR-ID;

e construcfia unui grup multifunctional pentru camin, cantind, spatii pentru activititi
cultural-artistice g.a pentru studenti;

e organizarea unor centre de cercetare stiinfificd acreditate;

e realizarea unor buletine stiintifice cotate CNCSIS.

e luarea unor masuri preventive pentru a se evita plagiatul si copiatul in rdndul cadrelor
didactice si studentilor.

e asigurarea unei mai mari vizibilita{i pentru toate actiunile intreprinse in universitate.

Comisia de evaluare remarcd deschiderea, disponibilitatea si angajamentul Universititii
Ecologice din Bucuresti pentru continuarea eforturilor depuse pana in prezent in vederea asigurarii unui
invatamant universitar de calitate care sa fie in acord cu principiile moderne ale societitii cunoasterii si
cu exigentele Spatiului European al Inviimantului Superior.

In vederea redactirii Raportului final al ARACIS v-am rdmane indatorafi dacd am primi
raspunsul dumneavoastra in termen de o saptamana de la data primirii acestei scrisori, inclusiv masurile
si termenele preconizate sd raspunda observatiilor si recomandirilor formulate.

In raspunsul pe care il adresafi la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei de
evaluare institufionald, vd rugam sa faceti referiri §i la observatiile evaluatorului strain si ale
studentilor. Pentru exprimarea unui punct de vedere cat mai obiectiv vi anexdm aceste rapoarte.

Va aducem la cunostintd, totodatd si faptul ca scrisoarea este elaboratd cu acordul tuturor
membrilor echipei de evaluare si reflecti astfel punctele de vedere ale acestora.

Mulfumindu-vd pentru colaborare, primiti stimate domnule Rector expresia inaltei noastre
consideratii,

Cu deosebita stima,
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