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Citre,

Universitatea din Pitesti
in atentia Domnului Rector,
Prof. univ. dr. Gheorghe BARBU

Stimate Domnule Rector,

Subiectul prezentei scrisori este informarea universitatii privind continutul raportului de
evaluare externd a calitatii la Universitatea din Pitesti.

Scopul evaludrii externe, pentru care s-a realizat vizita echipei de exper{i evaluatori la
Universitatea din Pitesti in perioada 13-15 mai 2009, a fost acela de a identifica si certifica mésura in
care sunt respectate cerinfele normative obligatorii, privitoare la calitatea procesului de predare-
invatare, precum si de cercetare stiintifica, in vederea evaluarii externe institutionale.

Obiectivele principale pe carc membrii Comisiei de evaluare si le-au propus, in concordanta cu
prevederile Metodologiei ARACIS, au fost urmatoarele:

- sd@ cunoascd, la fata locului, masurile pe care Universitatea din Pitesti le-a luat in vederea
asigurdrii unei culturl institutionale a calitatii, bazata pe indicatori de performanta si analiza
organizational;

- sa analizeze gestiunea calitatii, respectiv strategia si procedurile adecvate privitoare la
inifierea monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si activitdfilor pe domeniul
¢valuat;

- sa asigure publicului larg un acces prompt la informatii clare si explicite privind oferta
academica a Universitatii din Pitesti $1 masura in care sunt respectate cerintele nationale si
europene in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si certificatelor
universitare;

- sd recomande, in situatia in care exista criterii neindeplinite sau indeplinite partial, actiunile
pe care Universitatea din Pitesti trebuie sd le intreprindd pentru rezolvarea problemelor
constatate.

Din perspectiva analizei situatiei juridice a Universitatii din Pitesti putem constata faptul ci a
fost intemeiati in baza Ordinului Ministrului Invatamantului si Stiinfei nr. 4894/23.03.1991.
Denumirea institutiei este conformi cu aceea din Raportul de autoevaluare. Toate programele care
functioneaza in sediile Universitdtii din Pitesti sunt acreditate sau autorizate provizoriu conform
HG.635/2008. Misiunile didactice si de cercetare pentru programele de studii se realizeaza conform
datelor raportate de universitate. Aceasta rezultd in urma evaluarii fiecarui program de studii.
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In universitate se deruleazi programe de studii la nivel de licenta, masterat, doctorat precum si
programe de formare continud, in sistemul de invatdmant la zi si cu frecventa redusa, in conformitate
cu HGR nr.635/2008, publicata in MO 11.12.2008 si OM nr. 4936/30.07.2008. Misiunea de cercetare
se realizeaza in cadrul unei strategii elaborate de universitate.

Misiunea ARACIS a vizat evaluarea institufionald a managementului academic (cu focalizare
pe managementul calitafii) pe de o parte si a managementului financiar contabil, pe de altd parte,
verificandu-se totodata si cerintele normative obligatorii la nivelul programelor de studii.

Organizarea vizitei de evaluare

Cererca de evaluare externa a Universitatii din Pitesti a fost depusd in data de 13 ianuarie 2009,
cu numarul 159. Directorul de misiune si Secretarul Stiintific au fost desemnati in sedinta Consiliului
ARACIS din data de 29 ianuarie 2009. Directorul de misiune impreuna cu secretarul stiintific al
acesteia au stabilit reperele vizitel, precizand programele evaluate. (Protocol incheiat de Universitatea
din Pitesti si ARACIS in data de 24 februarie 2009).

La propunerea Departamentului de Asigurare a Calitatii al ARACIS, Biroul Executiv ARACIS
a aprobat componenta echipei de vizita. Directorul de misiune a fost desemnat prof. univ. dr. Stefan
SZAMOSKOZI de la Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca, iar coordonator a fost desemnat
conf. univ. dr. Marius Sorin DINCA de la Universitatea Transilvania din Brasov. Secretarul stiintific al
misiunii a fost desemnatd lect. univ. dr. Oana Georgiana STANILA de la Academia de Stiinte
Economice din Bucuresti. Evaluator extern a fost desemnat prof. univ. dr. Alexandru HERLEA de la
Universitatea de Tehnologie din Belfort-Montbeliard (Franta).

Perioada vizitei a fost stabilitd la 24 februarie 2009, pentru intervalul 13-15 mai 2009. Raportul
de evaluare institutionald are 62 de pagini si 109 anexe. Raportul are structura cerutd in Ghidul
Activititilor de Evaluare a Calitatii Programelor de Studii Universitare si Institutiilor de Invatimant
Superior.

Coordonatorul de misiune, conf. univ. dr. Marius Sorin DINCA si secretarul stiintific al
misiunii, lect. univ. dr. Oana Georgiana STANILA, s-au intalnit la sediul ARACIS cu persoana de
contact, prof. univ. dr. lon TABACU, prorector la Universitatea din Pitesti s1 cu studentul Radu Andi,
membru in Senatul Universitatii, in data 27 aprilie 2009.

Desfasurarea vizitei de evaluare

Echipa de evaluatori formata din 14 persoane s-a intalnit cu conducerea institutiei in dimineata
zilei de 13 mai 2009, iar intre orele 16:30-17:30 a avut loc intdlnirea echipei ARACIS cu studentii de la
programele evaluate. Au participat céte doi studenti, masteranzi sau doctoranzi de la toate programele
analizate. Toate intdlnirile cu studentii, absolventii si angajatorii au fost pe deplin relevante $1 au
contribuit la obtinerea unei imagini complexe a Universitdtii din Pitesti.

Vizitele de evaluare a programelor de studii s-au desfasurat in datele de 13 si 14 mai.
concluziile fiind trase intr-o sedintd comuna in data de 15 mai 2009. Analiza la nivel institutional a fost
realizata de prof. univ. dr. Apahidean Dan Silviu — USAMYV din Cluj-Napoca si de coordonatorul
misiunii, conf. univ. dr. Marius Sorin DINCA. Directorul misiunii a intocmit un raport cu observatii.
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Remarcam faptul ci programul s-a desfisurat in acord cu calendarul convenit cu Universitatea
din Pitesti, cu evaluatorii si conducerea misiunii, precum si cu reprezentantii institutici vizitate, acestia
dand dovada de solicitudine si sprijin pentru desfasurarea in bune conditii a evaluarii.

In ultima zi a avut loc sedinta expertilor ARACIS in care au fost prezentate concluzii ale
desfagurarii procesului de evaluare, precum si intdlnirea cu conducerea Universititii din Pitesti céreia i
s-a multumit pentru colaborare si disponibilitate si i-au fost prezentate anumite constatiri ale comisiei.

Principalele concluzii rezultate in urma vizitei de evaluare au putut fi sintetizate astfel:

Misiune si reglementari institutionale

Institufia se individualizeaza in sistemul national de invatamant si isi propune si integrarea in
Spatiul European al Invataimantului Superior.

Carta universitara elaboratd si aprobatd in 2004 existd si respectd reglementirile in vigoare.
Carta acoperd ansamblul activitatii academice, contindnd prevederi referitoare la: principiile de
organizare si functionare, autonomia universitard, drepturile si indatoririle membrilor universitatii.
competentele decizionale si organismele de conducere ale universitatii, alegerea organismelor de
conducere. Carta contine si unele inadvertente, rezultate din desfasurarea procesului academic conform
Legii 288/2004, pe care universitatea le va remedia si aproba intr-o sedintd de Senat din luna iunie
2009.

La articolul 10 din capitolul I se precizeazd ca Universitatea din Pitesti respectd principiile
inscrise in Declaratia Universala a Drepturilor Omului, aderad la The Lima Declaration on Academic
Freedom and Autonomy of Institutions of Higher Education si la The Magna Charta of European
Universities (Bolognal988), Declaratia privind aria europeand a invatamantului si cercetdrii si este
afiliatd la Asociatia Europeana a Universitétilor.

Universitatea are stabilite obiective clare prin Carta universitard. Misiunea universitatii contine
elemente de specificitate si oportunitate care vor fi puse in concordantd cu Cadrul National al
Calificarilor si care pot fi corelate cu cerintele pictei fortei de munca din tard si Uniunea Europeana.
Regulamentele care structureaza activitatea din Universitatea din Pitesti au fost elaborate si contin
prevederi in conformitate cu reglementarile legale n vigoare. Universitatea are Regulament de Ordine
Interioara elaborat in conformitate cu Legea 53/24 ianuarie 2008, Codul Muncii, Legea 128/1997,
Legea 477/2004 si 319/2006.

Universitatea are si aplicd un cod al eticii si integritdtii academice, dispunand de practici si
mecanisme clare de aplicare a acestuia.

Structuri administrative si manageriale

Personalul de conducere al Universititii din Pitesti este format din cadre didactice titularizate in
invatamantul superior, cu norma de bazd la institufie si care sunt profesori sau conferentiari
universitari; nivelul de calificare, profesionalizare, expertiza si recunoastere nationala a conducerii
universitatii este unul ridicat.

Existd un sistem transparent de conducere care include postarea pe site-ul Universitatii,
www.upit.ro, a tuturor informatiilor de interes pentru universitate. Exista o revistd a presei zilnica pe
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domeniul educatiei. Exista planuri de dezvoltare a universitafii intr-un orizont temporal de patru ani,
incepand cu 2001, iar conducerea actuala a elaborat un astfel de plan pentru perioada 2008-2012 si
planuri operationale pe fiecare an.

Universitatea dispune de o administratie care respecta reglementarile legale in vigoare. Totusi,
pentru doud programe de studiu dintre cele evaluate au fost identificate deficiente in modul de tinere a
evidentei studentilor, de intocmire a registrului matricol si de urmadrire a rezultatelor examenelor. Au
fost semnalate cazuri de inmatriculare dupd 1 octombrie si de intarziere a consemnarii rezultatelor
scolare in registrul matricol. Totodata, s-au constatat diferente intre numarul de studen{i mentionati in
unele sectiuni ale Raportului de autoevaluare.

Administratia este in mare parte informatizatd. Existd programe de perfectionare a
administratiei, pentru aceasta fiind stabilite programe de pregatire si perfectionare.

Resurse umane

Ocuparea posturilor didactice se efectueaza prin concurs. Publicarea posturilor se face prin
afisarea la facultate, catedra, departament, publicare in presd. Universitatea a respectat conditiile legale
pentru publicarea si ocuparea prin concurs a posturilor didactice. Toate aceste cerinfe sunt prevazute in
Regulamentul aprobat de Senatul universitar.

Gradul de ocupare a posturilor cu cadre didactice titulare la nivel de Universitate este de 50%,
dar exista facultéti si programe de studii unde gradul de ocupare este de circa 30-31%.

Raportul optim dintre numarul de cadre didactice si numarul de studenti se fixeaza in functie de
calitatea predarii si invatarii, dar si in functie de calitatea cercetarii. Raportul existent la Universitatea
din Pitesti este de un cadru didactic titular la 32,34 studenti (17.500 studenti si 541 cadre didactice
titulare).

Evaluarea colegiala este obligatorie si periodica. Exista si un formular de evaluare anuala
multicriteriala.

Resurse materiale

Potrivit celor existente in Registrul de inventar, universitatea dispune de patrimoniul necesar
desfasurarii activitatii de invatimant si cercetare de calitate. In universitate se asigurd desfisurarea
lucrarilor aplicative la disciplinele de specialitate din planurile de invaamant in laboratoare dotate cu
tehnica de calcul astfel incat. la nivelul unei formatii de studiu existd un calculator la cel mult 2
studenti pentru ciclul de licenta si un calculator pentru fiecare student, pentru ciclul de masterat.

Universitatea dispune de 3 sdli de lecturd cu o capacitate totala de 384 de locuri. In plus, la
fiecare facultate s-au organizat sali de lectura si de studiu si de documentare, ceea ce asigura spatiu de
studiu pentru cel putin 10% din studenti.

Universitatea din Pitesti detine in proprietate spatiile de Invatamant din Pitesti cu dotéri
necesare desfasurdrii activitatii didactice si de cercetare. In celelalte locatii, universitatea detine in
proprietate sau are inchiriate spatii pentru activititi de curs, seminar si laborator.
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Dimensiune academica
Toate programele care functioneaza in sediile Universitatii din Pitesti sunt acreditate sau
autorizate provizoriu conform HG.635/2008.
Pentru desfasurarea activitatilor didactice, Universitatea din Pitesti are locatii in municipiul
Pitesti si filiale in municipiile Alexandria (Pedagogia invatamantului primar si prescolar — A.P. 71)
Campulung (Pedagogia Invatamantului primar si prescolar — A.zi), Ramnicu Valcea (Istorie — A.P.zi,
Pedagogia Pedagogia Invatimantului primar si prescolar A.P.zi, Limba si literatura roména si engleza —
A.P. 7i) si Slatina (Pedagogia Pedagogia Invatiamantului primar si prescolar A.P.zi). In plus fatd de
aceste locatii autorizate, Universitatea mai desfisoari activititi didactice nespecificate prin HG Nr.
635/2008 la:
- Ramnicu Vilcea, in domeniile: Stiinte economice, Stiinte juridice, Mecanicad, Calculatoare,
Informatica, Matematica, Asistentd medicala;
- Slatina, stiinte economice;
- Rucdr, stiinte economice.
Desi universitatea justifica aceasta situatie prin facilititi oferite studentilor in ceea ce priveste
transportul si cazarea, aceasti situatie nu este conforma cu reglementirile in vigoare.
Misiunile didactice si de cercetare pentru programele de studii se realizeaza conform datelor raportate de
universitate. Aceasta rezultd In urma evaluarii fiecarui program de studii. Ciclurile de masterat si doctorat
sunt organizate de institutia de invatamant superior acreditatd. Evaluatorul striin semnaleazi ca existi
“0 mare diferenti de nivel intre cele mai bune facultiiti ale Universitatii, precum facultigile tehnice
si altele, cum ar fi facultatea de Stiinfe Economice si Facultatea de Stiinte Juridice si
Administrative. Aceasta din urma nu are nici contracte de cercetare, nici incadrare doctorala”.

Institutia aplica o politica transparenta a recrutarii $i admiterii studentilor, anuntata public cu cel
putin 6 luni Tnainte de aplicare. Exista un site special pentru admitere.

Conform statisticilor universitatii peste 80% dintre absolventi sunt angajati in termen de 2 ani
de la incheierea studiilor.

Programele de studii sunt revizuite periodic pentru a corespunde dinamicii pietel muncii, asa
cum rezulta si din Rapoartele de autoevaluare a programelor de studii.

Universitatea din Pitesti dispune de resurse de invdtare corespunzitoare puse la dispozitia
studentilor, care fructifica oportunitatile create.

Activitatea profesionald a studentilor este reglementata prin: Regulament privind desfasurarea
activititii didactice; Metodologia de admitere licenta, master si studii aprofundate.

Cercetare si performante internationale

Universitatea din Pitesti are nu numai o misiune didactica, ci $i o misiune de cercetare.
Universitatea a elaborat Strategia de cercetare pentru perioada 2008-2012 defalcata pe ani si obiective
specifice. Strategia de cercetare este inclusa in planurile strategice ale facultatilor prin directiile de
cercetare.

Rezultatele activitatilor de cercetare stiintificd pe anul 2008 au fost valorificate prin publicarea
a 24 de articole ISI si a 130 de articole in reviste de specialitate nationale cotate B si B+.
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[n urma activitatii de cercetare, doud reviste de specialitate ale universitatii au fost catalogate B,
iar una B+,

Universitatea organizeazd manifestari stiinfifice nationale si internationale in parteneriat cu
organizatii guvernamentale, non-guvernamentale, profesionale si studentesti. In anul 2008 a organizat
patru conferinte nafionale si sapte internationale. Rezultatele sunt publicate in reviste de specialitate.

Studentii creeazi cunoastere prin implicarea in contracte de cercetare, dar participarea
acestora trebuie sa fie in continuare stimulati si imbundtitita.

Activitate financiara si auditare

Institufia dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli aprobat de Senat si respectat in mod
riguros. Cheltuielile cu plata salariilor reprezinta, in 2008, 59% din totalul veniturilor. Universitatea a
folosit 25% din veniturile obtinute din taxe pentru investitii in baza materiala proprie. Toate spatiile de
invdfamant sunt in proprietatea universitdtii, cu exceptia unor spatii inchiriate in locatiile din
Alexandria, Slatina, Ramnicu Valcea. Peste 80% din patrimoniu este in proprietatea Universitatii din
Pitesti.

Exista auditare interna si un compartiment de Audit public intern. Auditul se realizeaza anual.
Pe langd actiunea de audit intern anual au fost realizate audituri de catre Camera de Conturi Pitesti, in
urma cdrora universitatea a primit descarcare de gestiune.

Universitatea dispune de multiple surse de finantare: buget, cercetare, taxe, sponsoriziri,
donatii, microproductie, organizarea de evenimente. La nivelul anului 2008, veniturile au fost usor

superioare cheltuielilor.

Servicii sociale studentesti

Universitatea ofera servicii sociale, culturale si sportive. Numarul total al locurilor de cazare in
cele 4 camine este de 1.080, rezultand un grad de acoperire de 6,17%. Universitatea a precizat ca
acopera integral cererile de cazare provenite din randul celor 17.500 de studenti.

Universitatea dispune de o puternici baza sportiva si oferd servicii de consiliere prin Centrul de
Consiliere si Orientare Profesionala.

Programele oferite in cadrul Centrului de Consiliere si Orientare Profesionala se refera la:

- Consilierea carieret;

- Consultanta organizationala si In managementul resurselor umane;

- Training profesional;

- Evaluare si testare;

- Consiliere psihologica si psihoterapie;

- Optimizare in invatare.

Universitatea si facultatile ofera informatii cantitative si calitative comparabile cu cele oferite
de universitatile din Spatiul European al Invatimantului Superior prin publicarea lor pe site-ul
universitafii si al facultatii.
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Asigurarea calitatii

Universitatea a stabilit o structurd formata din Colegiul Academic, Consiliul pentru Activitatea
didactica, Consiliul cercetarii stiintifice, Consiliul pentru probleme studentesti si sociale,
Departamentul de evaluare, asigurare calititii si programe universitare si comisii la nivelul fiecarei
facultatii. Permanent se¢ implementeaza masurile de imbunatagire a calitafii educafiei propuse de
Departamentul de evaluare, asigurare calititii si programe universitare. Universitatea colaboreaza cu
universitd{i din tara (Universitatea Tehnica "Gh. Asachi" din lasi, Universitatea Transilvania din
Brasov, Universitatea din Bucuresti, Universitatea de Vest din Timisoara) si cu universititi din
strainatate (Universitatile din Helsinki, Joensuu si Jyvaskyla din Finlanda) pentru organizarea de
conferinte, precum si pentru identificarea si adaptarea bunelor practici in domeniile de calitate.

Recomandari
Pe langa aspectele mentionate anterior, in urma desfasurarii procesului de evaluare externa,
expertii evaluatori recomanddi urmatoarele:

1. Dezvoltarea institutionalizatd a serviciului de asigurare a calitatii prin formalizarea structurilor
specifice gi extinderea interactiunilor inter-departamentale;

2. Imbunititirea managementul curriculei universitare prin multiplicarea si flexibilizarea ofertei
cursurilor optionale si respectarea coerentei si consecventei documentelor curriculare (planuri
de invatamant, fise ale disciplinelor, orar scolar), actualizarea permanentd a continutului
cursurilor;

3. Promovarea si diversificarea programelor de studii furnizate in limbi de circulatie
international;

4. Consolidarea statutului curricular al stagiilor de practica profesionala - corespondenta cu
domeniile fundamentale de studiu: duratd, forme de organizare, consultanta profesionala s.a;

5. Largirea echipelor de predare pentru programele de studiu, in sensul invitdrii practicienilor din
mediile profesionale in cadrul programelor de masterat;

6. Cresterea si diversificarea surselor de finantare a activitatii, consolidarea autonomiei financiare;

7. Ameliorarea comunicarii cu studenfii prin revizuirea programului secretariatelor (in sensul
reorganizarii acestuia pentru a eficientiza serviciile oferite §i pentru a asigura o informare
prompta);

8. Dezvoltarea atractivitdtii si a marketing-ului programelor de licentd si a programelor de
masterat;

. Dezvoltarea activitatii de pregétire prin doctorat, prin infiintarea de noi [OSUD-uri;

10. Evaluarea institutionalda a personalului administrativ in sensul proiectarii si utilizdrii unor
instrumente pentru aprecierea satisfactiei beneficiarului;

11. Redimensionarea structurii normelor didactice si de cercetare in vederea incadrarii in exigentele
si standardele de calitate (normative in vigoare), pe de o parte si refacerea, acolo unde este
cazul, a raportului numeric dintre cadre didactice si studenti in acord cu standardele actuale, pe
de alta parte (eventual prin angajarea de cadre didactice);

12. Cresterea nivelului calitativ al programelor de studii la Facultatea de Stiinte Economice si
la Facultatea de Stiinte Juridice si Administrative, la care s-au constatat unele deficiente,
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inclusiv lipsa contractelor de cercetare;

13. Imbunatatirea activitatii de secretariat si de eviden(d a activititii profesionale a studentilor
pentru asigurarea respectarii prevederilor specifice domeniului universitar:

14. Desi existd decizia rectorului in ceea ce priveste componenta Comisiei de Etica, in care este
inclus un student, recomandam ca in regulament si fie specificata obligativitatea prezentei
studentilor si implicarea integrala a acestora.

15. Clarificarea urgentd a statutului centrelor delocalizate, respectiv incetarea functionirii
acestora pini la depunerea unor cereri de autorizare provizorie si aprobarea acestora,
conform reglementirilor in vigoare.

16. Luarea unor mésuri preventive pentru a se evita plagiatul si copiatul in randul studentilor,
masteranzilor si doctoranzilor.

17. Se impune o mai mare transparenti a managementului financiar din universitate.

in final, Comisia de evaluare remarca deschiderea, disponibilitatea si angajamentul Universititii
din Pitesti de a continua aplicarea masurilor necesare in vederea asigurdrii unui invatimant universitar
in acord cu principiile moderne ale societdtii cunoasterii $i cu exigentele Spatiului European al
invatamantului Superior.

Pentru redactarea Raportului final al ARACIS v-am raméne indatorati dacd am primi raspunsul
dumneavoastrd In termen de o sdptaméand de la data primirii acestei scrisori, inclusiv masurile si
termenele preconizate si riaspundd observatiilor si recomandarilor formulate. In rispunsul pe care il
adresati la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei de evaluare institutionald, va rugim si
faceti referiri si la observatiile evaluatorului strdin si ale studentilor. Pentru exprimarea unui punct de
vedere cat mai obiectiv va anexdm aceste rapoarte.

Va aducem la cunostinta, totodatd si faptul ca scrisoarea este elaborata cu acordul tuturor
membrilor echipei de evaluare si reflectd astfel punctele de vedere ale acestora.

Mulfumindu-va pentru colaborare, primiti stimate domnule Rector expresia inaltei noastre
consideratii,

Cu deosebiti stima,

/.R.A.C.I.S.

Ioan CURTU

* * %
*

.

MINISTERUIL MUNCH, FONDUL SOCIAL EUROPEAN INSTRUMENTE STRUCTURALE UINISTERUL EDUCATIE!,
FAMILIEI §I PROTECTIE SOCIALE POS DRU X CERCETARI G IMOVARN
UNIUNEA EUROPEANA it 20072013 A007:2013 R eati oty

*
*
* o R

ARACIS




