(77
Y A,

RAPORTUL STUDENTILOR PRIVIND
ASIGURAREA CALITATII iN
ACADEMIA DE MUZICA ,,GHEORGHE DIMA”
CLUJ-NAPOCA

PERIOADA: 15-17 IULIE 2015

Studenti evaluatori: Semnatura

Maria Andreea Bocsa — Universitatea ,,1 Decembrie 1918 din Alba Iulia (ANOSR) 7@/:/

Stefan Spiridon — Universitatea Nationald de Muzica din Bucuresti (UNSR) O “{g; %i

Maria Andreea Bocsa n Spmdon Pagina 1
,/"‘//Z _——
A /:;/ I—-""_




CUPRINS

IL METODE FOLOSITE IN EVALUARE..........ccccccoomeiiesiinersisnciresenseenes 4
III. ANALIZA INDICATORILOR DE PERFORMANTA..........coovreurermneenen 5
Domeniul A: Capacitate institufionald...........c.ccoievvmainiminmmnee.

Domeniul B: Eficacitate educationald............cccoeeeveneenrnniinieiininnniieiines 13
Domeniul C: Managementul calitifii..........ccccvvimiississsismmnnrimaenieaieenn 18

BT, =

IV.  ANALIZA SWOT ...ttt ssae e snnas 22

PUNCEE 8T0. . eeeeeereieeeereeeeeessesseesmeesseesseessnesenseerseerassesseessesseesrsssssssssasseness D2
PUNCLE SIADE..........oceeeeereeiieeeiiceesie et besisessensssbsssbesssesssabasaseresnsessnesanesenes 22
OpOortunitBi. . ......ccoouevuerunenen iinmmssmmmissms wa iiamiiseiussissadsianseisssisiiassbisiiisn 22
AMENINGATI.......oiveeiereeieiseireeiseeeeessesssssssas e s esasesaesae s ssaeseenssssssaessessenes 23

S 1D e

Maria Andreea Bocsa St piridon Pagina 2




L PREMISE

Acest raport a fost intocmit in urma procesului de evaluare insitutionald a Academiei
de Muzici ,,Gheorghe Dima” din Cluj — Napoca, avind in componentd doud facultiti —
Facultatea de Interpretare Muzicald §i Facultatea Teoreticd — cu sediul la Cluj-Napoca si o
extensie la Piatra Neamg.

Informatiile prezentate in cadrul acestuia sunt in acord cu criteriile §i prevederile
Metodologiei de evaluare externd, a standardelor de referinta si listei indicatorilor de
performanti a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior si a legislatiei
nationale. Au fost abordati doar indicatorii relevanti din perspectiva domeniului nostru de
expertiza i interes.

Datele cuprinse in cadrul raportului au fost primite atat fnainte cat si in cursul vizitei la
insititutia de invitdmant superior evaluata.
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IL METODE FOLOSITE IN EVALUARE

In vederea redactirii prezentului raport au fost folosite urmitoarele metode, pentru a
verifica indicatorii de performanta:

1. Consultarea documentatiei

a.
b.

c.
d.

Raportul de autoevaluare institutionald al Academiei gi anexele sale
Carta Universititii, regulamentele si alte documente interne privitoare la
modul de functionare al Academiei ,,Gheroghe Dima” din Cluj — Napoca
Pagina de internet a Universitatii

Alte documente furnizate de universitate, in timpul evaludrii

2. Intalniri si discutii cu:

a.

ope g

f.

Studentii si absolventii, in cadru organizat, conform programului oficial
(din picate nu au fost posibile intdlniri informale deoarece perioada
vizitei nu a cuprins si perioada de activitate din cursul anului universitar,
ceea ce a fost un impediment pentru studentii evaluatori in desfagurarea
activitatii complete)

Angajatorii din mediul de stat §i privat

Cadre didactice

Reprezentanti din conducerea universitatii

Reprezentanti ai organizatiei studentesti ( ASAMGD - Asociatia
Studentilor Academiei de Muzica ,,Gheorghe Dima” Cluj — Napoca)
Angajati si reprezentanti ai academiei

3. Vizitarea si analizarea spatiilor si dotérilor de care dispune academia:

a.
b.
C.

Spatii de invatamant
Biblioteca
Camin
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III. ANALIZA INDICATORILOR
DE PERFORMANTA

Domeniul A: Capacitatea institutionali

IP.A.1.1.1. Misiune §i obiective

in acord cu site-ul Academiei de Muzici ,,Gheorghe Dima” (aici) cét si cu traditiile gi
aspiratiile comunititii universitare proprii, cu valorile si potentialul recunoscut al acesteia,
Academia de Muzicad ,,Gheorghe Dima” serveste domeniul calificarii superioare in
specializarile muzicale si ale artelor spectacolului (compozitie muzicald, dirijat, muzicologie,
interpretarea instrumentald, interpretare canto, pedagogie muzicala, regie teatru muzical, regie
coregrafici, pedagogie coregraficd) la nivel de studii de licentd, masterat, doctorat, studii
postdoctorale, educatie continua si invatare pe tot parcursul vietii, invafimant la distan(3, si isi
defineste misiunea sa ca universitate de :

1. cercetare stiintifica si artistica avansata
2. educatie si performantd muzicald de varf
3. vizibilitate internationald strategica

Pentru a indeplini misiunea asumata se acordd o preocupare continud imbunatatirii
conditiilor de desfisurare a activitatilor didactice, de cercetare si de creaie — interpretare, la
nivelul tuturor categoriilor de personal, al dezvoltirii si modernizarii patrimoniului §i dotérilor,
al eficientizari finantirii, al asiguririi mediului de manifestare creativ — artisticd, al stimularii
si obtinerii excelentei, al comunicarii si schimbului cu mediul academic i artistic internaional,
al asiguriirii calitafii, competitivitatii si individualizirii. Aceste preocupiri ale Academiei de
Muzica ,,Gheorghe Dima” din Cluj — Napoca (numiti in cele ce urmeazi AMGD) pot fi
considerate si ca obiective ale institutiei, desi aceastd acceptiune nu este mentionatd, se

subintelege, fiind detaliate insa, in Strategia de Dezvoltare AMGD 2012-2016.

Academia de Muzici ,,Gheorghe Dima” din Cluj — Napoca (AMGD) este compusi din
doui facultati, sapte departamente si o extensie, dupd cum urmeazi: Facultatea de Interpretare
Muzicald — cu urmitoarele departamente: Instrumente cu Coarde, de Suflat si Percutie;
Instrumente cu Claviaturi si Ansambluri Instrumentale; Canto si Artele Spectacolului Muzical
— Facultatea Teoretici — cu urmitoarele departamente: Muzicologie, Pedagogie; Compozitie,
Dirijat — extensia Piatra Neamt, Departamentul de Invatimant la distants, Departamentul de
Specialitate cu Profil Psihopedagogic, cu un total de 792 studenti, neicluzandu-i pe cei de la
L.D., in anul universitar 2014-2015, conform ANEXEI 1, atagata la prezentul raport.

IP.A.1.1.2. Integritate academicd
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AMGD dispune de reglementiri in ceea ce priveste integritatea academica. Acestea se
regisesc in Codul de Eticd si Deontologie Profesionald Universitard al AMGD Cluj — Napoca.
Documentul a fost aprobat in Sedinta Senatului din 29 octombrie 2009 si revizuit in gedinfa
Biroului Senat din 9 august 2011. Are drept scop ghidarea conduitei tuturor membrilor
comunitifii universitare in interiorul Academiei si in relatia cu aceasta.

Codul functioneazi ca un contract moral intre membrii comunitétii universitare si
comunitatea universitard ca intreg, contribuind la crearea unui climat bazat pe cooperare si
competitie, la cresterea prestigiului Academiei. Nici o dispozitie a Codului nu trebuie
interpretati in sensul restrangerii unor drepturi individuale conferite expres prin lege sau prin
contractul colectiv de munci. Se intemeiaza pe urmaitoarele principii fundamentale: libertate
academici, competentd, integritate, colegialitate, loialitate, responsabilitate, care sunt enuntate
si explicate coerent si concret in detrimentul Codului, ceea ce este un plus.

Organul insircinat cu supravegherea aplicirii dispozitiilor Codului este Comisia de
eticd universitard a Academiei de Muzici ,,Gheorghe Dima”. Structura §i componenta Comisiei
este propusa de Consiliul de administratie, avizatd de Senatul Academiei si aprobati de Rector.
Membrii Comisiei sunt persoane cu prestigiu profesional si autoritate morali. Nu pot fi membri
ai Comisiei persoanele care ocupd vreuna dintre functiile: Rector, prorector, decan, prodecan,
director administrativ, director de departament sau de unitate de cercetare-dezvoltare, incd un
plus in vederea evitarii conflictelor de interese.

Comisia de Etica este compusi din organe reprezentative ale academiei, dar i din doi
studenti reprezentanti, a ciror mandat dureazi pand in momentul in care termind studiile
AMGD. Reprezentan‘;ii studentilor in Comisia de Etica sunt numiti de cétre Senat. Cei doi
reprezentanti ai studentilor sunt in plind legalitate, fiind aprobati de rector, Senat gi in
continuare studenti ai AMGD, precum dovedeste ANEXA 2, a prezentului raport. In calitate
de studenti evaluatori, am solicitat un extras din procesul verbal al sedintei de Senat din 2012,
17 mai, in cadrul ciruia Senatul aproba in unanimitate componenta Comisiei de Etica, aceasta
avand — de asemenea — doi studenti reprezentanti, dintre care unul si-a sfarsit mandatul odata
cu terminarea studiilor. Motivim aceasti alegere prin dorinta de a afla i de a avea dovezi cd
si in anii precedenti au existat studenti reprezentanti in aceeastd comisie, desi consideram
absolut necesar ca semniturile lor s apari pe procesele verbale, in original, acest lucru este un
minus si trebuie rezolvat in viitorul apropiat, dat fiind faptul ca pe extrasul pe care noi il anexdm
— ANEXA 3 — prezentului raport niciunul dintre studentii reprezentanti nu are semndtura pe
extrasul din procesul verbal.

Dupi discutiile cu presedintele Comisiei, am inteles ci aceasta s-a confruntat cu o
singurd problemi mai acutd, semnalati de catre o studentd de la extensia Piatra — Neamt, care
areclamat-o pe profesoara de canto, pe motiv ¢i nu ar fi sustinut-o in dezvoltarea profesionala,
urmarea fiind nepromovarea examenului de licentd. Dupa cercetéri, nu s-au constatat probleme
din partea profesoarei, studenta neprezentandu-se cind a fost solicitata la intdlnirea cu Comisia.
Datorita faptului ¢ existi probleme care au fost si pot fi semnalate si din partea extensiei Piatra
— Neamt, ar fi necesar, din punctul nostru de vedere, ca unul dintre reprezentantii studentilor
in Comisie si fie student al extensiei, pentru a facilita comunicarea dintre aceasta §i restul
colegilor studenti care pot intdmpina probleme.
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in urma intdlnirii formale cu studentii AMGD, majoritatea fiind reprezentanti ai
Asociatiei Studentilor Academiei de Muzica ,,Gheorghe Dima” (numiti in continuare
ASAMGD), considerim a fi necesard o campanie de informare printre studenti, a existentei
Codului si Comisiei de Etica in academie, precum si a rolului acestora, deoarece In afara
studentilor din ASAMGD, ceilalti nu era familiarizati sau informati cu existenta acestora.
Totodatd considerdim imperios necesar si fie public, pe site-ul AMGD, Codul de Eticd si
Deontologie Profesionald Universitard, acesta fiind un document de bazi al bunei desfasuriri
a activititilor cat si a comportamentului.

IP.A.1.2.1. Sistemul de conducere

Institutia are un sistem de conducere si un regulament de functionare internd care
respectd reglementirile legale in vigoare. Structura fundamentala este Senatul, la acelasi nivel
cu Rectorul AMGD, urmind apoi — pe acelasi calapod — compartimentele (financiar-contabil,
personal-salarizare, juridic si audit), Consiliul de Administratie, Comisiile Senatului (etica si
deontologie universitari, pentru asigurarea calitatii, pentru dezvoltare insitutionald). in
Consiliul de Administratie se afld Prorectorii (cercetare stiintifica si publicatii, activitati
didactice, creatie artisticd si relatii internationale), directorul CSUD (Consiliul pentru Studii
Universitarea de Doctorat) si Directorul General Administrativ (DGA). Urmeaz apoi strucura
traditionald cu Facultdti — si Consiliile Facultatilor — Decan, director de departament,
departamente, secretariate precum si comisii: Comisia de Etica si Deontologie Universitara,
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii, Comisia pentru Dezvoltare Institufionald §i
Comisii pe Facultafi. Toate acestea sunt mentionate si publice pe site-ul AMGD (aici). Este
remarcatd absenta reprezentantilor studentilor din comisii precum: cele ale facultatilor cat si
din Comisia pentru Dezvoltare Institutionald, fapt pentru care considerim necesar ca si in
aceste comisii s3 existe reprezentanti ai studentilor, alesi in mod democratic, prin vot.

Alegerea membrilor din organismele de conducere ale AMGD se face in baza
Regulamentului pentru alegerea membrilor structurilor §i functiilor de conducere pentru
mandatul 2012-2016 (aici), adoptat in sedinta Senatului din noiembrie 2012. Regulamentul
este postat la avizierul AMGD, dar si public pe site-ul academiei. Reprezentantii studentilor,
alesi in Consiliile Facultatilor vor fi alesi prin vot universal, direct i secret, de cétre studentii
facultitii, in conformitate cu art. 32, Cap. IV din Regulament. Reprezentativitatea studentilor
este in proportie de 25%. Numairul de membri §i structura noului consiliu pe facultate este supus
senatului spre validare. Tot aceeagi procedurd se respectd si in vederea alegerii reprezentantilor
studentilor in cadrul Senatului: prin vot universal, direct i secret, de citre studentii tuturor
structurilor universitatii, in conformitate cu art. 40, Cap. V din Regulament.

Consideram necesar ca Regulamentul si cuprindd si metodele de desemnare a
reprezentantilor studenti, prin adunirile generale ale ASAMGD, nefiind adecvatd formularea
,,pe baza unei proceduri stabilite de catre studenti”, din art. 37, Cap. IV si din art. 45, Cap. V.

Anexdm prezentului raport Procesul verbal din 9 octombrie 2013, cu ocazia alegerii
studentilor reprezentanti in Senat si Consiliile Facultdtilor - ANEXA 4 — cét si Procesul verbal
al voturilor sustinute de cétre studenti — ANEXA 5 — si Proces verbal al voturilor obtinute de
candidatii studenti propusi pentru Consiliile Facultatilor — ANEXA 6, ANEXA 7 — cét si pentru
Senatul AMGD — ANEXA 8, Procesul verbal prinvind consemnarea rezultatelor alegerilor din
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data de 9 octombrie 2013 — ANEXA 9. In ANEXA 2 se regiseste si validarea facuta de catre
Senat a noilor membrii a Senatului si Consiliilor Facultatilor, votati de studenti la alegerile din
9 octombrie 2013. Pe parcursul anului 2014 au avut loc, din nou, alegeri a studentilor
reprezentanti in Consiliile Facultatilor si Senat, anexdm extras din Procesul verbal al sedintei
de Senat din data de 20 noiembrie 2014, privind validarea rezultatelor alegerilor pentru
reprezentantii studenti — ANEXA 10 — precum §i Procesul verbal din 21 octombrie 2014, cu
ocazia organizirii alegerilor pentru studentii reprezentanti — ANEXA 11 — cét si Procesul
verbal al turului doi, din 27 octombire 2014 — ANEXA 12.

In cadrul Consiliului de Administratie este un singur student reprezentant, care este
totodati si presedintele ASAMGD, aceastd hotirére fiin luatd in unanimitate, in cadrul
Adunirii Generale a ASAMGD NR. 1/2012, precum dovedeste si ANEXA 13, care cuprinde
si lista membrilor ASAMGD la Adunarea Generala.

Prin prezenta acestor anexe, se face dovada desfasurarii legale si concrete a alegerilor
studentilor reprezentanti in forurile executive.

in general, ASAMGD are un rol important in ceea ce priveste alegerea studentilor si
reprezentarea acestora. Am constatat ca alegerile pentru studentii reprezentanti sunt organizate
de citre ASAMGD in colaborare cu Academia, aceasta punind la dispozitie asociatiei toate
cele necesare pentru desfagurarea in cele mai bune conditii ale scrutinului.

Consideram un aspect pozitiv, faptul cd majoritatea studentilor prezenti la intilnirea
formala (desi au fost doar cca. 25 de studenti) au stiut reprezentantii lor in Consilii si Senat,
ins# consideram ca ar fi bund o campanie de promovare §i cunoastere a acestora, atat in cadrul
Academiei cat si in cadrul extensiei Piatra Neamt, activitatea lor imbinindu-se cu activitatea
ASAMGD, avand si o colaborare mai fructuoasd deoarece sunt impreund reprezentanti ai
studentilor.

IP.A.1.2.2. Management strategic

Academia dispune de un management modern, cu strategii in ceea ce priveste asigurarea
calitatii si dezvoltarea institutionald. Exista documente operationale, atat pe termen scurt cat si
pe termen mediu i lung.

In urma documentelor primite din partea AMGD, cat si a discutiilor purtate la
secretariate am fost instiintati de existenta unui plan strategic, numit Strategia de Dezvoltare
AMGD 2012-2016, care este clar formulat si inteligibil. Strategia a fost discutata i adoptata in
sedinta Senatului AMGD, din 17 mai 2012. Semnaldm insa cd acesta nu este public, pe site-ul
academiei, lucru care ar trebui remediat pe viitor.

IP.A.1.2.3. Administratie eficace

Semnalim implicarea activa a pedagogilor in ceea ce priveste administratia, lucru care
ii impiedica si aprofundeze activitatea didacticé.
Programele secretariatelor sunt accesibile studentilor, acestia confirmind ca sunt
multumiti atit de angajati, cit i de oportunititile de accesibilitate si informare, avand aceeasi
parere si despre Casierie.
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Din punct de vedere al administratiei Caminului AMGD, administratorul incurajeaza
semnalarea problemelor cat si rezolvarea acestora. Studentii locatari isi aleg prin vot
democratic un sef de palier, apoi sef de cdmin, care 1i reprezint in fata conducerii, semnaland
problemele si incercand sa predispuna rezolvarea lor. o

Orarele afisate pe usile salilor de curs ar trebui actualizate $i imbunététite, momentan
fiind putin lizibile, fara date ale consemndrii, crednd astfel o intelegere deficitara.

In calitatea de studenti evaluatori consideraim ci softurile institutionalizate mentin o
administratie eficace, in special in ceea ce ii priveste pe studenti (SIBELUS, software
biblioteci, SIVECO, MICROSOFT), toate fiind licentiate.

IP.A.2.1.1. Spatii de invdtdmdnt, cercetare si pentru alte activitafi
IP.A.2.1.2. Dotare

fn AMGD exista un total de 14 sili de curs cu o suprafatd de 859,92 mp., 56 de sali
pentru seminarii sau lucrdri practice, ocupind o suprafata de 1385,16 mp., 26 de sili pentru
laboratoare, cu o suprafati de 1885,89 mp. si 3 sili ale bibliotecii, ce ocupd 92,34 mp. Desi
acest cuantum, la intdlnirea formald cu studentii si cu absolventii, acestia s-au pland de faptul
ci nu existd suficient spatiu pentru studiu, avand 1n vedere faptul cd in situatia de fafd este
vorba despre studiu individual sau desfasurat intre un student i un profesor. Studentii isi incep
activitatea, in general, la ora 6 pana la ora 23, constituindu-se un sistem de ,,rezervare” a sililor
din cadrul academiei. Studentii nu pot, conform regulamentului, sa studieze la camin, ceea ce
fi determind sd petreacd mult timp 1n academie, pentru studiu individual. in urma vizitarii
sililor, am considerat c# existd unele in care conditiile sanitare si igienice lasa de dorit, fiind
predispuse la igrasie sau avind un miros greu de suportat, ceea ce nu este benefic pentru
raportul studentilor anterior, nefiind observate imbunitatiri. Atragem atentia Academiei asupra
necesititii de spatiu, pentru desfasurarea in conditii optime a procesului academic. O sali care
ne-a atras atentia a fost sala de sport, care este, din punctul nostru de vedere, imposibil de a fi
folosita, datoritd conditiilor sanitare, cét si a faptului cé este nerenovaté, folositd oarecum pe
post de depozit, existenta acesteia fiind absolut necesara, in special pentru studentii la Artele
Spectacolului Muzical, care nu au unde si studieze individual (de exemplu, balerinii, care au
nevoie de spatiu). Renovarea si ingrijirea acestei sili ar ajuta procesul didactic al Academiei.

AMGD se confrunti cu dificultiti, in ceea ce priveste amenajarea spatiilor de invitare
in conformitate cu nevoile studentilor cit si cu renovarea acestora, deoarece clidirea din Cluj
— Napoca unde este defasuratd activitatea didactica este inchiriatd, fiind pierdutd in instanta,
datoritd imposibilitatii institutiei de a face dovada de proprietate. Aceastd situatie face
imposibild initierea oricarei tip de modificéri in structura cladirii. Cu toate acestea, precum
recomandau si studentii evaluatori precedenti, recomandidm si noi reconditionarea sililor de
curs si dotarea acestora cu mobilier nou.

S-au facut demersuri pentru demararea lucririlor la noul sediu al institutiei de pe str.
Bucium, Cluj — Napoca, acesta avind o suprafatd construitd de 3700 mp. si o suprafatd a
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terenului de 20071 mp. Nu existd o sustinere concretd din partea autoritatilor locale, pentru
demararea lucrarilor.

. In Hotararea Consiliului Local al Municipiului Cluj — Napoca, din data de 22.10.2012,
NR. 397/16.10.2012, se acordd Academiei de Muzici ,,Gheorghe Dima” in administratie,
terenul situat in B-dul 21 Decembrie 1989, municipiul Cluj — Napoca, nr. 106, in suprafatd d
2760 mp.

Academia nu beneficiazi de cantind proprie, ins3 in cadrul intdlnirii cu studentii acestia
nu au considerat ci ar fi strict necesard, fiind obignuiti cu situatia actuala. Acest lucru a fost
observat si in raportul anterior, in care a fost solicitatd constructia unei cantine pentru studentii
AMGD, lucru care nu s-a intdmplat. Considerdam ci si studentii Academiei, ca oricare alti
studenti au nevoie de aceste servicii, de aceea este nevoie de o cantind a AMGD.

In momentul de fati, AMGD detine un singur cimin studentesc, pe str. Albacului, mun.
Cluj — Napoca, dat in administrarea Academiei, prin Hotararea din 14.10.2010, pentru
extinderea acestuia. Au fost realizate lucriri de constructie, ciminul ardtind ireprosabil: 5 etaje,
cazare mixti (fete si biieti), 124 de locuri, 62 de camere, 12 single (2 persoane in camera) 50
duplex (4 persoane in camer), o sald de lectura dotati. Studentii sunt extrem de mulfumiti de
camin si de conditiile oferite, precum si de taxele regiei de camin (290 lei- student la buget;
230 lei- fii/fiice de cadre didactice §i cetiteni strdini bursieri ai Statului Roman; 400 lei- student
la tax3, cetiteni striini nebursieri ai Statului Romén, angajati sau colaboratori ai AMGD; 30
lei- cazare sezonierd pentru studentii la ID). In cadrul ciminului din str. Albac este si sediul
ASAMGD, membrii asociatiei (cca. 20 pers.) fiind multumiti de acest spatiu. Odatd cu
cresterea numiarului de membrii, recomanddm si acordarea unui spatiu in interiorul sediului
AMGD. Cazarea este disponibild si in camerele de protocol, din sediul AMGD, care pot fi
evaluate la nivel de 3 stele.

Academia a realizat achizitii de bunuri pentru o dotare corespunzitoare a spatiilor de
invatimant, ct si investitii in tehnologie performanta. Studentilor le-au fost puse la dispozitie
instrumente performante, unele din ele la nivel european si mondial, precum piane Steinway,
Yamaha, Forster, flaut (Maramtsu Strebo), oboi, clarinet, fagot, trompetd, vioara, harpa, chitara
etc. In total sunt 99 buc. instrumente cu claviaturd, 6 buc. instrumente electronice, 103 buc.
instrumente de suflat, 49 buc. intrumente cu coarde, 53 buc. instrumente cu percutie. Desi
aceste numere, atat studentii actuali cét si absolventii au adus n discutie ca sunt insuficiente.
Noi considerim ci acest lucru este datorat si faptului ¢ unele instrumente sunt destul de vechi,
iar pe langid aceasta sunt neglijate, intrAnd §i mai tare intr-o stare de imposibild folosinta.
Recomandim ingrijirea atentd a tuturor instrumentelor, cat §i punerea accentului pe obtinerea
de fonduri §i sponsorizéri pentru instrumente noi.

AMGD are in structuri si un Centru de Cercetare, in activitatea ciruia sunt cupringi si
doctoranzii. Centrul beneficiazi de infrastructurd moderna, retea de calculatoare conectate la
internet, sistem video-conferintd, echipament audio-video, software Sibelius etc.

Institutia are de asemenea editurd proprie — Editura Media Musica, recunoscuté
CNCSIS, unde sunt tiparite revistele de specialitate §i lucrarile de cercetare ale Academiei
(Revista Intermezzo, Lucriri de Muzicologie — dateaza din 1965, s.a..m.d). In ceea ce priveste
activitatea de cercetare stiinfifici, Academia a publicat articole in reviste si volume,
recunoscute la nivel international si cotate ISL
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Resursele de invitare pentru studenti sunt diponibile la biblioteca, Sala video, Sala de
auditie, respectiv biblioteca DECID, pentru studentii ID, dotate cu calculatoare, respectiv
sisteme audio-video. Studentii beneficiazid de facilititi pentru multiplicare a partiturilor,
suporturilor de curs, materialelor audio-video. Suporturile de curs sunt puse la dispozitia
studentilor atit in format electronic, cét si printat, la bibliotecd. Biblioteca AMGD are o
suprafatid de 253 mp., doud platforme proprii §i doud internationale, un soft propriu pentru
stocarea bazei de date, o sali de lecturi cu 22 de locuri, o sald multimedia cu 20 de locuri, acces
wi-fi, acces la soft-uri si la baza de date, imprimante, copiator, scanner, iar fondul de carte fiind
de 153.707 volume. In urma cererii unei intregi fise bibliografice, am constat ci in biblioteca
AMGD s-au gisit toate materialele solicitate. Nereturnarea materialelor la timp este pedepsita
cu amendi, im valoare de 1 leu/carte imprumutat3, cu chitantd, contraventie sustinuta si de
studenti, reusind astfel s existe o bund organizare si carti returnate la timp, pentru a putea fi
folosite si de restul comunitatii didactice cét si de cei din afara AMGD.

AMGD dispune de asemenea de sili de concert, studio acustic, de inregistrare, insa care
pot fi folosite si de persoane din afara academiei, prin inchirieri, exemplu sala de concert.
Acestea sunt dotate cu echipamentele necesare proiectirii unei activitati benefice.

Nu existd in Academie un cabinet medical, studentii fiind arondati policlinicii
studentesti. In calitate de studenti evaluatori consideram importanti aceasti situatie, propunénd
infiintarea unui cabinet medical pentru urgente, in interiorul sediului AMGD, care este strict
necesar att pentru studenti cit si pentru angajatii Academiei.

IP.A..2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si altor forme de sprijin material pentru studenti

In conformitate cu Regulamentul de acordare si calculare a burselor, aprobat in sedinta
de Senat din 24 iulie 2014, pot beneficia de bursd (studiu, merit sau sociald) studentii care au
cetitenie romand si sunt integralisti.

Bursele de studiu se acordd anual la ciclul de licentd §i masterat (cu revizuire
semestriala) studentilor integralisti, in ordinea descrescatoare a mediilor obtinute. Pentru anul
I se va lua in calcul media concursului de admitere. In cazuri de paritate, departajarea se va

face in functie de media de la Bacalaureat.

Studentii masteranzi vor fi departajati pe Departamente. Facultatea de Interpretare
(Departamentul Instrumente cu Coarde, de Suflat si Percutie + Departamentul Instrumente cu
Claviatura si Ansambluri Instrumentale); Departamentul Canto si Artele Spectacolului
muzical. Facultatea teoretici (Departamentul Muzicologie, Pedagogie + Departamentul
Compozitie, Dirijat) Exemplu: In cadrul Facultatii de Interpretare, vor fi pusi la un loc, in
ordinea mediilor descrescatoare toti cordarii, pianistii, organistii,clavecinistii, suflatorii si
percutionistii. In cazul Facultitii Teoretice, se va proceda la fel. Nu se va separa compozma
mu21colog1a si dirijatul de pedagogie. In cazuri de paritate a mediilor studentiilor din anii II,
I11, IV si masterat, departajarea se va face in functie de media anului precedent celui luat in
calcul. Pentru a evita dezechilibrul in acordarea burselor studentilor de la Masterat din anul I
si anul II, numirul de burse rezultat in urma calculelor pe procentaj va fi impértit la 2.
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Exemplu: Dacd pentru ciclul de masterat se vor stabili prin calcul ci se vor acorda 12 burse, 6
burse vor merge la anul I si 6 burse la anul II. In caz de paritate la Masterat anul I, se vor lua
in considerare pentru departajare mediile in urmatoarea ordine: media de la licen{d, media
celor 4 ani de studiu, media anului IV s.a.m.d. Pentru anul II se va proceda la fel (media
anului I, media licentei s.a.m.d.). Nu se va lua in considerare doar nota de la specialitate.
Daci mediile anului universitare permit, bursele de studiu nu se vor acorda sub media 9.50.

Bursele de merit se acorda studentilor din anii II, III i IV, criteriul pentru aceasta
bursi fiind ca media anului precedent si fie 10. Nu se acorda bursa de merit la Masterat

Bursele sociale se acordi cu aprobarea Senatului, in functie de venitul net al familiei
studentului sau al sustindtorului legal sau de starea lui de sdnatate, pe baza actelor
doveditoare, conform prevederilor legii in vigoare.

Bursele de doctorat se acordd pe institutie in ordinea descrescétoare a mediilor
obtinute la concursul de admitere. Comisia de distribuire a burselor isi rezervé dreptul de a
stabili baremul minim. Bursele de doctorat se intocmesc si distribuie de citre comisia Scolii
Doctorale.

Cuantumul bursei de studiu va fi stabilit in asa fel incét si acopere cheltuielile de
cazare la ciminul AMGD si daci va fi posibil, abonamentul la o cantini. Bursa de merit va fi
mai mare decét cea de studiu iar bursa sociala va fi mai mica decat cea de studiu.

Studentii care se incadreazi si la bursa de studiu si la cea sociald, vor primi bursa de
studiu, aceasta constind intr-o sumi mai mare de bani decit cea sociald

Studentii plecati prin programele atestate oficial de institutie, vor primi in continuare
bursa de studiu.

Cuantumul burselor de studiu si de merit va fi acelasi pe institut. Nu se vor face
diferente de sumai intre Facultati.

Reprezentantii Asociatiei Studentilor impreuna cu Senatul vor stabili cuantumul
bursei de studiu, a celei de merit si a celei sociale, in conformitate cu regulamentul acordarii
burselor. Proportia resurselor proprii ale institutiei in fondul de burse este sub 10%.

Regulamentul burselor este public si cunoscut de studenti.

in anul universitar 2014-2015 cuantumul burselor arita in felul urmaétor: bursa de
merit 350 lei, bursa de studiu 300 lei, bursa sociald 250. Studentii nu s-au plans in legaturd cu
acest aspect, insi noi recomandam ca solutie pentru cresterea cuantumului burselor, atragerea
de fonduri din mediul privat si redirectionarea unei par{i din castigul provenit din activitafile
culturale citre bursele studentilor. Mentiondm ca aceast situatie a fost punctati si in raportul
anterior, proportia resurselor proprii ale institutiei in fondul de burse fiind, si atunci, tot sub
10%, inregistrandu-se doar o vaga imbunatatire.
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Domeniul B — Eficacitatea institutionala

IP.B.1.1.1. Principii ale politicii admitere la programele de studiu oferite de institutie

n conformitate cu cerintele normative ale ARACIS, Academia de Muzica ,,Gheorghe
Dima” din Cluj-Napoca aplicd o politica transparentd a recrutirii si admiterii studentilor.
Detaliile privind admiterea sunt publice pe site-ul universitafii
(http://www.amgd.ro/admitere), iar regulamentele sunt disponibile la secretariatele
facultatilor.

Informatiile privind admiterea promovate de citre universitate sunt reale i corecte,
acestea fiind confirmate pe baza documentelor puse la dispozitie de cétre personalul
administrativ.

Promovarea ofertei educationale se mai realizeaza prin elaborarea unei broguri la
nivelul fiecirei facultiti (atat pentru licentd, cét si pentru master), dar si prin vizite de
promovare a institutiei efectuate de catre cadrele didactice ale universitatii la liceele din Cluj-
Napoca si din alte judete.

De asemenea, conditiile de recrutare si de admitere a absolventilor de liceu sunt
anuntate public cu cel putin 6 luni inainte de perioada de inscriere la concurs (de regula, cu
cel putin 8 luni inainte de prima sesiune de admitere).

Admiterea se bazeazi exclusiv pe competentele academice ale candidatilor, aceasta
realizdndu-se prin concurs (proba scrisé, proba orala, proba de aptitudini).

IP.B.1.1.2. Practici de admitere

Accesul la studii in Academia de Muzicd ,,Gheorghe Dima” este condifionat de
posesia diplomei de bacalaureat (pentru licentd), de licenta sau echivalenta (pentru masterat)
si de master sau echivalenta (pentru doctorat).

Conform art. 158 alin. (1) si (2) din Carta Universitatii, admiterea studentilor se face
prin concurs pentru toate programele de studii de la forma de invétdmant zi §i in baza
diplomei de bacalaureat pentru programele de studii de la forma de invatimént la distanta.

Potrivit regulamentelor de admitere de la nivelul facultitilor, media finala a
candidatului se calculeazi ca medie aritmetica a notelor obtinute la probele de concurs, iar
admiterea la fiecare ciclu de studii se face strict in ordinea descrescitoare a mediilor generale
obtinute de candidati.
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Apreciem pozitiv faptul ci admiterea la programele de studii (forma de invatdmant -
zi) se bazeazi pe un set de criterii combinate (probe scrise, orale si aptitudinale) in care
rezultatele de la examenul de admitere detin o pondere-de 100%.

IP.B.1.2.1. Structura programelor de studiu

Planurile de invitimant se regisesc pe site-ul universitatii (ex:
http://www.amgd.ro/upload/files/PlanlnvCMD2015.pdf), ins3 figele disciplinelor lipsesc.

In urma verificirilor efectuate de citre comisie, s-a constatat ca toate programele de
studiu si specializirile se bazeaza pe corespondenta dintre rezultatele in invifare/cercetare i
calificarea universitara.

Salutim existenta unui ,,Regulament de aplicare a Sistemului European de Acumulare
si Transfer de Credite de Studii (ECTS)” aprobat in sedinta Senatului din data de 27
septembrie 2012, care prevede intr-o maniera clarid modalitatea de acordare a numérului de
credite transferabile.

Structura programelor de studiu este flexibila si permite fiecarui student si-gi aleagd
un traseu propriu de invatare potrivit cu aptitudinile si interesele sale. Conform cartei
universitare, studentul de Inscrie la cursurile optionale si facultative prin semnarea
contractului de studii si are dreptul s3 ia parte la toate activititile didactice aferente
disciplinelor alese.

IP.B.1.2.2. Diferentiere in realizarea programelor de studiu

Programele de studiu se diferentiazi in realizare in functie de mijloacele utilizate in
forma de invatimant, pastrindu-gi totodata unitatea de structura.

In cadrul Academiei de Muzici ,,Gheorghe Dima” din Cluj-Napoca s-a infiintat
Departamentul de Invitimant la Distanta (DID). Acesta coordoneaz activitatea, propune

imbunititiri si elaboreazi norme legate de specificul studiului la forma de invatdmént la
distanta (ID), in cadrul universitatii.

Pentru studentii de la forma de invatimanr la distantd existd o platforma de e-learning
prin intermediul cireia acestia au acces la suporturile de curs i informatiile puse la dispozitie
de citre cadrele didactice (http://decid.amgd.ro/decid).
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IP.B.1.2.3. Relevanta programelor de studiu

Universitatea este bine ancorati in mediul socio-economic regional si nafional,
pastrand o relatie permanenti cu angajatorii (multe dintre cadrele didactice sunt colegi de
scend cu reprezentantii teatrelor de opera, filarmonicilor sau altor institufii muzicale).
Programele de studiu sunt relevante din punct de vedere al cerinelor pietei muncii si al
calificirilor, iar acestea sunt revizuite pe baza analizelor colegiale la care contribuie
absolventii §i reprezentantii angajatorilor.

IP.B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

Conform statisticilor efectuate de citre universitatea evaluata, peste 70% dintre
absolventii institutiei de invatimant sunt angajafi in termen de doi ani de la data absolvirii, cu
mentiunea ci o parte dintre acesstia 1ti desfasoar3 activitatea ca liber profesionisti. Cu privire
la angajarea absolventilor la nivelul calificarii universitare, acestia sunt angajati in institutii
de invatimant sau de cultura.

IP.B.2.1.2. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare

Potrivit universititii evaluate, procentul absolventilor de invatimant nivel licenta care
isi continu studiile de masterat a fost, in anul 2014, la nivelul institutiei, de 58,26%. in
ultimii cinci ani, procentele absolventilor admisi la studii universitare de masterat au variat,
pe facultati, intre 37% si 63%.

IP.B.2.1.3. Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald gi
personald asiguratd de universitate

Satisfactia studentilor fatd de oferta educationald a fost analizata printr-un studiu
intern realizat in anul anterior si finalizat cu un raport. Studentii evalueazi anual, printr-o
procedur3 proprie, prestatia cadrelor didactice. Majoritatea aprecierilor venite dinspre
studenti sunt pozitive cu privire la mediul de invatare/dezvoltare oferit de citre universitate i
propriul lor traseu de invitare.
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IP.B.2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invdfare

Din discutiile purtate cu studentii si cu reprezentantii acestora, reiese faptul ca intre
acestia si cadrele didactice exista o relatie de colaborare si apropiere, fapt ce contribuie foarte
mult la dezvoltarea profesionala si personald a acestora.

in activitatea de predare-invatare, cadrele didactice folosesc metode interactive si
resursele noilor tehnologii, cum ar fi: smartboard, videoproiector, platforma online.

IP.B.2.1.5. Orientarea in cariera studentilor

La nivelul universitatii existd Centrul de Informare, Consiliere si Orientare in Carierd
(CICOC) care a fost infiintat prin Hotararea de Senat din data de 9 aprilie 2008 si
functioneatza in baza unui Regulament de Organizare si Functionare.

Activitatea centrului este coordonati de citre o comisie alcatuitd din 3 membri —un
presedinte si cite un reprezentant din fiecare facultate. Se numeste cate un responsabil pentru
fiecare dintre domeniile de activitate, dintre cei trei i/sau alte persoane din Academie.

La nivelul programelor de studiu exista cite un tutore pentru fiecare an de studiu.

IP.B.3.1.1. Programarea cercetarii

Cercetarea stiintifici reprezinti una dintre misiunile asumate prin Carta Universitatii
de citre Academia de Muzicd Gheorghe Dima §i reprezintd, in ansamblu, unul dintre
indicatorii cu relevan{i maxima pentru dimensiunea activititilor si standardelor de calitate
atinse de o universitate.

Obiectivele institutiei tintesc excelenta in domeniul cercetarii §i a creatiei artistice,
fapt ilustrat prin cresterea numarului de proiecte de cercetare/creatie artistica castigate prin
competitie in ultimii ani, a numarului de publicatii indexate in baze de date internationale pe
care Academia de Muzica Gheorghe Dima le editeazi.

Activitati de cercetare se desfigoard in toate departamentele facultatilor, sustinerea
financiara fiind asigurat, in mare masurd, prin granturi sau contracte de cercetare. Efortul
colectivelor de cadre didactice este sustinut de Centrul de Cercetare, Formare §i Dezvoltare
Profesionali, de Compartimentul de Cercetare-Dezvoltare §i de Centrul de excelentd in
domeniul conexiunii educative, artistice si culturale europene.

Interesele de cercetare sunt predominant institutionale.
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IP.B.3.1.2. Realizarea cercetdrii

Activitatea de cercetare dispune de resurse financiare, logistice §i umane suficiente
pentru a realiza obiectivele propuse.

La nivelul universitatii existd patru reviste stiintifice, ceea ce denota existenta unei
culturi academice centrate pe cercetare (avem in vedere dimensiunea universitatii si mirimea
corpului didactic). De asemenea, existd o $coala doctorald in domeniul muzicii - Sigismund
Toduta (http://www.amgd.ro/academia/coala-doctorala/367/).

IP.B.3.1.3. Valorificarea cercetdrii

in AMGD, activitatea de cercetare este valorificata prin:

e comuniciri la simpozioane nationale si internafionale;
e publicatii stiintifice;

e publicatii pentru scopuri didactice;

e teze de doctorat;

e sustinerea de concerte i recitaluri;

e inregistriri.
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Domeniul C — Managementul calitatii

IP.C.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calitdtii

In cadrul AMGD existi Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii, avind o
activitate neintrerupta inci din anul 2008 cénd a fost infiintatd. Din aceastd comisie fac parte
si doi reprezentanti ai studentilor.

De asemenea, existid comisii de invitimant si calitate la nivelul Senatului universitar
si al Consiliilor facultitilor, iar pentru fiecare facultate si departament existd un responsabil
cu managementul calitafii.

La momentul actual, putem afirma ca iIn AMGD s-a dezvoltat o culturd
organizationald a calitatii.

IP.C.1.1.2. Politici gi strategii pentru asigurarea calitdfii

Politicile si strategiile pentru asigurarea calitatii si mijloacele de realizare sunt
precizate in Manualul calititii, si se regasesc, cu prevederi §i termene concrete, pentru fiecare
compartiment, in Planul strategic si in Planul operational. Sunt vizate multiple aspecte care
conditioneazi calitatea invijamantului: baza materiald, dotarile (calitatea instrumentelor
muzicale, mijloacele de invitimant moderne), pregitirea si perfectionarea cadrelor didactice,
baza de selectie a studentilor, rigoarea organizirii activititilor, existenta regulamentelor de
ordine interni, formularea si respectarea standardelor de calitate, structura, relevanta,
calitatea si eficienta programelor de studiu, identificarea si formularea competentelor care
trebuie formate, calitatea cursurilor, realizarea resurselor de invitare, aplicarea metodelor
moderne de invitare, invitimantul centrat pe student (bazat pe rezultatele invatarii), stabilirea
de proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatirii, evaluarea cadrelor
didactice.

Studentii care fac parte din structurile manageriale (Consiliile facultdtilor, Senat) sunt
consultati in luarea deciziilor.

IP.C.2.1.1. Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea §i evaluarea periodicd a programelor de studiu
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Universitatea a adoptat un Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodici a programelor de studii aprobat si reavizat in sedinja Senatului din data
de 27.09.2012 care se aplicd periodic. De asemenea, acestui regulament fi sunt asociate o
serie de proceduri operationale.

IP.C.2.1.2. Corespondenta dintre diplome si calificari

Programele de studii §i diplomele sunt elaborate si emise in functie de cerintele
calificdrii universitare.

IP.C.3.1.1. Universitatea are un regulament privind examinarea §i notarea studentilor care
este aplicat in mod riguros si consecvent

1P.C.3.1.2 Integrarea examindrii in proiectarea preddrii §i invagarii, pe cursuri si programe
de studiu

Existd un astfel de document precum si proceduri specifice de cunoagtere §i aplciare
consecventd de citre titularii de cursuri, elaborat de CEAC. In urma discutiilor avute cu
studentii, la intlnirea formali, acestia sustin ci forma de evaluare este adecvatid continutului
disciplinei si competentelor evaluate. Este prezentata de fiecare profesor in prima ora de curs
din semestru, impreuni cu syllabus-ul, iar notarea este obiectiva si transparentd. Examenele se
desfagoari sub conducerea cadrului didactic care a predat disciplina, asistat de cadrul didactic
care a condus semnariile/ laboratoarele/ cursurile practice, sau de cétre un alt cadru didactic de
specialitate.

Evaluarea asigura continuitate §i consecventa in invitare, stimuldnd totodati studentii
prin invifarea creativd, manifestatd prin elaborarea de lucridri independente bazate pe
cunostintele insusite riguros. La intdlnirea cu studentii acestia au precizat ci inainte de
sustinerea restantelor beneficiazi de cursuri de pregitire. Din taxele stabilite pentru anul univ.
2014 — 2015, in sedinta de Senat din 24 iulie 2014, valabile incepand cu data de 29 septembrie
2014, (ANEXA 14) este precizat ci in vederea reexamindrii i a examenelor de diferenta pentru
toate disciplinele este perceputd o taxa de 15 lei/ 1 credit. Aceeasi taxd se percepe si pentru
reexaminiri si examene de diferentd pentru disciplinele componente ale D.S.P.P, conform nr.
de credite, la fel i pentru recuperarea unor activitéti practice; dupi discutia cu studentii acestia
au sustinut ca nu platesc o astfel de taxa. In concluzie, considerim necesar ca aceasta situatie
si fie remediatd, iar studentii si nu trebuiasca si pliteasca taxe pentru prima reexaminare, in
cadrul intregii Academii sau cel putin si fie reactualizate regulamentele Universitatii.

IP.C.4.1.3. Evaluarea personalului didactic de cdtre studeni
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Evaluarea periodica a cadrelor didactice de catre studenti se realizeaza anual pe fise de
evaluare care se completeazd dupd cum urmeaza:

1. la rubrica “gradul de indeplinire a obligatiilor didactice”, studeniii se vor pronunta
asupra continuiti{ii si a punctualititii imprimate de cadrul didactic in predare, asimilare si
verificare

2. la rubrica “aprecieri asupra gradului de interes” se va avea in vedere capacitatea
profesorului de a face ca materialul predat sa fie infeles (accesibilitate) si si creeze un anumit
interes pentru materie

3. la aprecieri asupra relatiei de lucru se va avea in vedere disponibilitatea cadrului
didactic in a rispunde cerintelor/curiozitdtii studentilor, si de asemenea aprecierea celor
evaluati asupra corectitudinii evaludrii respective.

Acest regulament este facut public in Carta AMGD, avand acces nerestrictionat. Elaborarea
instrumentelor de evaluare revine CEAC in colaborare cu reprezentantii catedrelor si ai
studentilor. Distribuirea, aplicarea §i colectarea chestionarelor se face prin intermediul
reprezentantilor studentilor, iar evaluarea este anuald, chestionarele fiind aplicate la ora
profesorului evaluat, acesta pardsind sala in timpul evaludrii — inaintea inceperii sesiunii — iar
reprezentantul ASAMGD, riménand si poatd ridica chestionarele completate si predate la
secretariatele facultitii respective, ridicate apoi de CEAC. Se iau in considerare doar
chestionarele studentilor care nu au mai mult de 5 absente la cursul/ seminarul respectiv.
Rezultatele vor fi date profesorilor dupd terminarea sesiunii de examene si afisarea notelor
studentilor, ceea ce reprezintd un plus, neaparand astfel conflicte de niciun fel, din partea
ambelor parti implicate

Recomandim ca aceste evaluari sa fie analizate la nivel de facultate si universitate, in vederea
transparentei si a formularilor de politici privind calitatea instruirii. Nu am reusit s3 avem acces
la un chestionar de evaluare, insd ni s-au prezentat rezultatele evaluarilor studentilor pentru
perioada ianuarie — decembrie 2014, intrucit am solicitat aceste date.

IP.C.5.1.1. Disponibilitatea resurselor de invdifare

Academia asiguri resurse de invatare pentru fiecare program de studiu in biblioteca,
sali de lecturd, sali multimedia etc., in format clasic sau electronic §i gratuit. Biblioteca
universititii dispune de doui sili: sala de lecturd, cu 22 de locuri si sald cu calculatoare
(multimedia) cu 20 de locuri. Existd 7 calculatoare, 4 conectate la soft-ul Librissima — soft
propriu pentru stocarea in baza de date a bibliotecii, 3 conectate la wi-fi, iar sala de lecturd cu
acces integral la internet.

Fondu de carte al bibliotecii: 154.551 volume: partituri: 86.446 volume
texte: 68.105 volume
Periodice: volume: 3.370
titluri: 250
Biblioteca detine: un soft propriu pentru stocarea bazei de date a bibliotecii: Librissima
Baze de date: proprii: 2 - platforma electronica ID
- platforma multimedia DIMA
internationale: 2: - JSTOR
- Oxford Journals of Music
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Studentii au posibilitate de a-si xeroxa suporturile de curs, dar le pot gisi si in format electronic. in
cadrul bibliotecii se gisesc si 4 imprimante, un copiator §i un scanner A3. Pentru studentii la ID
exista biblioteca online DECID dotati cu materialele necesare studentilor si suporturile de curs.

Raportul dintre resursele de invitare si studenti este astfel stabilit incat fiecare student sa
aiba acces liber la orice resursi, conform obiectivelor si cerintelor programelor de studiu.

IP.C.5.1.3. Programe de stimulare si recuperare

Academia dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante inalte de
invatare prin: evidentierea rezultatelor prin afigarea diplomelor obtinute de acestia la competitii
nationale §i internationale.

: stimularea participdrii studentilor la proiecte de anvergurd — simpozioane si
conferinte internationale, alituri de cadrele didactice.

: sustinerea financiari a studentilor care participd la manifestari stiintifice si
artistice (transport, cazare, masa, etc.)

: incurajarea implicdrii studentilor cu performante deosebite in participarea la
selectii pentru concerte cu orchestra studentilor sau selectii pentru Filarmonici.

: Acordarea de burse de studiu in striindtate prin programe tip Socrates-Erasmus.

- acordarea de burse de merit i cresterea cuantumului bursei de studiu.
Totodata AMGD dispune si de programe de recuperare a celor cu dificultati de invatare:
-incercarea de rezolvare a problemei in cadru restréns, inainte ca problemele scolare ale studentului
sd devind nerezolvabile.
-Implicarea périntilor in procesul de incurajare si recuperare a studentului cu dificultati in
invatare.
-Organizarea de consultatii la disciplinele la care studentul prezinti dificultiti de asimilare, in
cazul in care acesta a congtientizat problema si se angajeaz si incerce recuperarea decalajelor
fatd de colegii sdi si faid de programa analitica.

Atat stimularea studentilor cu rezultate deosebite, cat si incurajarea celor cu deficiente
in invitare sunt deosebit de importante, intrucit ele duc la cresterea nivelului general de
performant al studentilor si cresc, in cele din urma, prestigiul si valoarea institutiei.
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IV. ANALIZA SWOT

®  Puncte tari:

e S

VoERE-FTE @

Existenta unei relatii de parteneriat intre studenti si profesori

Increderea inalta a angajatorilor fati de AMGD

Gradul mare de insertie a absolventilor AMGD pe piata muncii

Calitatea serviciilor oferite studentilor inscrisi la forma ID.

Promovarea studentilor AMGD prin organizarea diferitelor evenimente
culturale, festivaluri, concerte cit si parteneriate cu angajatorii

Cercetare la nivel national

Existenta unei Asociatii a studentilor, recunoscuta de forurile executive §i care
ii reprezintd, atat intern cét si extern

Dotarea cu instrumente noi achizitionate

Performanta stiintific gi recunoagtere nationala si internafionald

Detinerea unei edituri proprii

Biblioteci ce cuprinde aproximativ toate materialele necesare studentilor
Dezvoltarea aptitudinilor complementare ale studentilor

. Concurs de admitere

Activitate constanti a Comisiei pentru Evaluarea §i Asigurarea Calitatii
Conditii ireprosabile in cdmin
Mobilitdti dezvoltate si accesate de studenti

= Puncte slabe:

o po o

lmr]

Inexistenta unei cantine

Existenfa unui spatiu prea mic pentru desfégurarea activitatilor didactice
Existenta unor instrumente vechi care sunt extrem de neglijate

Contributia proprie scizuti a Academiei la fondul de burse

Legiturd slabd intre studentii actuali si Alumni, datoritd inexistentei unei
Asociatii a acestora

Activitate redusd si putind implicare a studentilor in cadrul Centrului de
Orientare 1n Cariera

Implicare redusd a studentilor in ASAMGD, acesta avand putini membrii activi

=  Oportunitati:

a. Atragerea de fonduri proprii prin organizarea de evenimente culturale, concerte
etc.
b. Detinerea de citre Academie a unui ploter propriu pentru productie publicitard,
personalizari, printuri de mari dimensiuni, afige etc.
c. Posibilitafi de colaborare cu universitati din tara si striinatate
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*  Ameniniri
a. Competitia surveniti din partea altor universitati :
b. Indiferenta autorititilor competente fata de situatia actuald a spatiului 1nch1r1at
destinat activitatilor didactice din cadrul AMGD
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V. RECOMANDARI

Achizitionarea de tratate, cursuri, monografii etc. care sd fie in pas cu progresul
stiintific in domeniu;

- Realizarea (reluarea) unor abonamente la principalele reviste de specialitate din fard
si strdindtate pentru fiecare disciplind care defineste un program de studii,

- Extinderea spatiilor de invdfdmdnt prin punerea la dispozitie studentilor de sali de
studiu in plus fatd de numdrul redus din momentul de fatda;

- Majorarea numdrului si diversificarea optionalelor puse la dispozitie studenfilor astfel
incdt acegtia sd poatd sd-gi aleagd un traseu propriu de invatare potrivit cu aptitudinile
si interesele sale;

- Promovarea programelor de mobilitate in rdndul tuturor studentilor;

- Stabilirea cuantumului burselor astfel incdt acestea sd acopere cel putin costurile
pentru masd si cazare

- considerdm absolut necesar ca semndturile personale ale studenfilor sd apara pe toate
procesele verbale ale Comisiilor in care se afld, cdt si pe actele ASAMGD.

- datoritd faptului cd existd probleme care au fost si pot fi semnalate i din partea extensiei
Piatra — Neamt, ar fi necesar, din punctul nostru de vedere, ca unul dintre reprezentanfii
studentilor in Comisia de Eticd sd fie un student al extensiei, pentru a facilita comunicarea
dintre Comisia de Eticd §i restul colegilor studenfi care pot intdmpina probleme.

- considerdm a fi necesard o campanie de informare printre studenti, a existentei Codului
si Comisiei de Eticd in academie, precum si a rolului acestora, deoarece in afara
studentilor din ASAMGD, ceilalti nu eray familiarizati sau informafi cu existenfa
acestora, totodatd considerdm imperios necesar sd fie public, pe site-ul AMGD, Codul
de Eticd si Deontologie Profesionald Universitard, acesta fiind un document de bazd
al bunei desfasurdri a activitdfilor cdt §i a comportamentului

- Este remarcatd absenfa reprezentantilor studenfilor din comisii precum: cele ale
Sacultdtilor cat si din Comisia pentru Dezvoltare Institufionald, fapt pentru care
considerdm necesar ca §i in aceste comisii sd existe reprezentanti ai studenilor, alesi
in mod democratic, prin vot.

- Considerdm necesar ca Regulamentul pentru alegerea membrilor structurilor si

Ol) functiilor de conducere sd cuprindd si metodele de desemnare a reprezentanfilor
studenti, prin adundrile generale ale ASAMGD, nefiind adecvatd formularea ,,pe baza
unei proceduri stabilite de cdtre studenti”, din art. 37, Cap. IV si din art. 45, Cap. V.

- considerdm cd ar fi bund o campanie de promovare §i cunoastere a studenfilor
reprezentanti in Consiliile Facultdtilor si in Senat, atdt in cadrul Academiei cdt §i in
cadrul extensiei Piatra Neamf

- In urma vizitarii sdlilor, am considerat cd existd unele in care conditiile sanitare §i

igienice lasd de dorit, fiind predispuse la igrasie sau avdand un miros greu de suportat,
ceea ce nu este benefic pentru studenti. Mengiondm cd aceste criterii, ale lipsei spafiilor

imbundtdtiri. Atragem atenfia Academiei asupra necesitdfii de spafiu, pentru
desfasurarea in conditii optime a procesului academic. O sald care ne-a atras atenfia
a fost sala de sport, care este, din punctul nostru de vedere, imposibil de a fi folosita,
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datoritd conditiilor sanitare, cdt si a faptului cd este nerenovatd, folositd oarecum pe
post de depozit, existenfa acesteia fiind absolut necesard, in special pentru studenfii la
Artele Spectacolului Muzical. Renovarea ;z ingrijirea acestei sali ar ajuta procesul
didactic al Academiei.

- precum recomandau si studentii evaluatori precedenti, recomanddm i noi
recondifionarea sdlilor de curs si dotarea acestora cu mobilier nou.

- Recomanddm ingrijirea atentd a tuturor instrumentelor, cdt §i punerea accentului pe
obtinerea de fonduri §i sponsorizdri pentru instrumente noi.

- In calitate de studenti evaluatori propunem infiinfarea unui cabinet medical pentru
urgente, in interiorul sediului AMGD, care este strict necesar atdt pentru studenfi cdt
si pentru angajatii Academiei.

- recomanddm ca solufie pentru cresterea cuantumului burselor, atragerea de fonduri
din mediul privat §i redirecfionarea unei parti din cdstigul provenit din activitdfile
culturale cdtre bursele studentilor. Mentiondm cd aceastd situatie a fost punctatd §i in
raportul anterior, proporfia resurselor proprii ale institutiei in fondul de burse fiind, si
atunci, tot sub 10%, inregistrdndu-se doar o vagda imbundtdtire.

- considerdm necesar ca situatia taxelor pentru reexamindri si diferente sd fie remediatd,
deoarece Regulamentul susfine cd se pldtesc astfel de taxe, iar studenfi care au fost
prezenfi la intdlnirea cu comisia au susfinut cd nu pldtesc o astfel de taxd. Considerdm
cd studentii nu trebuie sd pldteascd taxe pentru prima reexaminare, in cadrul intregii
Academii sau cel putin sd fie reactualizate regulamentele Universitafii.

- Recomanddm ca evaludrile cadrelor didactice sd fie analizate la nivel de facultate §i
universitate, in vederea transparentei si a formuldrilor de politici privind calitatea
instruirii.
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VL. CONCLUZII

In urma vizitei institutionale si a intocmirii raportului de evalure, subsemnata Maria —
Andreea Bocsa, in calitate de student evaluator ARACIS, reprezentant al Alianfei Nationale a
Organizatiilor Studentesti din Romania (ANOSR), consider ci Academiei de Muzica
,,Gheorghe Dima”, Cluj — Napoca, i se poate acorda calificativul ,,Grad de fncredere”, pentru
perioada 2015 — 2020.

In urma evaluarii institutionale realizate la nivelul universittii, subsemnatul Stefan
Spiridon, student evaluator ARACIS si reprezentant al Uniunii Nationale a Studentilor din
Romaénia (UNSR), propun acordarea Academiei de Muzica "Gheorghe Dima" din Cluj-Napoca
a calificativul "Grad de incredere ridicat" pentru asigurarea calitétii in conformitate cu legislafia
in vigoare.

Raport de evaluare institutionald incheiat de:

Maria — Andreea Bocga (ANOSR)
Semnatura:

Stefan Spiridon (UNSR)

Semn3 S
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