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Acest raport a fost intocmit Tn cadrul procesului de evaluare externd a calitatii
educatiei realizat de catre ARACIS, in urma vizitei de evaluare desfasurate la
Universitatea de Arte "George Enescu" din lasi, in perioada 28-30 octombrie 2009.

El a fost redactat de catre Bogdan Ciobanu, student al Facultatii de
Electronica, Telecomunicatii si Tehnologia Informatiei a Universitatii Tehnice
"Gheorghe Asachi" din lasi si Traian Bruma, student al Facultatii de Psihologie si
Stiintele Educatiei din cadrul Universitatii Bucuresti, in calitatea lor de membri ai
comisiei de evaluare institutionala.

Judecatile de valoare formulate mai jos sunt rezultatul unui proces ce are la
baza raportul de autoevaluare al universitatii si raportul de autoevaluare al studentilor
UAGE.

Continutul acestui document este raportat si la alte informatii obtinute prin
studiul documentelor universitatii, vizite n spatiile universitatii si impartirea
chestionarelor, intalniri cu studenti, cadre didactice si persoane din conducerea
universitatii dar si cu actori externi cum sunt absolventi ai universitatii sau
reprezentanti ai angajatorilor.

Programul activitatilor realizate pe parcursul celor 3 zile de vizita este anexat

prezentului raport.

Noi, Bogdan Ciobanu si Traian Bruma, ca membri ai comisiei ARACIS de
evaluare externa, am participat la toate etapele procesului de evaluare externa a
calitatii educatiei in Universitatea de Arte "George Enescu" din lasi. Astfel, subscriem
la cele prezentate Tn raportul comisiei si alaturi de acestea, dorim sa retinem
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Spatii de invatamant, dotari

Activitatea didactica, artistica si de cercetare in cadrul UAGE se desfasoara
Tn spatiul a 8 cladiri, care cumuleaza sali de curs, amfiteatre, sali de seminarii,
laboratoare, ateliere, galerii de artd vizuald, studiouri destinate concertelor si
reprezentarilor teatrale, sali de lectura, cabinet audio, sala de sport.

Din discutiile cu studentii reiese faptul ca acestia sunt multumiti si chiar
incantati de dotarile universitatii. Spre exemplu, studentii de la muzica beneficiaza de
instrumente muzicale achizitionate in anul 2008, in valoare de aproximativ 600 000
RON.

Laboratoarele didactice ale sectilor de grafica si design dispun de
echipamente performante necesare activitatii didactice gi creatiei artistice
(calculatoare cu licente de software din pachetele Adobe Creative Suite si Corel
Draw Graphics Suite, Adobe Premier, aparaturd audio-video, videoproiectoare etc.).
Studentii la teatru beneficiaza la randul lor de aparaturd audio-video si de o sala de
spectacole moderna - Sala Studio - recent inauguratd. Toate aceste aspecte au fost
confirmate atat prin discutiile cu studentii cat si prin vizita noastra in spatile de
nvatamant.

Studentii de la teatru si muzicd au semnalat insuficienta spatiilor de studiu
individual (muzicd) si repetitii (teatru). De asemenea, ne-au fost semnalate cateva
cursuri care se desfisoara in sdli cu mai putine locuri decat numarul studentilor care
participd. Aceste aspecte au aparut in aproape toate discutiile cu studentii. Astfel,
apreciem ca extinderea spatiilor universitatii este o zona critica in care universitatea
ar putea mbunatati experienta de invatare a studentilor. In urma discutiilor cu
conducerea universitati am aflat c& UAGE dispune de planuri de dezvoltare si de
planuri de investitii in vederea creérii de noi spatii de invatamant si a unui Centru de

Aplicatii Artistice.

Cazare si servicii sociale

Cazarea studentilor se face in caminul universitatii unde primesc cazare
studenti romani la stat, forma de Tnvatamant la zi, master si doctoranzi cu frecventa
care nu au domiciliul in lasi, familile studentesti formate din studenti ai universitatii,

cetdteni romani bursieri si cazurile deosebite, studenti ai universitatii, care sunt



aprobate in prealabil de comisia de cazare. Conform chestionarului si In urma
discutiilor reiese faptul ca studentii sunt foarte multumiti de conditiile din camin.
Acesta a fost renovat si dat spre folosintd in 2006 unde fiecare camers dispune de
grup sanitar propriu si frigider iar la parter se afl si o salad de studiu echipata la care
are acces orice student. Repartizarea locurilor se face pe baza performantelor in
activitatea academica studenteasc3, definite prin numarul de credite si de media din
anul precedent. Numarul de locuri disponibile nu acoperd in totalitate cererile de
cazare insa reuseste sa acopere marea majoritate.

Pentru desfasurarea activitatilor sportive, atat in cadrul orarului cat si in
timpul liber, exista amenajata sala de sport.

Universitatea nu dispune de o cantind proprie insa existd un plan pentru
amenajarea uneia n apropierea caminului studentesc.

Studentii beneficiazd de burse de merit, de studiu, de ajutor social, prin
contract si "Burse ale Universitéatii" (in valoare de 1000 euro) precum si burse pentru
studentii implicati in activitati sociale si n actiunile de cazare in caminul studentesc.
Regulamentul prevede faptul ca bursele de studiu se acordd la toate facultatile
pentru rezultatele la invataturd cu media de minim 8. Unii studenti la muzicad au
semnalat faptul c& numadrul burselor este destul de mic si se doreste ca numarul

acestora sd se mareasca.

Relatia intre studenti si profesori

In urma discutiilor cu studentii apreciem ci UAGE este un exemplu de buna
practica in ceea ce priveste relatia dintre studenti si profesori si implicarea fiecaruia
dintre ei. Studentii sunt pasionati de ceea ce studiaza si isi dedica mult timp studiului.
Studentii ne-au relatat ca impreuna cu profesorii lor petrec timp studiind sau repetand
si in afara orelor din orar, cateodatd pana noaptea tarziu sau in weekend. Relatia
dintre studenti si profesori este una mult mai apropiatd decat la alte universitati.
Studentii se declara in general multumiti de pregatirea cadrelor didactice si de relatia

profesionald intre cadre didactice si studenti. Apreciem, iar acest aspect constituie un

punct tare al UAGE.



Participarea studentilor la guvernarea universitatii

in cadrul senatului universitatii si in consiliile facultatilor UAEG studentii sunt
reprezentati avand 25% din numarul de voturi. Carta universitatii si Metodologia
organizarii i desfasurdrii alegerilor conducerilor academice din UAGE lasi
reglementeaza intr-o maniera generald modalitatea de alegere a studentilor
reprezentanti. Studentii cunosc intr-o micad masurd sistemul de reprezentare iar
studentii reprezentanti cei mai implicati au cunostinte vagi despre modul in care sunt
alesi. Cu toate acestea, studentii declara ca se simt increzétori cé fsi pot transmite Si
discuta problemele prin mecanisme informale. Recomandidm UAGE intarirea
mecanismului formal de reprezentare a studentilor prin redactarea unui regulament
de organizare a alegerilor pentru studentii reprezentanti si stimularea implicrii
acestora in guvernarea universitati. In perspectiva infiintari unei organizatii
studentesti recomandam universitétii sa 7i incredinteze responsabilitatea organizarii
alegerilor pentru studentii reprezentanti si promovarea mecanismului de reprezentare

si acordarea de sprijin material si financiar pentru acest proiect.

Mediul asociativ studentesc

In UAGE nu exista nicio organizatie studenteasca desi din discutile cu
studentii am aflat faptul ca au existat incercéri de infiintare a unei organizatii a
studentilor. In ciuda acestui lucru, studentii de la teatru au organizat un festival
national de teatru studentesc pe care toti studentii cu care am intrat in contact il
apreciaza ca fiind un succes. Existenta unei organizatii le-ar permite studentilor
atragerea de fonduri pentru spectacole, festivaluri si expozitii si promovarea acestora
si in acelagi timp le-ar dezvolta abilitatile de a dezvolta si administra proiecte
culturale, ugurand tranzitia de la viata de student la cea de artist care este capabil s&
isi promoveze si sa isi finanteze creatiile.
Recomandam UAGE sustinerea nucleului de studenti care doresc infiintarea unei
organizatii studentesti prin acordarea unui sediu si a sumei de bani necesara pentru

derularea procedurilor de inregistrare juridica.



Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti

In cadrul UAGE lagi este constituita Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii. Misiunea acesteia este de a elabora Raportul Anual cu privire la asigurarea
calitatii si de a implementa hotararile Senatului referitoare la aceasta. Rectorul UAGE
lagi este coordonatorul Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii Tn
universitate, fiind personal implicat in rdspunderea realiz&rii acesteia. Comisia pentru
evaluarea si asigurarea calitatii este alcatuitd din noud membri: Prorectorul cu
activitatea didactica — ce asigurd conducerea operativd a Comisiei, trei cadre
didactice, doi reprezentanti ai studentilor, doi absolventi si un angajator.

Una din activitatile Comisiei de pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii este
evaluarea cadrelor didactice. Din discutiile cu studentii si pe baza chestionarelor
putem aprecia ca mecanismul de feedback din partea studentilor isi atinge scopul
intr-o buna masura. Am Intalnit un un caz in care, in urma evaluarilor, a fost luata
decizia de a se schimba unul dintre profesori la una dintre grupe. Apreciem astfel
faptul ca opinia studentilor este una care conteaza si de care universitatea este direct
interesata. Pe de alta parte, am intalnit si studenti care declarau ca au completat
chestionarul fara a-i acorda importanta, acordand punctaje maxime la toate
intrebarile. Acest lucru este confirmat si de catre conducerea universitatii care
apreciaza ca rezultatele primelor evaluari au fost prea bune dar cd urmatoarele
rezultate au reflectat mai mult o atitudine critica din partea studentilor. Recomandam
universitatii promovarea sistemului de evaluare a profesorilor de cétre studenti in asa
fel incat acestia sa i inteleaga valoarea si utilitatea si sa participe la evaluari intr-un

mod critic si responsabil.

Programele de studiu

Discutiile cu studentii au relevat un grad general de multumire In privinta
programelor de studiu. Cea mai frecventa nemultumire exprimata de catre studenti
este fatd de reducerea numadrului de ani de studiu in urma procesului Bologna. In
cadrul catorva dintre discutii au fost sugerate cateva modificari minore ale programei.
Recomanddm universitatii considerarea introducerii mai multor optiuni in cazul

cursurilor optionale si diversificarea ofertei de cursuri facultative.



Orientare in cariera si contactul cu mediul profesional

Din discutiile cu studentii, absolventii si angajatorii am inteles ci pentru
studentii la UAGE integrarea in mediul profesional este o provocare considerabils
atat din cauza numarului mic de locuri de munca cat si din cauza diferentei dintre
pregatirea si asteptarile absolventilor si realitatea pietei. Apreciem ca mediul de
invatare oferit de universitate ar putea pregati mai bine studentii pentru a face fata
integrarii profesionale prin cresterea numarului de parteneriate cu angajatorii si
integrarea studentilor inca din timpul studiilor, ca parte a acestora, in anumite
activitati ale angajatorilor. De asemenea, recomanddm universitétii exploatarea
parteneriatelor cu angajatorii pentru a-i implica pe acestia mai mult in activitatile

desfasurate in universitate.

Sinteza raportului
Noi, studentii membri ai echipei de evaluare institutionald ARACIS, apreciem ca
Universitatea de Arte ,George Enescu” lasi (UAGE) are urmatoarele puncte tari:
o implicarea studentilor si a profesorilor (mai ales la teatru si muzica);
e dotari - studentii sunt incantati de dotarile puse la dispozitie;
« conditiile la camin sunt bune si studentii sunt multumiti;
o exista cei 25% dintre studenti in consiliile de conducere;
e expozitii nationale si internationale la care studentii participa - arte plastice;

« sistemul de evaluare al profesorilor de catre studenti;

De asemenea, apreciem ca UAGE are urmatoarele puncte slabe:
o spatiile de Tnvatamant sunt insuficiente — (atat sali de curs si seminar cat mai
ales sali de studiu individual);
e regulamentul de alegere al studentilor reprezentanti este ambiguu iar procesul
este necunoscut chiar si studentilor care sunt deja alesi;
e nu exista o organizatie studenteasca;
e activitatile la teatru nu sunt promovate;

o relatiile cu angajatorii sunt insuficient dezvoltate;

Studenti evaluatori: Bogdan Ciobanu Traian Bruma
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