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A. Institutia evaluata: UNIVERSITATEA ““EMANUEL”™” din ORADEA
B. Perioada evaluarii: 10 — 12/06/2015
C. Comisia de evaluare externa:

Nr. | Numele si prenumele evaluator Functia evaluatorului in cadrul
crt. Comisiei
Universitatea

1. | Prof. univ. dr. Ion Popa — Academia de Studii Director misiune
Economice din Bucuresti

2. Prof. univ. dr. Razvan Nistor — Universitatea Coordonatorul echipei de experti
Babes-Bolyai din Cluj-Napoca evaluatori

3. Doina Stanciu - ARACIS Secretar tehnic

4. Prof. univ. dr. Viorel Lefter — Academia de Reprezentantul Comisiei
Studii Economice din Bucuresti Consultative

5 Prof. univ. dr. Nicolae Ilias — Universitatea din Expert evaluator comisie
Petrosani institutionala

6. Bogdan Buterchi (ANOSR) — Universitatea de Reprezentant studenti
Vest din Timisoara

7. | Ciorei Mihaela (UNSR) — Universitatea din Reprezentant studenti
Craiova

8. Prof. univ. dr. Teodor Mircea Alexiu — Expert program — Asistenta
Universitatea de Vest din Timisoara sociala

9. Pr. Prof.univ.dr. Dumitru Vanca — Expert program — Teologie
Universitatea “1 Decembrie 1918 din Alba baptista pastorala
[ulia

10. | Prof. univ. dr. Cosmin Dobrin - Academia de Expert program — Management
Studii Economice din Bucuresti

D. Cadrul general al procesului de evaluare:

Evaluarea institutionala externa a Universititii ,,“Emanuel” din Oradea, care va fi referiti in
mod frecvent ca “Universitatea” sau cu abrevierea “UEO”, s-a efectuat in baza protocolului
incheiat la data de 22.01.2015, modificat la data de 05.05.2015, intre Agentia Romana de
Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior (ARACIS), reprezentata de prof. univ. dr. lon
POPA, in calitate de reprezentant al Consiliului ARACIS si Universitatea ,,“Emanuel””
din Oradea, reprezentatd de prof. univ. dr. Paul NEGRUT, in calitate de rector, privind
stabilirea programelor de studii universitare de licenta supuse evaluarii ARACIS.

Evaluarea institutionald externd a Universitatea ““Emanuel™ din Oradea (UEO) s-a
efectuat in scopul de a identifica si certifica masura in care Universitatea ““Emanuel™ din
Oradea raspunde interesului public si se preocupd de cresterea calitatii, cu referire, la
urmatoarele componente ale activitatii academice: in procesul de predare - invitare, prin
asigurarea unui nivel calitativ corespunzitor al programelor de studii, in conformitate cu
standardele academice ale institutiei de invatamant superior, elaborate in concordanti cu

standardele si indicatorii de performanta ARACIS; in exercitarea dreptului legal de acordare a
diplomelor si calificarilor.



Procesul de evaluare institutionala externa s-a derulat conform metodologiei ARACIS, legii
asigurarii calitatii in invatamantul superior si procedurilor specifice mentionate in ghidul de

evaluare.

E. Obiectivele evaluirii institutionale externe:

a.

verificarea conformitatii informatiilor si a datelor prezentate de institutia vizitata
in Raportul de Evaluare Interna (autoevaluare), precum si a celor prezentate in
anexele la raport;

verificarea conformitatii cadrului juridic de organizare si functionare a institutiei;
evaluarea, din punct de vedere cantitativ si calitativ a personalului didactic si a
tuturor aspectelor legate de activitatea acestuia;

evaluarea existentei unor regulamente specifice pentru toate tipurile de activitati,
a procedurilor si a modului de aplicare a acestora;

evaluarea capacititii institutionale, asa cum a fost ea descrisa in Raportul de
Evaluare Interna si argumentata prin anexele la raport, precum si prin constatari la
fata locului in ceea ce priveste baza materiald, existenta tuturor structurilor
functionale (management academic §i administrativ etc);

verificarea modului de aplicare a reglementdrilor in vigoare in legdturd cu
activitatea profesionala a studentilor, de la admiterea in universitate si pana la
absolvirea cursurilor, utilizarea sistemului de credite trasferabile, efectuarea
practicii, asigurarea cadrului necesar desfasurarii activitatilor de cercetare
specifice pentru programele de studii din cilurile II gi IIT ete.;

evaluarca eficacititii educationale prin verificarea satisfacerii standardelor de
performanta referitoare la continutul programelor de studii, rezultatele invatarii,
realizarea de activititi stiintifice, valorificarea cercetarii stiintifice, asigurarea
resurselor invatarii etc.;

evaluarea modului de implementare a managementului calitatii sub toate aspectele
si pentru toate domeniile de activitate, care fac obiectul misiunii institutiei
vizitate;

evaluarea modului in care se aplicd codul de etica si integritate academica si se
asigurd un climat academic si stiintific real;

evaluarea nivelului de transparentd a informatiei publice in legéturd cu activitatile
specifice, care se efectueaza in cadrul Universitatii “Emanuel” din Oradea.

F. Proceduri utilizate pentru atingerea obiectivelor evaluirii institutionale
externe:

a.

b.

realizarea de intdlniri si discutii cu personalul din conducerea academica si
administrativa a institutiei;

efectuarea unei vizite detaliate in teren, care a cuprins majoritatea spatiilor de
invatimant si cercetare ale institutiei in vederea constatarii existentei bazei
materiale, a calitatii si nivelului de performanta al acesteia, a modului in care este
utilizata etc.;

realizarea de intlniri si discutii cu cadrele didactice, cu studentii, cu absolventii si
cu o serie de angajatori;

vizitarea secretariatelor si a unor compartimente administrative in vederea
constatirii conformitatii aplicarii procedurilor privitoare la evidenta studentilor,
evidenta activitatii profesionale a studentilor, eliberarea actelor de studii,
evidentele referitoare la personalul didactic, administratie financiara, achizitii
publice etc.;

claborarea fiselor de vizita (la nivelul programelor de studii evaluate §i la nivel
institutional) si a raportului Comisiei de evaluare institutionala externa;

analiaza Raportului de Evaluare Institutionala interna si a anexelor la raport.



G. Mod de lucru:

a. activititi efectuate de Comisia de vizitd institutionald in integritatea ei: intdlnirea
initiala cu managementul Universitatii (rector, presedinte, prorectori, secretar
stiintific, decani), cu reprezentantul Departamentului de Asigurare a Calitatii
(DAC), cu persoana de contact pentru evaluarea institutionald, cu reprezentantii
programelor de studii; realizarea vizitei in teren;

b. activitati realizate diferentiat de cdtre membrii Comisiei: evaluarea pe programe
de studii de cdtre expertii de programe; evaluarea institutionala de catre expertul
de Comisie institutionald, expertul de Comisie consultativa, directorul de misiune,
coordonatorul de misiune, expertul strain si secretarul stiintific;

c. activitati realizate de catre expertii de comisii, directorul si coordonatorul de
misiune, expertul stridin, secretarul stiintific si studentii din Comisie: intdlnirea
organizatd cu studentii institutiei evaluate, intdlnirea organizatd cu absolventii;
intalnirea organizata cu angajatorii;

d. activitati realizate de expertul strdin: intdlnire cu managementul academic si
administrativ al universitdtii §i cu reprezentantul DAC, vizitarea Campusului
Universitatii impreund cu studentii din cadrul Comisiei de evaluare institutional;

e. studentii din cadrul Comisiei de evaluare institutionald au realizat activititi
specifice in conditii de autonomie totald, corespunzitor unui program definit de ei
insisi;

f. analiza rezultatelor evaluarii in cadrul Comisiei de Evaluare Institutionald Externa
in integritatea ei;

g. prezentarea sintezei evaluarii in cadrul unei sedinte care a reunit Comisia de
Evaluare Institutionald Externa si managementul Universititii (rector, presedinte,
prorectori, decani), reprezentantul DAC, persoana de contact pentru evaluarea
institutionald si reprezentantii programelor de studii.

H. Constatiri ale Comisiei de evaluare externi - sintezi:
a. Capacitatea institutionala:

o Universitatea ““Emanuel™ din Oradea isi propune nu numai formarea de specialisti care
sa contribuie la dezvoltarea stiintei §i culturii prin integrarea teologica a specialititilor
care se studiaza in cadrul sdu, ci si crearea unei scoli de gandire care si proclame si si
~intrupeze™ Evanghelia in cultura contemporani. (Anexa [-03 — CARTA UEQO).
http://www.”Emanuel”.ro/despre-ueo/carta-universitara/

o Indeplinirea misiunii se realizeazi prin promovarea unor obiective strategice in cadrul
carora prevaleazd asigurarea managementului calitdtii, participarea la programe
educationale si de cercetare nationale si internationale, modernizarea logisticii
universitare.

o Evaluarea a semnalat definirea i exercitarea corecta a libertatii academice si a
autonomiei universitare. In cadrul Universitatii ““Emanuel™ din Oradea nu functioneaza
programe de studii neautorizate in conformitate cu reglementirile in vigoare. (Anexa I-
02)

o UEO este o institutie de invatamant superior infiintaté si functionald conform legii. Carta
universitatii a fost aprobata de MECTS, Directia Generald Juridici. nr.
50549bis(111)/22.03.2012

o Exista Regulamentul privind activitatea studentilor. Acesta contine prevederi referitoare
la toate aspectele privind activitatea studentilor (admitere, contracte de studii, drepturile
si obligatiile studentilor, frecventa, evaluare, promovare, recompense si sanctiuni,
intreruperea studiilor, transferuri, finalizarea studiilor) — (Anexa IV-07). In Regulament
sunt prevazute aspecte referitoare la: Promovarea dintr-un an in altul - art. 14,




Regulamentul de credite (Anexa II-01) si contractele de studii (Anexa I1-03), art. 32,
Promovarea a 2 ani intr-un an universitar - art. 34, Transferul - art. 38.

Sepatul universitar este compus din maxim 75% personal didactic si de cercetare i din
minim 25% reprezentanti ai studentilor, fiecare specializare avand reprezentanti in
Senatul universitar, pe cote-parti de reprezentare, inclusiv studentii. Pentru a respecta
specificul dogmatic si canonic al confesiunii careia apartine Universitatea “Emanuel” din
Oradea, membrii Senatului universitatii trebuie sa obtina avizul Bordului de Garanti.
Existd un Cod al eticii si integritatii academice la nivel institutional, care se aplica avand
la baza Carta universitatii. (Anexa 1-08 Codul de etica si Anexa [-09 Lista membri
Comisia de eticd). Codul de etica universitara, prin continutul si structura sa, apara
valorile libertatii academice, autonomiei universitare §i integritatii etice. Deciziile
Comisiei de etica se discutd si se aproba de catre Senatul universitatii si apoi se fac cunoscute
in sedinta publica cu toatd comunitatea academica. Raportul rectorului cuprinde $i aspecte
referitoare la respectarea integritatii etice (Anexa IV-14) http:/www.”Emanuel”.ro/wp-
content/uploads/2015/04/Raportul-Rectorului-20151.pdf. Existd in universitate o cultura a
eticii impusa de specificul confesional. Prevederile Codului de etica sunt respectate in
mod riguros si transparent atat de catre cadrele didactice, cat gi de catre studenti, iar
asumarea faptelor comise se realizeaza in sedinta publica. (Capela).

In Universitatea “Emanuel” din Oradea la 1 octombrie 2014 exista un numar de 47 de
posturi didactice, din care 29 posturi ocupate cu cadre didactice titularizate §i cu norma
de bazi in institutie. La momentul vizitei in institutie, din cele 47 de posturi, 31 sunt
ocupate de titulari, din care 11 posturi sunt ocupate de profesori si conferentiari; personal
cu titlu stiintific de doctor sunt in numar de 27, un numar de 2 doctoranzi si 2 asistenti
fara studii doctorale.

Pe baza analizei dosarclor cadrelor didactice asociate (16, din care 7 din mediul
universitar, 1 din mediul preuniversitar si 8 din mediul privat) s-a constatat indeplinirea
cerintelor privind ocuparea posturilor in invatamantul superior.

Universitatea are in proprietate un numar de 5 cladiri, din care 4 destinate activitdtilor de
invitare si cercetare, 2 cimine situate in aceleasi cladiri cu cele destinate activitatilor
didactice si o cantini. Suprafata totald a acestora este de 2750.89 m?, dispunand de: 1
amfiteatru cu o capacitate totala de 500 locuri — 1298 m?; capela mica cu o suprafatd de 72
m?. 11 sili de curs cu o suprafatd de 455,25 m?, 7 sili pentru seminarii cu o suprafatd de
233.66 m>, 6 laboratoare de specialitate cu o suprafata de 95,18 m?. Unititile de cercetare
dispun de spatii si dotiri corespunzitoare, fiind bine intretinute §i dotate cu aparatura
moderna si mobilier de calitate. (Anexa 1-06) Anexa nr. 2 la Fisa vizitei; Biblioteca dispune
de 18 sili de lectura, o sal de auditii si sald video, o sala pentru colectia de jurnale si reviste,
sisteme de auditii si accesare electronica a cartilor. (Anexa 1-22 Copie registrul inventar,
Situatia mijloacelor fixe).

Universitatea a achizitionat o serie de soft-uri moderne, corespunzitoare activitatilor
didactice si de cercetare, din care exemplificam: Microsoft Office Pro Plus 2010 — 30
buc., Microsoft Language Pack Office 2010 — 5 buc., Novell NetWare 5.1, Microsoft
Office XP Win 32 — 37 buc., Censornet, WinMentor, Winconnect. Pentru toate
programele exista licente. (Anexa [-21 - Inventar echipament tehnic).

Universitatea dispune de buget propriu de venituri si cheltuieli pentru activitatea de
invatamant superior, are cod fiscal 4208595 si cont la Banca Comerciala Unicredit Tiriac
Bank. (Anexa I-25). Exista bilant, cont de executie bugetara si raport de gestiune care
demonstreaza caracterul non-profit al institutiei. (Anexa 1-27) Universitatea are
organizata contabilitate proprie, cheltuiclile efectuate fiind in concordanta cu legislatia in
vigoare cu destinatia invitimant, cercetare, burse, cdmin si cantind. (Anexa Bilant 2014
si Raport de gestiune).

Universitatea dispune un sistem de acordare a burselor potrivit Regulamentului de burse
(Anexa 1-14). In Universitatea “Emanuel” din Oradea ponderea burselor din resurse
proprii este de 100%. Pentru anul universitar 2014-2015 au fost acordate 20 de burse
Integritate si Excelentd in cuantum total de 15.060 lei (finantate de Universitate), burse




nominale in valoare de 126.728 lei (sponsorizate de persoane fizice sau juridice,
nationale sau internationale) si burse de scolarizare 17.600 lei (acordate angajatilor sau
copiilor acestora). Pentru stimularea studentilor cu performante profesionale deosebite
universitatea acorda burse nominale (Philip Richards, Mario Bruhlmann, Claudiu Dan,
Romcom) in cuantum de 126728 lei care acoperd diferentiat cheltuielile de scolarizare,
camin si cantina si burse UEO Integritate si Excelentd — 20 de burse in anul 2014-2015 in
cuantum de 15060 lei.

In baza statutului de functionare si a specificului confesional, Universitatea “Emanuel” din
Oradea este auditata anual sau la nevoie de catre o comisie de cenzori numita de Bordul de
garanti al universitatii (Anexa 1-29). De asemenea, Universitatea “Emanuel” din Oradea este
auditata de catre comisia de cenzori a Uniunii Bisericilor Crestine Baptiste din Romania
inaintea fiecdrui congres, si in plenul congresului se fac publice rezultatele acestei verificari.
(Anexa - Audit financiar Comisia cenzori Uniunea Bisericilor Baptiste din Roménia).
Rezultatele auditului efectuat de comisiile de cenzori, impreuna cu analiza executiei de
venituri si cheltuieli, sunt dezbatute in senatul universitatii si date publicititii.

b. Eficacitate educationali:

Admiterea in universitate se face prin proceduri de admitere proprii mentionate in
Metodologia  de  admitere (Anexa  1I-09 Metodologia  de admitere)
http://www.”Emanuel”.ro/wp-content/uploads/2015/03/Metodologia-de-admitere.pdf .
Scolarizarea studentilor straini s-a facut cu respectarea legislatiei in vigoare, studentii au
aprobare de la Ministerul Educatiei pentru a studia la Universitatea “Emanuel”. Studentilor
roméni cu domiciliul in strainatate li s-au eliberat adeverinte sau atestate de recunoastere a
diplomelor de bacalaureat.

Pe baza rapoartelor de autoevaluare ale programelor de studiu rezulta ci peste 50% dintre
absolventi se angajeaza la nivelul calificarii obtinute in universitate in termen de doi ani de la
data absolvirii. Utilizind chestionare pentru absolventi rezultd ci mai mult de 70% dintre
acestia s-au angajat in termen de 2 ani de la absolvire. (Anexa IV-14 — Raportul rectorului)
http://www.”Emanuel”.ro/wp-content/uploads/2015/04/Raportul-Rectorului-20151.pdf

Din analizele realizate de catre studenti, conform procedurii elaborate de universitate, si a
rapoartelor anuale de autoevaluare internd a calititii educatiei rezultd cd mai mult de 50%
dintre studenti apreciaza pozitiv mediul de invitare/dezvoltare oferit de citre universitate sl
propriul lor traseu de invatare. (Anexa II-14 Chestionar absolventi). Conform rapoartelor pe
programe de studii §i raportului studentilor peste 75% dintre studenti apreciazi pozitiv
mediul de invitare, conform Raportului din partea Comisie studentilor privind evaluarea si
asigurarea calitdtii, aprilie 2015.

Programele de studii sunt integrate cu stagii de practica si implicarea studentilor in proiecte
de cercetare. Universitatea are acorduri de colaborare, in vederea desfisurdrii practicii de
specialitate de cétre studenti, cu institutii eclesiale, cu institutii din mediul economic-financiar
si social. Studentilor cu dizabilitati le sunt acordate unele facilitati (consultatii individuale pe
problemele abordate la fiecare curs pentru a facilita insusirea informatiilor).

Datorita specificului confesional, structura de orientare a studentilor imbraca forma
voluntariatului. Se practica tutoriatul colegial intre studentii din anii mai mari si ceilalti.
Cadrele didactice coordoneaza activitati studentesti specifice pentru orientarea in carierd
si promovarea in randul studentilor a unor valori de etici a profesiei. (Frumusete in
sfinenie si Fabrica de barbati). (www.”Emanuel”.ro). Cadrele didactice mentin legatura
cu studentii prin e-mail si au planificate ore de consultatie saptimanal. Universitatea are o
comisic de orientare in carierd http:/www.”Emanuel”.ro/viata-in-campus/centrul-de-
consiliere-si-orientare-in-cariera/ . Universitatea organizeaza anual seminarii publice de
orientare in carierd, in care specialisti in diverse domenii prezinti materiale specifice. La
aceste seminarii participd peste 500 de tineri din toata tara, elevi si studenti.

Universitatea dispune de fisa postului pentru cadrele didactice (Anexa la Metodologia
privind normarea activitatilor aferente posturilor didactice), structurati pe doua domenii:




activitati didactice si activitati de cercetare. Activitatile didactice reprezinta 60% din
norma si cuprind activitatile didactice directe cu studentii, potrivit statelor de functii, si
cele indirecte generate de acestea, cum ar fi: practica, consultatii, lucrari de licenta si
diseratie, activitati de mentorat profesional, activititi de evaluare. Activititile
complementare activitatilor didactice se refera la studiul individual, activitati
administrative (sedinte de senat, consiliu, departament, comisii specifice), activitdti de
promovare a universitatii, misiuni, indrumarea grupelor de studenti. Activititile de
cercetare reprezinta 40% din norma si cuprind productia de articole, carti, protocoale de
cercetare si servicii, traduceri si editari de carti, pregatirea si prezentarea de concerte,
inregistrari audio-video, sondaje de opinie pe teme specifice, participdri la conferinte,
participari in comisii de doctorat, in comisii de analiza calitatii s.a. (Anexa III-02
Cercetare cadre didactice UEO, Anexa II1I-09 Sesiuni de comunicari stiintifice, Anexa III-
07 Impactul cercetarii).

In urma evaluarii s-a constatat faptul ca activitatea de cercetare a fost derulata, la nivelul
temelor abordate, in acord cu ariile stiintifice ale domeniilor de licenta si/sau masterat.
Temele de cercetare care privesc domeniile stiintifice in care universitatea are i
programe de studii (licenta, master) sunt precizate in Planurile de cercetare. Cadrele
didactice desfasoara activititi de cercetare in mod individual/colectiv care corespund
domeniilor de specialitate. De exemplu, in cadrul centrului de cercetare “Eticd si
societate” a fost definitd drept tema majora de cercetare “Abordarea multi. inter §i
transdisciplinari a integririi cunoasterii si comunicarea sinergica in context postmodern™.
Temele de cercetare sunt finalizate prin granturi de cercetare/contracte, articole stiintifice
comunicate, publicate, alte publicatii (carti, protocoale, teze de doctorat, concerte,
recitaluri, participari la festivaluri artistice, servicii de consultanfa si expertiza
economico-financiara specifica). Valorificarea cercetarii in Universitatea “Emanuel” din
Oradea este datd de ponderea diverselor criterii de performanta a cercetarii stiintifice,
cum ar fi: carti si articole publicate valorificate prin edituri din tard sau din strainatate,
indexate in baze de date sau recunoscute de citre comunitatea stiintifica din domeniu, si
cu impact intern si international, editare si traduceri de carte, cursuri (dinamica pe ani in
perioada 2009-2015): carti 9 (strainatate) din care 4 (2013-2015), 50 (tara) din care 14
(2013-2015): capitole in carti: 14 (strainatate) din care 8 (2013-2014), 47 (tara) din care
12 (2012-2014); traduceri: 9 din care 6 (2012-2014); lucrari editate: reviste: 16 din care 9
(2012-2014), carti: 59 din care 27 (2012-2014), volume colective: 33 din care 16 (2012-
2014); articole ISI: 19 din care 9 (2012-2014); articole BDI sau B: 41 (strainatate) din
care 21 (2012-2014), 50 (tard) din care 20 (2012-2014); proceedings: 21 (strainatate) din
care 13 (2012-2014), 78 (tard) din care 32 (2012-2014); recenzii: 7; conferinte
nepublicate: 81 (tard) si 62 (strdinatate); interviuri publicate: 4, concerte: 80, inregistrari:
16 (striinatate). 52 (tard), aparitii media: 21, contracte: 41, organizari manifestari
stiintifice, culturale: 5, membru societati profesionale: 65, doctorate: 14, post-doctorate:
2

De la ultima evaluare institutionald, s-a realizat valorificarea cercetarilor la un nivel
academic superior calitativ prin publicarea in reviste recunoscute CNCS a unui numar de
aproximativ 80 de articole, 19 articole ISI, peste 20 de proceedings-uri ale unor
conferinte internationale, dar si a unui numar aproximativ de 14 carti la edituri
internationale si peste 45 de carti publicate la edituri din tard. Au fost tiparite in editura
proprie, recunoscutdi CNCS, si in colaborare cu edituri internationale, prin intermediul
Departamentului Editorial al Centrului de Cercetare, un numar de 72 de cérti.
Universitatea desfisoara activititi de cercetare, existand in ulltimii 4 ani un numar de 16
granturi, printre care un grant Templeton privind Dialogul Stiinta-religie, 9 contracte si
subcontracte, 13 proiecte de colaborare, 80 de concerte, dar si colaborari cu societati si
universititi din strdinatate (Cornerstone Trust, contracte cu biserici, colaborari cu UVT,
contracte pentru inregistrari audio, contract Colegiul Teologic Pedagogic din Chisindu —
Universitatea Divitia Gratiae, contract Engedi Group, Inc. SUA; contract cu World
Prayer Center, UK, contract Ashburnham Christian Trust, UK; contract Bryan College,



SUA; contract Countryside ministries, SUA; contract University of Akron, SUA),
contract EIM.

c¢. Managementul calitatii:

In Universitate functioneazi, in mod integrat, comisii constituite pe doud niveluri: - Comisia
pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivel institutional (CEAC) (Anexa I-17 LISTA
CEAC); - comisii pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul facultitilor (Anexa 1-17
LISTA CEAC). CEAC, ca structurd cu caracter operational, urmireste aplicarea
procedurilor, criteriilor, standardelor si indicatorilor de evaluare a calitatii, corespunzitor
strategiei pentru calitate adoptate de Senat si sistemului de asigurare si evaluare a calitatii
intocmit de Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii. (Anexa IV-01 CEAC-Statut si
regulament de functionare).

Universitatea “Emanuel” din Oradea, prin structurile abilitate in domeniul
managementului calitatii, realizeazd si dezvolta activitati pentru stabilirea de repere
calitative si cantitative proprii prin comparare cu alte universitati de referinta, in
contextul specificitatii in care isi desfasoard activitatea. Au fost dezvoltate parteneriate
pentru activitati didactice, de cercetare si evaluare a calititii cu universititi din tara si din
strainatate (UBB Cluj, Irish Baptist College, Akron University USA, Colegiul Pedagogic
Chiginau Moldova, Bryan College USA, Christelijke Hogeschool Ede Olanda,
Universitatea Partium din Oradea, Universitatea din Oradea. (Anexa III-05 — acorduri de
colaborare). De exemplu, partenariatul de colaborare cu Universitatea din Pretoria s-a
concretizat prin doua programe postdoctorale, iar parteneriatul cu Christeljke Hogeschool
Ede Olanda s-a concretizat printr-o mobilitate pentru 14 studenti si un cadru didactic la
Universitatea “Emanuel”.

La nivelul Consiliului de Administratie, existd experti responsabili cu analiza calititii,
care elaboreaza strategii de perfectionare a criteriilor si normelor de analizi a calititii,
inclusiv prin identificarea unor noi cuantificatori de performanti. (Anexa III-10-
Controlul calitatii).

Universitatea “Emanuel” din Oradea initiazd si organizeazi seminarii anuale cu toate
cadrele didactice si reprezentantii studentilor pentru analiza nivelului calitativ al
procesului de invdtdmént si cercetare, cu configurarea unor directii privind cultura
calitatii si mésurile impuse. Ca urmare a acestor actiuni, studentii si profesorii si-au
insusit standardele de integritate academicd promovate de universitate. (Anexa 1V-16
Activitdti de perfectionare cadre didactice).

Universitatea are preocupdri constante pentru armonizarea programelor de studiu cu piata
muncii si beneficiaza de feed-back-uri consistente din partea institutiilor si companiilor
care angajeaza absolventii universitatii (Anexa II-05 - Armonizarea cu piata muncii).

In vederea imbundtatirii continue a procesului pedagogic, in cadrul universititii este
aplicat urmdtorul set de strategii: Imbunititirea activitatilor de educatie la toate
disciplinele, introducerea de noi discipline, cursuri in planurile de invatamant, in scopul
formarii profesionale complete (Anexa I-15 - Planuri de invatimant), imbunatatirea
activitdtilor practice cu studentii prin efectuarea unor noi lucriri de laborator la
disciplinele existente, stimularea activitatilor de cercetare stiintifica a personalului
didactic prin abordarea de noi teme de cercetare in scopul cresterii nivelului activitatii
didactice, prin definitivarea tezelor de doctorat, publicatii in baze de date internationale si
la edituri recunoscute national si international, participari la conferinte, simpozioane
nationale si internationale cu comitet de selectie si/sau indexate in baze de date
internationale . a. (Anexa III-09-Sesiuni de comuniciri stiintifice, Anexa I11-02-
Cercetare cadre didactice UEO); intrefinerea unor relatii de colaborare cu institutii de
invatamant superior in vederea imbunatatirii activitdtilor de educatie profesionald si
cercetare stiintifica (Academia de Studii Economice Bucuresti, Universitatea Babes-
Bolyai Cluj Napoca, Universitatea Oradea, University of Akron, University of Bremen



s.a) (Anexa III-05-Acorduri, contracte, granturi); intretinerea unor relatii de colaborare cu
alte institutii profesionale de profil din tara si strainatate; modernizarea tehnologiilor de
educatie profesionalda in scopul transmiterii unui volum optim de informatii; célatorii,
vizite la companii si organizatii non-profit, concursuri creativitate (Anexa IV-15-
Programe si activitati studentesti).

o Raportul dintre numarul cadrelor didactice titulare (31) si numarul de studenti la programele
de studiu (254) este in medie de 8 studenti la 1 cadru didactic. (Anexa Statele de functiuni si
Anexa nr. 3 la Fisa vizitei - Situatie privind numaérul de studenti pe anul universitar 2014-
2015).

o Evaluarea colegiala este reglementata sub aspectul procedurii $i instrumentelor, privind
evaluarea calitdtii corpului profesoral, aprobata de Senat (Anexa IV-06 Metodologia si
formularele). Evaluarea din partea colegilor este organizata periodic, fiind bazata pe criterii
generale si de preferinte colegiale, in conformitate cu figa de evaluare colegiala, care contine
indicatori de performanta ai activitatilor didactice, de cercetare si cele aferente functiei de
responsabilitate sociala a universitdtii. Evaluarea colegiala utilizeaza criterii de performanta
punctate fiecare de la 1 la 5, rezultatele obtinute reprezentand elemente de referinta in
stabilirea politicii fiecdrei catedre privind promovarea cadrelor didactice. Evaluarea
colegiali este obligatorie si realizeaza anual. Directorul de departament si responsabilul
CEAC pe facultate evalueaza performantele didactice si de cercetare ale fiecarui cadru
didactic. Raportul privind calitatea perdonalului didactic este parte a raportului annual al
Comisiei CEAC.

o Biblioteca functioneaza in baza prevederilor Regulamentului de functionare a bibliotecii
Universitatii “Emanuel” din Oradea. (Anexa [-22) Biblioteca are ca fond de carte propriu
63537 volume. Biblioteca este organizata pe tematici: filozofie, religie, sociologie—stiinte
sociale, management, literaturd si muzicd. Biblioteca mai dispune de 3 calculatoare si 2
statii de lucru pentru utilizatori, sisteme de auditie si de accesare electronica (on-line) a
cartilor din dotare prin programul Liberty 3 sofilink care faciliteaza activitatea cadrului
didactic si receptivitatea fiecarui student.

o Universitatea dispune de un sistem informatic integrat care permite colectarea,
prelucrarea si analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea
institutionala a calitatii. (Anexa I1I-06 Sistemul informatic UEO). Universitatea aplica
procedura operationald de colectare si prelucrare a informatiilor curriculare de la mai
multe universititi din tara si striindtate, in vederea efectudrii unor comparatii cu acestea,
pentru stabilirea de repere calitative si cantitative.

o Raportul anual de evaluare interna privind calitatea educatiei este un document public, care
se aduce la cunostinta tuturor beneficiarilor prin publicare. La nivelul Consiliului de
administratie existd experti responsabili cu analiza calitatii, care elaboreazi strategii de
perfectionare a criteriilor si normelor de analiza a calitétii, inclusiv prin identificarea unor
noi cuantificatori de performanta. (Anexa III-10 Controlul calitatii).

I. Observatii si sugestii ale evaluatorilor prezentate in cadrul sedintei reunite a
Comisiei de Evaluare si a managementului Universitatii:

au fost revizuite planurile de invatamant, in sensul alocdrii corespunzatoare a numarului de
ore pe categorii, asigurandu-se o codificare corecta. iar fisele disciplinelor sunt in
conformitate cu reglementarile actuale in vigoare;

pe domeniul teologie s-a asigurat accesul in cadrul bibliotecii la o literaturd vasta, extinsa atat
calitativ, cat si cantitativ;

s-au organizat periodic manifestari stiintifice cu participarea studentilor;

criteriile de admitere sunt flexibile, asigurand accesul la educatie pentru toti cei interesati:
procedura de alegere a studentilor in Senatul universitatii respecta prevederile legale in

vigoare;



o existd inca nevoia largirii participarii cadrelor didactice din domeniul economic, din cadrul
UEO. la manifestarile stiintifice interne si internationale.

J. Puncte tari:

o structura integrata a institutiei, coroborata cu numarul redus de studenti, asigura dezvoltarea
unui climat familiar, de colaborare si de cunoastere reciproca intre studenti si profesori;

o UEO pastreaza relatii stranse pentru prospectarea pietii muncii si evaluarea absolventilor de
cdtre institutiile angajatoare (biserici evanghelice; ONG-uri; institute si universititi etc.).

o prezenta periodica in universitate a unor visiting professors de prestigiu din striainitate;

o relatia dintre cadrele didactice i studenti/absolventi este una strdnsa, se bazeaza pe o
comunicare permanenta;

O existenta unei baze materiale in acord cu cerintele specifice ale unui proces de Invitimant
vocational;

o existenta unei biblioteci cu un numar consistent de volume, extrem de bine organizati si
frecventata de citre studenti;

o studentii UEO sunt sustinuti financiar, in mod substantial, pentru cheltuielile de scolarizare si
cheltuielile de cazare si masa;

O un buget echilibrat, care asigurd sanitatea finaciara a institutiei.

K. Puncte slabe - sugestii:

o valorificarea insuficientd a posibilitatilor reale de colaborare si de participare in retele si
consortii nationale si internationale specifice activitatii formative si de cercetare stiintifica;

o Cresterea numdrului de calculatoare, softuri specializate si alte echipamente moderne fin
vederea imbunatétirii activitatii de predare / invatare.

© motivatie salariala scazuta pentru unele pozitii didactice (de exemplu, asistent) si
administrative (secretariat; contabil), de aici probleme in atragerea personalului.

o lipsa organizarii ciclului, Il Bologna (studii doctorale).

L. Concluzii finale:

In urma analizei Raportului de Autoevaluare Institutionald §i a anexelor la raport, a
Raportelor programelor de studii, care au fiacut obiectul evaludrii in cadrul procesului de
Evaluare Institutionald §i a anexelor la acestea, precum si ca urmare a tuturor activitatilor
intreprinse de Comisia de Evaluare Externd pe durata vizitei desfasurate in perioada 10-12 iunie
2015 in cadrul Universitatii “Emanuel” din Oradea si mentionate la punctul G. al prezentului
raport, rezultd urmatoarele concluzii:

o Comisia de evaluare institutionalda externd a calittii proceselor educationale si de
cercetare, in baza documentelor de autoevaluare ale institutiei si a constatirilor din timpul
vizitei, concluzioneaza ca, Universitatea “Emanuel” din Oradea asigurd conditiile de
calitate si standardele generale si specifice.

o Ca urmare a procesului de evaluare externd la nivelui institutiei si a programelor de
studii, echipa de evaluare formuleaza urmitoarele recomandiri:

® cu privire la procesul didactic:

— completarea planurilor de invatamant cu elemente specifice si necesare, cum ar fi perioada de
practica in regim comasat, la programul de Teologie baptista pastorala;

— analizarea periodica a continutului practicii studentilor pentru a veni in intimpinarea
cerintelor angajatorilor, pentru o mai buna integrare ulterioara a absolventilor;

— obtinerea titlurilor stiintifice de doctor sau incetarea contractelor de munci pentru cadrele
didactice care nu indeplinesc conditiile legale;

— analizarea oportunitatii alegerii disciplinelor optionale de citre studenti la inceputul
programului de studii pentru toti anii de studiu;



cresterea numarului de absolventi ai programelor de licenta care-si continud parcursul de
pregatire in cadrul programelor de master;

cresterea fondului de carte si de periodice specifice profilelor tuturor programelor de studiu
oferite;

cu privire la cercetarea stiintifica:

intensificarea vizibilitatii internationale a cercetarii stiintifice realizate de cadrele didactice
din UEQO:;

stimularea publicarii lucrarilor cadrelor didactice in reviste ISI cu factor de impact sau scor
relativ de influenta;

recunoasterea si recompensarea rezultatelor exceptionale ale cercetarii (articole in reviste
Thomson-Reuters, carti publicate in edituri internationale recunoscute);

dezvoltarea activititii Centrului de cercetare si prin implicarea activa a studentilor;

incercarea de atragere a studentilor in activitatile de cercetare si organizarea de manifestari
stiintifice nationale sau internationale destinate acestora.

cu privire la relatia cu studentii:

cresterea numarului de studenti inscrisi in unele programe de studii:

aplicarea reglementarilor proprii si nationale legate de promovarea in anul superior si mai ales
de exmatricularea studentilor care nu indeplinesc conditiile necesare pentru mentinerea lor in
cadrul Universitatii;

realizarea unei baze de date care sa faciliteze legatura cu absolventii si angajatorii,
perfectionand astfel si sistemul de monitorizare a ratei de angajare a absolventilor:

cu privire la cooperarea internationala:

preocuparea pentru cresterea numarului de mobilitati internationale atat pentru cadrele
didactice, cét si pentru studenti;

cu privire la activitatea institutionala:

initierea unor procese de analiza si imbunatatire a continutului regulamentelor aplicabile in
Universitate. in vederea adaptarii acestora la specificul functional propriu:

clarificarea statului fiecdrui student inmatriculat, cu incadrarea mai exactd in legislatie a
studentilor considerati “eliminati™;

promovarea parteneriatului, pe baza de contracte, cu mediul de afaceri, ca alternativa viabila

de finantare;

acreditarea si promovarea invatimantului in limbi straine, ca o ofertd suplimentara pentru
atragerea studentilor internationali;

revizuirea strategiei salariale pentru personal si cadre didactice in functie de performanta;
contractarea si derularea procedurilor specifice de audit financiar.

M. Calificativ propus:

Avand in vedere indeplinirea standardelor de performanta stipulate de legea asigurarii
calitatii in invatimantul superior de cdtre Universitatea “Emanuel” din Oradea, justificate
prin toata documentatia utilizata in procesul de evaluare institutionald, Comisia de Evaluare
Institutionald Externa ARACIS propune acordarea calificativului: “Grad de incredere

ridicat”.

Director de misiune:

Prof. dr. I



Calificativ acordat:

Pe baza propunerii Comisiei de Evaluare Institutionala Externd, a documentelor de
autoevaluare a institutiei, a constatarilor din timpul vizitei de evaluare realizate in intervalul 10 —
12.06.2015 si a celorlalte documente din Anexe, Consiliul ARACIS concluzioneazi ca
Universitatea ,.Emanuel” din Oradea este o institutie de invdtamant superior care asigurd in mod

corespunzator standardele si conditiile de calitate, creand astfel cadrul pentru asigurarea calitatii
in viitor.

Consiliul ARACIS acorda Universititii ,,Emanuel” din Oradea calificativul “Grad de
incredere ridicat” in ceea ce priveste managementul institutiei in materie de asigurare a calititii

programelor de studii si de respectare a standardelor academice de acordare a diplomelor de
absolvire.



