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RAPORT SINTETIC DE EVALUARE INSTITUTIONALA
EXTERNA

Institutia evaluati: ACADEMIA DE MUZICA “GHEORGHE DIMA”

A. Perioada vizitei: 15 - 17/07/ 2015

B. Comisia de Evaluare Institutionala Externa:

Nr. | Numele si prenumele evaluatorului Functia evaluatorului in cadrul
crt. Comisiei
Universitatea

1. Conf. univ. dr. Octavian Madalin BUNOIU Director de misiune
Universitatea de Vest din Timigoara

2_ Prof. univ. dr. Nicolae TODEA Coordonator de misiune
Universitatea "1 Decembrie 1918" Alba lulia

3. Inspector Marilena DOBRE Secretar tehnic
ARACIS

4. Prof. univ. dr. Ioan Cilin ROSCA Expert Comisie Institutionala
Universitatea "Transilvania" din Brasov

5. Prof. univ. dr. Mircea IVANESCU Expert Comisie Consultativa
Universitatea din Craiova

6. Maria Andreea BOCSA Student evaluator 1 — ANOSR

Universitatea "1 Decembrie 1918" Alba lulia

7. Stefan SPIRIDON Student evaluator 2 — UNSR
Universitatea Nationald de Muzica din Bucuresti

8. Prof. univ. dr. lIvan ZADORI Expert strain
University of PECS, Ungaria

9. |Prof. univ. dr. Daniela CONSTANTIN Expert program - Artele spectacolului
Universitatea de Vest din Timisoara muzical

10. | Prof. univ. dr. loan ARDELEAN Expert program - Interpretare muzicald
Universitatea "Ovidius" din Constanta - canto

11. | Conf. univ. dr. Marcel FRANDES Expert program - Interpretare muzicald
Universitatea Nationald de Muzici din Bucuresti - instrumente

12. | Prof. univ. dr. Teodor TUTUIANU Expert program - Compozitie muzicala
Universitatea Nationald de Muzica din Bucuresti

13. | Prof. univ. dr. Felician ROSCA Expert program - Dirijat
Universitatea de Vest Timigoara

14. | Conf. univ. dr. Dragos Florin CALIN Expert program - Muzicologie
Universitatea Nationald de Muzica din Bucuresti

15. | Prof. univ. dr. Eugenia Maria PASCA Expert program - Pedagogie muzicald
Universitatea de Arte "George Enescu" din lasi
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C. Cadrul general al procesului de evaluare:

Evaluarea institutionald externd a Academiei de Muzicad “Gheorghe Dima” din Cluj, care va
fi referita in mod frecvent ca si “Academia” sau cu abrevierea AMGD, s-a efectuat in baza
protocolului incheiat la data de 12/06/2015 intre Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior (ARACIS), reprezentati de conf. univ. dr. Octavian Midalin
BUNOIU, in calitate de reprezentant al Consiliului ARACIS si Academia de Muzica
“Gheorghe Dima” din Cluj, reprezentata de prof. univ. dr. Vasile JUCAN, in calitate de
rector, privind stabilirea programelor de studii universitare de licenta supuse evaluarii ARACIS.

Procesul de evaluare institutionala externa s-a derulat conform metodologiei ARACIS, legii
asigurdrii calitatii in nvatamantul superior si procedurilor specifice mentionate in ghidul de
evaluare.

Evaluarea institutionala externa a Academiei de Muzica “Gheorghe Dima” din Cluj, cu
sediul in str. I. C. Bratianu, nr. 25, Cluj-Napoca, Romania, s-a efectuat in scopul certificarii
calitatii educatiei, cercetarii stiintifice, structurilor institutionale, administrative si manageriale,
a rezultatelor si performantelor academice ale Universitatii, contribuind prin aceasta la
promovarea increderii publice in regulile si standardele de acordare a calificarilor universitare
si a diplomelor de catre institutie. Evaluarea institutionald externa a Academiei de Muzica
“Gheorghe Dima” din Cluj a fost realizata si cu scopul de a compara progresele inregistrate de
institutia de invatamant superior cu constatarile si recomandarile facute de echipa de evaluatori
la evaluarea institutionala anterioara.

D. Obiectivele evaluarii institutionale externe:

a. verificarea conformitatii informatiilor si a datelor prezentate de institutia vizitata in
Raportul de Evaluare Interna (autoevaluare), precum si a celor prezentate In anexele
la raport;
verificarea conformitatii cadrului juridic de organizare si functionare a institutiei;

C. evaluarea, din punct de vedere cantitativ si calitativ a personalului didactic si a
tuturor aspectelor legate de activitatea acestuia;

d. evaluarea existentei unor regulamente specifice pentru toate tipurile de activitati, a
procedurilor si a modului de aplicare a acestora;

e. evaluarea capacitatii institutionale, asa cum a fost ea descrisd in Raportul de Evaluare
Interna si argumentata prin anexele la raport, precum si prin constatari la fata locului
in ceea ce priveste baza materiald, existenta tuturor structurilor functionale
(management academic si administrativ etc.);

f. verificarea modului de aplicare a reglementarilor in vigoare in legatura cu activitatea
profesionald a studentilor, de la admiterea in universitate si pand la absolvirea
cursurilor, utilizarea sistemului de credite transferabile, efectuarea practicii,
asigurarea cadrului necesar desfasurarii activitatilor de cercetare specifice pentru
programele de studii din ciclurile II si III etc.;

g. evaluarea eficacitatii educationale prin verificarea satisfacerii standardelor de
performanta referitoare la confinutul programelor de studii, rezultatele invatarii,
realizarea de activitati stiintifice, valorificarea cercetarii stiintifice, asigurarea
resurselor invatarii etc.;
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h.

evaluarea modului de implementare a managementului calitatii sub toate aspectele si
pentru toate domeniile de activitate, care fac obiectul misiunii institutiei vizitate;
evaluarea modului 1n care se aplicd codul de eticd si integritate academica si se
asigura un climat academic si stiintific real;

evaluarea nivelului de transparentd a informatiei publice in legaturd cu activitatile
specifice, care se efectueaza in cadrul Academiei de Muzica “Gheorghe Dima” din
Cluj

E. Proceduri utilizate pentru atingerea obiectivelor evaluarii institutionale externe:

a.

realizarea de 1intalniri si discutii cu personalul din conducerea academica si
administrativa a institutiei;

efectuarea unei vizite detaliate in teren, care a cuprins majoritatea spatiilor de
invatamant si cercetare ale institutiei in vederea constatarii existentei bazei materiale,
a calitatii si nivelului de performanta al acesteia, a modului in care este utilizata etc.;
realizarea de Intalniri si discutii cu cadrele didactice, cu studentii, cu absolventii si cu
o serie de angajatori;

vizitarea secretariatelor si a unor compartimente administrative in vederea constatarii
conformitatii aplicarii procedurilor privitoare la evidenta studentilor, evidenta
activitagii profesionale a studentilor, eliberarea actelor de studii, evidentele
referitoare la personalul didactic, administratie financiara, achizitii publice etc.;
elaborarea figselor de vizita (la nivelul programelor de studii evaluate si la nivel
institutional) si a raportului Comisiei de evaluare institutionald externa;

analiza Raportului de Evaluare Institutionala internd si a anexelor la raport.

F. Mod de lucru:

a.

activitati efectuate de Comisia de Evaluare Institutionald Externa in integralitatea ei:
intalnirea initiald cu managementul Universitatii (rector, presedinte, prorectori,
secretar stiingific, decani), cu reprezentantul Departamentului de Asigurare a Calitatii
(DAC), cu persoana de contact pentru evaluarea institutionald, cu reprezentantii
programelor de studii; realizarea vizitei in teren;

activitati realizate diferentiat de catre membrii Comisiei: evaluarea pe programe de
studii de catre expertii de programe; evaluarea institutionala de cétre expertul de
Comisie institutionald, expertul de Comisie consultativa, directorul de misiune,
coordonatorul de misiune, expertul strain si secretarul stiintific;

activitati realizate de catre expertii de comisii, directorul si coordonatorul de misiune,
expertul strdin, secretarul stiintific si studentii din Comisie: Intalnirea organizatd cu
studentii institutiei evaluate, Intalnirea organizatd cu absolventii; intalnirea

organizatd cu angajatorii;
activitati realizate de expertul strdin: intalnire cu managementul academic si

administrativ al universitatii si cu reprezentantul DAC, vizitarea, Tmpreunda cu
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studentii din cadrul Comisiei de evaluare institutionald, a caminului Academiei,
acesta asigurand cazarea tuturor studentilor care solicita un loc in camin;

e. studentii din cadrul Comisiei de evaluare institutionala au realizat activitati specifice
in conditii de autonomie totald, corespunzator unui program definit de ei ingisi;

f. analiza rezultatelor evaludrii in cadrul Comisiei de Evaluare Institutionald Externa in
integralitatea ei;

g. prezentarea sintezei evaluarii in cadrul unei sedinte care a reunit Comisia de Evaluare
Institutionala Externd si managementul Universittii (rector, presedinte, prorectori,
decani), reprezentantul DAC, persoana de contact pentru evaluarea institutionala si
reprezentantii programelor de studii.

G. Constatari ale Comisiei de evaluare externa - Sinteza:

a. Capacitatea institutionala:
O Structuri institutionale, administrative si manageriale

Academia de Muzicd "Gheorghe Dima" din Cluj-Napoca este o institutie de invatamant
superior infiinfatd si functionald conform legii. Academia dispune de o Cartd, careia ii sunt
complementare o serie de regulamente specifice, metodologii si proceduri de aplicare a acestora,
concordante cu legislatia nationala si cu principiile Spatiului European al Invatimantului Superior si
cunoscute de membrii comunitatii universitare.

Academia de Muzicd “Gheorghe Dima” 1isi desfasoara activitatea pe baza Strategiei de
dezvoltare pe termen lung si mediu (ultima variantd acopera perioada 2012-2016) si a planurilor
operationale care actualizeaza anual prevederile strategiei. Ele sunt aprobate de catre Senatul
Academiei, tinand seama de evolutia si contextul national si international.

Academia de Muzica “Gheorghe Dima” dispune de un sistem de conducere universitara
coerent, integrat si transparent bazat pe o administratie eficace si eficientd, adaptatd misiunii §i
obiectivelor asumate si care functioneaza in conformitate cu legislatia in vigoare.

Academia dispune de structuri administrative proprii, care functioneazd in baza
regulamentelor interne. Compartimentele administrative sunt incadrate cu personal care corespunde
sub aspect numeric si al calificarii, scopului si obiectivelor definite prin documente specifice. Au
fost vizitate compartimentele: Resurse umane, Financiar, Biblioteca, Asigurarea calitatii
invatamantului, Secretariate, unde s-a constatat faptul cd persoanele angajate sunt calificate in
domeniile in care 1si desfasoara activitatea.

In AMGD existd un Regulament intern care contine prevederi referitoare la drepturile si
obligatiile angajatorului si ale salariatilor iar activitatea studentilor este reglementatd prin
Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor.

Practicile de auditare interna sunt gestionate in AMGD de catre Compartimentul de Audit
Public Intern al institutiei.

Conducerea Academiei utilizeaza sisteme informatice (INTERNET si INTRANET) moderne
pentru conducere, functionare si comunicare, ce implica atat cadrele didactice, dar si studentii si
intreaga comunitate universitara.
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O Baza materiala

Academia de Muzica "Gheorghe Dima" din Cluj dispune de patrimoniul necesar desfasurarii
in bune conditii a intregului proces instructiv-educativ. AMGD are in proprietate, inchiriate sau in
folosinta gratuitd un numar de 12 sali de curs cu o suprafata totala de 740 mp si un numar de 510
de locuri, 54 séli de seminar cu o suprafata totald de 1267 mp si un numar de 450 de locuri, si 20 de
laboratoare cu o suprafatd totala de 1192 mp si un numar de 180 de locuri. Cei 1123 studenti
(licenta, masterat si doctorat) din care 793 studenti IF, si 330 studenti ID repartizati pe formatii de
studii (curs, seminarii, laboratoare), pe tipuri de activitati, au la dispozitie spatii de studiu suficiente.

Salile de predare a cursurilor sunt echipate la un nivel corespunzator profilului, unele fiind
dotate cu echipamente tehnice de invatare, predare si comunicare care faciliteaza activitatea cadrului
didactic si receptivitatea fiecarui student (videoproiector, sisteme audio-video, calculator, ecran
proiectie etc.). Salile de curs, de seminarii si laboratoarele didactice sunt dotate cu echipamente de
laborator si cu echipamente la nivelul specializarilor desfasurate (audio-video, instrumente de ultima
generatie etc.).

Dotarea spatiilor asigurd realizarea lucrarilor de laborator si a altor activitati practice in
conformitate cu prevederile programelor analitice pentru toate disciplinele, la toti anii de studii. In
special profilul si functionalitatea laboratoarelor (Sala Studio si Sala cu orgd) corespund obiectivelor
programelor de studii.

Numarul de locuri in sélile de curs si de seminar sunt suficiente pentru a acoperi numarul de
studenti din formatiunile de studiu. AMGD a asigurat cazarea tuturor studentilor care au solicitat
acest lucru, oferind spatii de cazare si tinerilor absolventi angajati la alte institutii de invatamant
superior din Cluj Napoca.

Fondul de elemente de biblioteconomie al Bibliotecii si abonamentele periodice
nationale/internationale acopera aria programelor de studii existente in Academie. Biblioteca are
abonamente la periodice romanesti si straine de actualitate din domeniu. Bibliotecile AMGD dispun
de 212834 unitati de biblioteconomie (carti, publicatii, materiale audio-video, CD, partituri).

Academia dispune de o retea Internet functionald, la care sunt conectate cele doua decanate,
laboratoarele §i departamentele. De asemenea, In cadrul Academiei sunt functionale sisteme
informatice pentru conducere, functionare si comunicare.

b. Eficacitate educationala:

o Continutul programelor de studii
La AMGD admiterea studentilor la programele de studii de licenta, masterat si doctorat sunt

reglementate si aprobate de Senatul Academiei pentru fiecare tip de admitere, fiecare facultate
avand un regulament propriu de admitere. Academia aplicd o politicd transparenta de recrutare si
admitere a studentilor, admiterea in facultatile Academiei facandu-se numai prin concurs, la care
pot participa candidatii din tard si din strdindtate, respectdndu-se totodatd, principiul egalitatii
sanselor tuturor candidatilor, fara nici o discriminare.
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Conditiile de inscriere si modul de desfasurare a concursurilor sunt cuprinse in Regulamentele
proprii de admitere care sunt elaborate in conformitate cu normele legale, dar si cu prevederile
Cartei universitare a Academiei.

Programele de studiu ce se deruleaza in Academie sunt asociate domeniilor aprobate la nivel
national si dezvoltd competente corespunzatoare calificarilor din nomenclatorul national al
calificarilor. Programele sunt descrise prin pachete de documente care includ: misiunea, obiectivele
generale si specifice ale programului; planul de invatdmant cu ponderile disciplinelor exprimate prin
credite de studii; discipline a caror esalonare este corelatd cu obiectivele programului de studii;
fisele disciplinelor — cu obiective specifice, continuturi, modul de examinare si evaluarea
competentelor.

o Rezultatele invatdarii
Academia de Muzica "Gheorghe Dima" a definit competentele corespunzatoare calificarilor

pe care le realizeazd in raport cu exigentele Cadrului National al Calificarilor din Invitimantul
Superior din Romania. Astfel, absolventii Academiei beneficiaza de solicitari pe piata fortei de
munca. Academia pastreazd legatura cu absolventii faculttii, periodic acestia fiind invitati sa
participe la manifestarile stiintifice, artistice, sportive si culturale organizate in institutie, mulfi
dintre ei rdmanand colaboratori ai Academiei. Cu aceste ocazii se asigurd, in mare parte, si feed-
back-ul in ceea ce priveste insertia pe piata muncii.

Dupa absolvire, majoritatea absolventilor, sunt angajati in termen de doi ani de la data
absolvirii studiilor universitare in institufii de invatamant sau cultura. O parte aleg sd desfasoare
activitatea ca liber profesionist. Conform datelor furnizate de Academie in urma propriilor
centralizari, peste 50% dintre absolventi sunt angajati in termen de doi ani de la data absolvirii la
nivelul calificarii universitare. Mai mult de 70 % dintre absolventii Academiei sunt angajati in
termen de doi ani de la data absolvirii la nivelul calificarilor universitare obtinute (Anexele 60
Statistici privind absolventii: a - admisi la masterat; b - admisi la doctorat; ¢ - angajati in termen de
2 ani de la absolvire (licentd/masterat)

Un numdr insemnat dintre absolventii institutiei de la programele de studii de licentd si
masterat isi continud pregatirea profesionald prin parcurgerea studiilor doctorale in cadrul Scolii
Doctorale “Sigismund Toduta” din Academie.

Din rezultatele evaluarilor activitatii didactice de catre studenti, coroborate cu discutiile
purtate cu studentii in cursul vizitei de evaluare, rezultad ca acestia apreciaza, in general, ca favorabil
mediul de invatare.

La nivelul academiei existd preocupare din partea cadrelor didactice pentru utilizarea
metodelor interactive de predare. Se remarca existenta unei relatii de tip parteneriat intre cadrele
didactice si studenti.

Programele de studii sunt integrate cu stagii de practicd de specialitate si cu implicarea
studentilor in proiecte si in manifestari artistice.

In Academie se desfasoara o activitate continua de identificare, dezvoltare, testare,
implementare si evaluare a unor tehnici noi de invatare eficace, incluzand aici noile aplicatii ale
calculatoarelor si ale tehnologiei informatiei - platforma e-learning, mijloace audio si video,
programe de calculator, comunicare prin internet.
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o Activitatea artistica si de cercetare stiintifica
Activitatea artistica si de cercetare stiintifica la AMGD se realizeaza, individual sau/si

colectiv in cadrul celor doua facultati, a departamentelor, dar si in centre laboratoare si ateliere
incadrarea proiectelor intr-o tematica bine definita, specifica domeniului in care se incadreaza
programele de studiu gestionate.

Academia are strategie proprie in ceea ce priveste creafia artistica §i cercetarea stiintifica,
aprobatd de Senatul Academiei si realizeaza planuri pe termen mediu si pe termen scurt, respectiv
programe anuale de actiune. Academia detine o baza materiald corespunzatoare activitatilor artistice
si de cercetare pe care le desfdsoara (pianele Steinway si Bechstein, instrumentele de suflat, percutie
sau coarde, instrumente istorice — orga si fortepiano), si are in vedere dezvoltarea bazei materiale
necesara pentru realizarea de proiecte de cercetare-dezvoltare si creatie artistica.

Fiecare facultate din cadrul Academiei dezvolta propriul program de creatie artistica si
cercetare stiingifica, analizat si aprobat de Consiliul facultatii. Tematica adoptatd in cadrul
programelor de cercetare stiintifica si creatie artistica este stabilitd in raport cu prioritatile si ariile
tematice nationale, europene si internationale. Obiectivele strategice ale Academiei In acest
domeniul privesc cresterea rolului formator in societate, integrarea doctoranzilor si a doctorilor
tineri in proiecte CDI de echipa, stimularea competitivitatii in atragerea de fonduri nationale si
internationale, sustinerea aspiratiei catre excelenta 1n creatia artistica, asigurarea resurselor necesare
acestor activitati. La nivelul facultatilor existd comisii si proceduri de evaluare a rezultatelor
cercetarii si creatiei artistice. Acestea sunt valorificate, in functie de caracterul lor, prin publicatii
stiintifice, prezentdri la manifestari artistice, participari la concursuri si festivaluri, in scop didactic
etc.

Scoala doctorala a AMGD are o vechime de 42 de ani, fiind prima Infiintatd In Romania in
domeniul muzicologiei. Institutia beneficiaza de aportul unui Centru de excelenta si al unei edituri
recunoscute CNCSIS. Aceasta este o structurda organizatorica si administrativa care oferd sprijinul
necesar pentru desfasurarea studiilor de doctorat intr-o tematica disciplinara sau interdisciplinara si
care asigura doctoranzilor sai condifiile necesare pentru dobandirea competentelor specifice
domeniului studiat, precum si a competentelor transversale compatibile preocupdrilor artistice si
stiintifice ale doctoranzilor.

o Activitatea financiara

Academia de Muzica "Gheorghe Dima” din dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli
aprobat de Senat care este respectat In mod riguros. Serviciul Financiar elaboreaza organizeaza si
conduce contabilitatea academiei si Intocmeste trimestrial si la sfarsitul anului situatiile financiare
compuse din bilant, cont de rezultat patrimonial, cont de executie bugetard, situatia fluxurilor de
trezorerie si alte anexe in conformitate cu legislatia In vigoare in domeniul contabilititii. Executia
bugetara este analizatd si aprobata In Consiliul de Administratie si in Senat si facuta publica prin
site-ul academiei.

Activitatea de contabilitate este informatizatd si exista legaturi cu toate departamentele,
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serviciile i compartimentele care efectueaza operatii financiare.

Veniturile Academiei provin din alocatii bugetare si din taxe de la studenti. Taxele de
scolarizare, calculate si fundamentate la nivelul fiecarei facultati, sunt supuse analizei si aprobarii
Consiliilor facultatilor si Senatului universitar si sunt aduse la cunostinta studentilor prin
intermediul diferitelor mijloace utilizate pentru informarea acestora.

Cheltuielile specificate, pe categorii, in bugetul de venituri si cheltuieli, sunt aprobate anual de
catre Senatul Academiei, la propunerea Compartimentului financiar-contabil, respectiv a conducerii
MGD.

C. Managementul calitatii:

O Strategii §i proceduri pentru asigurarea calitatii

Academia de Muzica este preocupatd de asigurarea calitatii activitatii didactice, de creatie
artisticd si de cercetare si dispune de structuri specifice pentru evaluarea si asigurarea calitatii la
nivel institutional si la nivelul facultatilor si departamentelor.

Sistemul de management al calitatii utilizat de institutie indeplineste si
respectd normativele, normele si instructiunile in vigoare legate de standardele de calitate ale caror
cerinte sunt obligatorii pentru Academie, precum si cele ale M.E.C.S.

In AMGD existd o culturd a calitatii si sunt organizate structuri pentru managementul si
asigurarea calitatii activitatilor de predare, invatare si cercetare (Comisia pentru evaluarea si
asigurarea calitatii - pe institutie si pe facultati), cu politici (ce precizeaza scopurile si obiectivele),
strategii (care stabilesc modul de utilizare a resurselor) si procedee coerente.

Politicile si strategiile pentru asigurarea calitatii si mijloacele de realizare sunt precizate in
Manualul calititii. In Planul strategic si in Planul operational se regisesc politicile si strategiile
legate de calitate fiind prevazute termene concrete, pentru fiecare compartiment. Mijloacele de
realizare sunt stabilite in cadrul atributiilor structurilor responsabile de asigurarea calitatii. Politicile
referitoare la calitate sunt realizate prin obiectivele calitdii (in plan didactic, al cercetarii stiintifice,
administrativ etc.) care sunt repartizate pe facultati, departamente, compartimente si angrencaza
fiecare membru al corpului didactic si de cercetare precum si studentii. Politicile de evaluare si
asigurare a calitafii sunt proiectate la nivelul fiecarui compartiment (academic, stiintific,
administrativ) din cadrul Academiei.

O Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si

activitatilor desfasurate

Initierea §i aprobarea programelor de studiu se realizeaza prin hotararile Consiliilor
Facultatilor si Senatului Academiei, in conformitate cu legislatia in vigoare si Carta. Exista si se
aplicd un Regulamentul privitor la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a
programelor de studiu.

Monitorizarea calitatii si eficientei programelor de studii este realizatd in concordantd cu
evolutia exigentelor pietei fortei de munca, precum si cu evolufia cunoasterii la nivel national si
international. programele de studiu sunt monitorizate iar in functie de analiza, sunt revizuite
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periodic. Coordonatorii programelor de studii se intrunesc anual si evalueaza modul de functionare
si rezultatele fiecarui program.

Organizarea unui nou program de studii necesitd aprobarea initiald la nivel de facultate.
Aprobarea initiala este data de Consiliul Facultatii cu avizul Comisiilor de Calitate. Propunerea
este transmisd Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii de la nivelul Facultatii, in vederea
avizarii.

Programele de studii sunt revizuite periodic pentru a corespunde dinamicii pietei calificarilor
Universitare si profesionale, a cerintelor pietei muncii, a cerintelor Bologna, la solicitarea
comisiei de evaluare a programului de studii, odata cu analiza anuala.

O Proceduri si obiective transparente de evaluare a rezultatelor invdtarii

Academia are reguli definite privind organizarea si desfiasurarea evaludrii studentilor
cuprinse in Regulamentul activitatii profesionale a studentilor, in care se regasesc atributiile,
drepturile si obligatiile studentului in ceea ce priveste acumularea volumului de muncd necesar
obtinerii creditelor transferabile atribuite fiecarei discipline din planurile de invatamant.

Modalitatile de evaluare sunt precizate in figsele disciplinelor, iar acestea sunt aduse la
cunostinta studentilor la inceputul fiecarui an universitar.

Rezultatele studentilor pe parcursul scolarizarii sunt atestate prin foaia matricold. Institutia
elibereaza tuturor absolventilor Suplimentul la Diploma.

O Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

Selectionarea personalului si incadrarea acestuia In Academia de Muzica se face in conditiile
legii, potrivit normativelor si reglementarilor/standardelor proprii, aplicabile diferitelor categorii de
personal.

La Academia de Muzica "Gheorghe Dima” din Cluj, evaluarea periodica a cadrelor didactice
cuprinde urmatoarele elemente: autoevaluarea anuald, evaluarea colegiala, evaluarea de catre
studenti, evaluarea anuala de catre directorul de departament.

Criteriile avute in vedere la efectuarea autoevaluarii si a evaluarilor se refera la cunostintele de
specialitate, activitatea cu studentii, potentialul de cercetare stiintificd si creatie artistica,
deontologia profesionald, participarea la conferinte, seminarii, congrese sau manifestari artistice
nationale sau internationale reprezentative, implicarea personald in relatiille Academiei cu institutii
similare, consortii universitare sau alti parteneri educationali.

Fiecare cadru didactic se autoevalueaza si este evaluat de catre seful de departament, pe baza
unor formulare specifice.

Evaluarea din partea colegilor este organizatd periodic, fiind bazatd pe criterii generale si pe
preferinte colegiale, in conformitate cu un Regulament propriu.

Studentii primesc un formular de evaluare a cadrelor didactice aprobat de Consiliul Facultatii.
Formularul este aplicat atat cadrului didactic titular cét si asistentului sau cadrului didactic care
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realizeaza activitati aplicative in cadrul disciplinei. Rezultatele evaluarii realizate de studenti sunt
analizate de CEAC-F la nivel de facultate, comisie care efectucaza si prelucrarea informatiei,
elaboreaza un raport si informeaza structurile administrative ale Facultagii. Rezultatele evaluarii si
masurile adoptate sunt facute publice.

o Accesibilitatea resurselor adecvate invatdirii

Academia de Muzica “Gheorghe Dima” asigura resursele umane, materiale si financiare
necesare pentru indeplinirea cerintelor legate de pregétirea studentilor.

Activitatile didactice se desfasoara in spatii ce corespund standardelor in vederea
desfasurarii unui invatamant de calitate; salile de cursuri si laboratoarele dispun de echipamente
tehnice de invatare, predare si comunicare ce faciliteaza activitatea didactica pentru care au fost
infiintate.

Fondul de elemente de biblioteconomie al Bibliotecii Academiei si abonamentele periodice
nationale/internationale acopera aria programelor de studii existente in Academie. Biblioteca are
abonamente la periodice romanesti si straine de actualitate din domeniu. Studentii din Academia de
Muzica pot accesa o serie de baze de date stiintifice informatizate, care oferad resurse de informare
stiintifica utila atat pentru activitatea artistica si de cercetare stiintifica, cat si pentru cea de formare
profesionald continua.

Cadrele didactice elaboreaza cursuri (tipdrite sau in format electronic), indrumatoare pentru
lucrari practice, precum si alte lucrari in sprijinul cresterii resurselor de invatare pentru studenti.
Pentru a facilita editarea materialelor didactice, Academia are un centru de multiplicare dotat cu
aparatura corespunzatoare, precum si o editura proprie.

Academia dispune de o retea Internet functionald, la care sunt conectate toate decanatele,
laboratoarele si departamentele, dar si cdminul studentesc.

O Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitatii

La nivelul Academiei si al facultatilor atdt comisiile de calitate constituite, cat si
responsabilii de programe de studii, secretarii stiintifici, directorii de departamente, responsabilii de
programe de studii etc. utilizeaza bazele de date ale Academiei si informatii din bazele de date ale
altor universitati din Europa si din lume cu specific asemanator, in scopul cresterii calitatii.

o Transparenta informatiilor de interes public

Pentru asigurarea transparentei informatiilor de interes public, precum si pentru facilitarea
corespondentei intre structurile Academiei a fost actualizat $i modernizat site-ul Academiei si a fost
implementatd o aplicatie informatica “Public”, prin intermediul céareia personalul Academiei este
informat permanent cu privire la organizarea sedintelor Consiliului de Administratie si Senatului,
dar si cu privire la deciziile si masurile dispuse de catre conducere pentru eficientizarea activitatii.
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Academia de Muzica "Gheorghe Dima" publica, in mod regulat, pe pagina web proprie
informatii despre: programele si bursele pe care le oferd; strategia institutiei pentru asigurarea
calitatii; indicatorii de performanta ai institutiei pentru evaluarea interna a calitatii; modalitatea de
implementare, monitorizare si revizuire a politicii de asigurare a calitatii; tipul diplomelor pe care le
acorda; procedurile de predare, invatare si de evaluare pe care le aplica; perspectivele de pregatire
oferite studentilor.

o Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei, conform legii

Procedurile si activitagile de evaluare privind calitatea educatiei au fost elaborate si aprobate
de Senatul universitar. Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii la nivel de Academie exista
si functioneaza in colaborare cu comisiile organizate la nivel de facultati si departamente.

Existd proceduri de evaluare a calitatii aprobate de Senatul universitar. Raportul anual al
CEAC este inaintat ARACIS si postat pe pagina web a Academiei.

H. Observatii si sugestii ale evaluatorilor prezentate in cadrul sedintei reunite a
Comisiei de Evaluare si a managementului Universitatii:

Din analiza datelor cuprinse in Dosarul de autoevaluare intocmit la nivelul Academiei, in
Dosarele de autoevaluare la nivelul programelor de studii, a altor documente puse la dispozitie de
catre reprezentantii AMGD (decani ai facultatilor, membri ai Senatului, corpul profesoral,
doctoranzi, coordonatori ai serviciilor/departamentelor didactice si administrative ale Academiei,
membri ai Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii in cursul vizitei de evaluare, a informatiilor
publice disponibile pe site-ul AMGD, precum si a celor obtinute pe parcursul discutiilor purtate cu
partenerii Academiei, apartinand celor trei categorii - studenti, absolventi, angajatori - in cadrul
intalnirilor organizate cu prilejul vizitei, membrii echipei de evaluare institutionald au constatat ca
existd concordantd intre declaratiile si documentele din rapoartele de autoevaluare si documentele
originale, respectiv situatia existenta la fata locului.

In urma procesului de evaluare externi la nivelul institutiei si a programelor de studii, echipa
de evaluare a formulat sugestii pe care le-a adus la cunostinta reprezentantilor AMGD, cu privire la:

managementul calitdtii;

procesul de invatdmant;

baza materiala;

diversificarea surselor de venituri;

cercetarea si creatia stiintifica;

relatia cu studentii si absolventii;

cooperarea internationala.

Detalierea sugestiilor in privinta aspectelor mai sus evocate se regdseste in Raportul de
evaluare externd a calitdtii.

0O O O 0 O O ©O

I. Puncte tari:

o Academia dispune de un valoros corp de cadre didactice si specialisti personalitati cunoscute
sl recunoscute ca atare, care acopera, practic, toate activitatile didactice si aplicative pentru
toate programele de studii.
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Cei mai buni studenti, indeosebi cei de la studiile universitare de master si doctorat, sunt
antrenati, impreuna cu cadrele didactice in activitati de cercetare stiintifica si creatie artistica
ceea ce contribuie semnificativ la imbunatatirea pregatirii lor profesionale, la cultivarea
inclinatiei spre crearea de cunoastere si la motivarea suplimentara a acestora.

Imbunatatirea constanta a procesului de invatdmant cu accent pe continuturi curriculare
moderne, armonizate cu celelalte facultati de profil din tard si actualizate in baza
parteneriatelor internagionale ceea ce faciliteazd mobilitatea intra-nationald si internationala
a membrilor comunitatii universitare.

Toate spatiile din cadrul Academiei, in care se desfasoard activitdfi de predare/
seminarizare/lucrari practice, sunt dotate corespunzator specializarilor, ciclurilor de studii
(licenta si master) si tipurilor de activitate. Aparatura din silile de predare este moderna,
dotarea specifica performantd, ceea ce faciliteazd si eficientizeaza activitatea cadrelor
didactice si a studentilor.

AMGD dispune de un fond organologic (instrumente muzicale) de valoare si calitate
artistica.

Biblioteca dispune de un fond de carte, partituri, CD, alte elemente de biblioteconomie
impresionat, de reviste de specialitate, periodice.

Academia are un plan de investitii, are studii de fezabilitate si prefezabilitate prin care se
urmareste realizarea obiectivelor strategice privind dezvoltarea bazei materiale proprii.
Preocupari constante pentru modernizarea managementului universitar, a cercetarii stiintifice
si a creatiei artistice precum si a activitatilor administrative si financiar-contabile.

Puncte slabe - sugestii:

Tn ansamblu, nu s-au constatat aspecte negative semnificative.
Apreciem, totusi, ca Academia trebuie sa se concentreze si mai mult pe:

» intensificarea preocuparilor pentru rezolvarea situatiei spatiilor de invatadmant,
implicarea mai mare a MECS si a autoritatilor locale In acest demers, astfel incat
Academia sa detind 1n proprietate spatiile necesare educatiei, cercetdrii §i creatiei
artistice;

» realizarea unei baze de date, actualizabild si accesabila multicriterial, astfel incat,
prin evaluarea periodica a indicatorilor de performanta sa se monitorizeze evolutia
calitatii s1 sd se fundamenteze deciziile de asigurare a calitatii;

» analiza oportunitatii de a initia programe de studiu in limbi de circulatie
internationala, dar si a extinderii studiului limbilor de circulatie internationald la
programele de studiu existente;

» intensificarea politicii de obtinere de finantari din surse alternative, in special prin
proiecte accesate la nivel national, european si international.

In rapoartele intocmite de citre evaluatorii de programe de studiu au fost ficute si ale
recomandari concrete, care consideram ca trebuie tratate cu atentie.

. Concluzii finale:

In urma analizei Raportului de Autoevaluare Institutionald si a anexelor la raport, a

Rapoartelor programelor de studii, care au facut obiectul evaluarii in cadrul procesului de Evaluare
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Institutionala si a anexelor la acestea, precum si ca urmare a tuturor activitatilor intreprinse de
Comisia de Evaluare Institutionald Externa pe durata vizitei desfasurate in perioada 15-17 iulie 2015
in cadrul Academiei de Muzica “Gheorghe Dima” din Cluj si mentionate la punctul G. al
prezentului raport, rezultd cd Academia de Muzicad "Gheorghe Dima” din Cluj este o institutie de
invatamant superior de prestigiu, ce prezinta un grad de incredere ridicat din punct de vedere al
interesului public, al masurilor adoptate pentru asigurarea calitatii procesului didactic si de cercetare
stiintifica, precum si in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor.

L. Calificativ propus:

Avand in vedere indeplinirea standardelor de performanta stipulate de legea asigurarii calitatii in
invatamantul superior de catre Academia de Muzica “Gheorghe Dima” din Cluj justificate prin
toatd documentatia utilizatd 1n procesul de evaluare institutionald, Comisia de Evaluare
Institutionald Externa ARACIS propune acordarea calificativului: GRAD DE INCREDERE
RIDICAT.

Director de misiune,
Conf. univ. dr. Octavian Madalin BUNOIU

T

Calificativ acordat:

Pe baza propunerii Comisiei de Evaluare Institutionald Externd, a documentelor de autoevaluare a
institutiei, a constatarilor din timpul vizitei de evaluare realizate in intervalul 15-17 iulie 2015 si a
celorlalte documente din Anexe, Consiliul ARACIS concluzioneaza ca Academia de Muzica
“Gheorghe Dima” din Cluj este o institutie de invatdmant superior care asigurd in mod
corespunzator standardele si conditiile de calitate, creand astfel cadrul pentru asigurarea calitatii in
viitor.

Consiliul ARACIS acordd Academiei de Muzica “Gheorghe Dima” din Cluj calificativul GRAD
DE INCREDERE RIDICAT in ceea ce priveste managementul institutiei Tn materie de asigurare a
calitatii programelor de studii si de respectare a standardelor academice de acordare a diplomelor de
absolvire.
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