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RAPORT DE EVALUARE INSTITUTIONALA EXTERNA

UNIVERSITATEA DE ARTE .GEORGE ENESCU” [AS]
REZUMAT
Obfectivele renerale wle evalndrit Universitatii de Arte  George Foexca™ Tagi

Scopul prezentei evaludrl institutionale externe este de a identifica 51 certifica in
ce misurd Universitatea de arte | Georpe Enescu™ [ag { UAGE) rdspunde mteresului
public, precum 51 masurile pe care le asigurd pentro cresterca ealitdlii o procesul de
predate-inviifare si in exercitarca dreptului legal de acordare a diplomelor 51 calificdnlor
universilare,

Principalele obicetive ale evaludrii externe a calitifii academice din Universitates
de arte | George Enescu™ Iasi au fost urmitoarele:

a) Contributia la promovaren $1 asigurarea unei inalte ealitiiti a procesului de
predare-invittare In Universitatea de arte George Eneseu™ Tagi

b} Asipurares unui acces rapid la informatii clare, credibile 51 explicile wiluror
utilizatorilor (studenyi, angajatori, public) privind moedul in care UAGE oferd programe
de studii. diplome si calificdri, respectd cerintele najionale, standardele academice
etrapene i principiile de ealitale;

c} Asigurarca Taptului ¢, in situatiile in care se constatd existenta unor probleme
in evaluarea si menfincrca calithjii programelor de studii, sunt create premiscle pentru
inijieres sciiunilor de imbundtitiire a acestora;

d) Realizarea de mecanisme prin care sunl garantate calitatea procesului de
predare-inviifare, transparena gestiunii resurselor de care dispune g1 responsabilitatea
publicd a institugiei de inviimant superior,

Pentru evaluarea externd a calitifii acodemice o universitafii, ARACIS a descmnat
o conisie formati din:

. Prof. univ. dr. Lazar Vidsceann, Director de Misiunc

. Prof. univ. dr. Todea Nicolae, Coordoenator evaluare institufionala

. Prol, univ. dr. Apahidcan Al Silviu, Expert Comisie Institufionald

. Prol, univ. de. Gheorghe Dana Mihaela, Expert Comisic Consultativa

Pentru evaluarea programelor de stwdii universitare au fost desemnati 10 experti
evaluatori:

. Profuniv.dr, Tuuianu Teodor — Programul Interpretare muzicald —
Instrumente



. Proluniv.dr. Marinescu Florenta — Programul Interpretare muzicald -

Canto
. Frofuniv.dr. Serban Dumitru — Programul Arta mueald
. Profuniv.dr. Vald Aurel — Peogramu] Conservare restaurare

La cvaluarea externi au mai participat 5i 2 reprezentanti ai studentilor.
Rezramatil coviclfuziifer echipei de evaluure

Asa cum rezulld din fisele vizitei, intocmite la nivel instituional $i la nivelul
programelor de studii, precum i din rapoeanele aferente intoemite, ioate ceringele
normalive obligatorii sunt indeplinite, alit pentru institugie. cit 51 pentru Lecare program
evaluat, conform Fisel vizitei, partea a) "Verificarea Tndeplinirii cerinfelor normative
obligatorii”. Totodatd, s-n constatat ed indicatorii de performantd sunt indeplinifi la
nivelul minim, foarte rar, si mai ales la nivelul ref. ] si adesea la nivelulref.2, conform
Figei vizitei, partea b), "Standarde §i Indicatori de performanta®, Trebuie sa spunem, ined
de acum, ac Universitatea se prezintd ca o institujie de Invidmant superior performanta,
exemplard si cu reale posibilititi de afirmare europcand.

Subliniem ci evaluarea institufionald $i evalufrile pe programe de studii an pus in
evidentd ci sunt indepliniti tofi indicatorii cantitativi si calitativi aferenti infrastructun
academice, ceea ce demonstreasd ¢ universitatea poate sd asigure, Tn conditii foarte
bune, derularen procesului de predarc-invitare, Trebuie precizat cd declaratiile din
rapoartele de autoevaluare cu privire la infrastructura academici au fost confruniale cu
dotele  existente la  Compartimentul  Fipanciar-Contabil, probate cu  documente
justificative corespunzitonre.

Experfii evaluatori implicati in procesul de evaluare au susjinut in rapoartele lor
individuale cu argumentele enumerale in figa vizitei cd UAGE asipurd derularea wiuror
activititilor de educalic si cercetare apelind la cele mai bune practici rezultate din propria
expericnti sau objinute pe baza schimburilor de experientd cu universitili similare din
lume. In acelasi imp, echipa de evalvatori externi a apreciat modul exemplar o care
reprezentaniil universititii au rspuns cu promptitudine tuturor solicierilor de informalii

suplimentare.

Credibititatea infornapief diseminate de Universitatea de arte ,,George Enescit”
farsi

Din evaluarea externa a calitifii academive la Universitatea de arte LLieorpe
Enescu™ lagi, se poate aprecia, pe baza apiniilor experiilor evaluatori i a responsabililor
implicati, dupd confruntarea informatiilor fcute publice pe diferite ciil $i a cclor cupTinse
in rapoartele de autocvaluare ¢u cele extrase din decumentele origmale, gi, acolo unde a
fost cazul, din cele solicitate suplimentar, c& cxistd o credibilitate maxima a informatiilor
prezentate de universitate pe diferite canale. In acest [el, s-a constatal credibilitatea,



acuratetea, caracterul complet i corect al afirmatiilor cuprinse in Raportul de
autoevaluare institutionald a UAGE, precum si al informatiilor incluse in Rapoanele de
evaluare ale programelor de studii.

Aprecierea infrastructurfi acadeniice @ Universitdgii de arte  George Epesen”
fasi

Universitatea de arte ,George Encscu™ lasi are wn Campus universilar bine organizat §i
suficient pentry a-gi desfisura activitatea, Campusul UAGE cuprinde, pentru fiecare facultate si
program de studii, cit §i pentru activitatea artisticd 5i de cercetare gtiinificd, respecliv pentry
administratie, spatiile necesare desfiguricii in bune condifit a activitdtii, in conformitate cu
standardele najivnale. Toate spatiile de invaimint ale UAGE sunt proprictatea Universidjii.
Acesten sunt: spajii de invigEmint n suprafad tatali de 10749 mp (6,5 mpsludent). sali de
lecturd 223 mp cu 90 de locuri {pentru 5,8% din numiirul studentilor), spatii de cazare peatry 228
de studenti {14,7% din numarul total de sludenti) dotat cu mobilier §i aparaturd clectrocasniet
maderne. Universitatea are, in plus, un spatiu preluat prin contract de administrare pe 30 de ani.
cu o suprafati de 2700 mp, incd nefunctional, dar pentru amenajarea ciruia existi proiecle
intoemite,

§i celelalte elemente ale planurilor de investifii ale UAGE sunt realiste. In
pericada 2004-2008, a [ost reabilitat ciminyl studentesc prerentat mai sus, au fost
amenajate salile de repetifii pentru programele de studiu interprelare muzicald, au fosl
achizilionate instrumente muzicale, mobilier, echipamente IT. In universitate sunt
functionale sali de spectacole, ateliere de lucru, laboratoare, sali de auditie care au
beneficiat in decursul timpului de amenajiri imporante de noi spafil, dotate cu
echipamente de studiu de calitate ridicatd.

UAGE are planificata continuarca amenajirii de spafii destinate activitdtilor
didactice si de creafie artisticd, suprafata destinatd acestei activitili Mind de 2700 mp
{preluatd printr-un contract de locatiune). Cresterea calitatii serviciilor de documentare §i
informare din cadrul Bibliotecii universitare reprezinta un alt obicetiv [varte important
inscris in planutile operationale ale UAGE.

Cargcteristicl de b practicd o Universifatea de arte , Geroge Enescu™ fagi

in urma vizitei de evaluare de la UAGE, comisia a identificat urmitoarele
caracteristici de buna practica:

o intarires si diversificarea legdturilor cu mediul social gi cultural in vederen
eresterii calititii procesului didactic 5i al motivari personalului didactic tindr,
In particular, parteneriatcle cu mediul social, cultural si economic aw efecte
benefice asupra nivelului calitativ al activithfilor de practici g al proiceielor
artistice i de cercetars, cu impact imediat asupra motivirii studentilor in direclia
orupitii unor posturi in domeniul de pregitire. Relatiile Universititii cu piaja
muneii sunt active, bazate pe parteneriate cu agenti cullurali si ECOnomici.

s Preocuparea privind evolujia personalului i acaperiren cu persanal corespunzitor
in perspectiva a cel pufin un ciclu de licentd.
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Bugelul destinatl activitdfii artistice §i de cercetare Tn UJAGE a fost de 5.7 milioane
de lei la nivelul anului 2008, respectiv aproape 12% fati de finanarea de bazé a
UAGE. Aceastd performonid aratd el proiectele artistice si de  cerectare
desfisurale in UAGE, ati cele cistigate prin competitie cit si contractele cu tcrjii,
izi dovedese utilitaten si relevania o nivel nafional 5 inlernabional.

Vizihilitatea infernationald a activitifii antistice i de cercetare s¢ repiscile 51 in
participiri la  expozitii, hicnale, trienale. tabere de creafie, simpoziocane,
conferinfe, speetacole de teatru, muzich, turnee artistice In jard §i strimdtate;
realizarea de concerte, filme, expozijii personale, spectacole — la nivel national g
international; crearca wnor luerdn de artd de interes public (lucrin de ard
monumentald, Jucrliri de restaurare de interes cultural national i international,
luerdri de urbanism, lucriri de praficd publicitard, obiccte de design cap de serie,
prototipy; publicarea de articole in volumele unor conferinte / simpozioanc
internajicnale sau nationale, in reviste de specialitate recunoscute la nivel national
sau intcrnajional; publicarea de cani 5i CDeuori la editunt recunoscule sau crearea
de compozitii muzicale sau [ilme recunoscute de uniunile de crealiv; objinerea
unor premii din partea univnilor de creatie; participarea In comisii de
evaluare/concursuri  nationale si internafionale;  apartenenta  la organizatii
profesionale, unioni de crealie najionale i intemationalc:  granlun e
cercetareferenlie nationale objinute prin competitic sau granturi obfinute prin
programe internagionale.

UAGE acordi mare atenjic dezvoltani  infrastructurii  destinate  activitifii
didactice, arlistice 5i de cercetare de inalt nivel, prin detirle care sunt la
dispozitia studentilor si cadrelor didactice.

Antrenarea celor mai buni studenti in activitdti arlistice si de cercetare eontribuic
la cresterea calitativa a pregdtirii lor profesionale si constituie o motivalie
suplimentard pentru studenti, UAGE promoveazd medii de fnvitare care conduc
studentii s descopere 51 5 creeze el ingigi cunoastere,

UAGE deruleazd un program de modernizare a dotarii spajilor de invatimant,
bazat pe investilii de la buget, din fondurile de cercetare si din alte venituri. Acest
program s-a concrelizal Tn modernizarea semnifieativa a dotdrii sililor de curs,
luboratoarelor, sililor de repetifii 51 atelierelor cu echipamente de fnalta calitate
care 53 asigure dezvoltarea competentelor in domeniile de studiv din universitate,
De asemenea, extinderea Bibliotecii universitare, dotarca acesteia cu volume,
partiturl, CD-uri, reviste §i publicalii constituic actioni cu efect divect asupra
imbunaiajirii conditiilor generale de invilare,

La UAGE existd un sistem integrat de asipurarc # ealitilii, avind structun la
nivelul universititii (Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitafii) gi la la nivelul
fiecdrei facultéfi.

Procuparea permanenti a condocerii universitajii pentru informatizarca procesulu
de inviilimant, a managementului universitar, a activitdtilor artistice §i cercetarii
stiinjifice, precum si a activititilor financiar-contabile,

Autogvaluarea, evaluarca colegiald si evaluarea activitatii cadrelor didactice de
ciitre studenti este obligatoric §i s-a aplicat integral incepénd cu anul 2008, UAGE



intentnioneazi sa introdued evalvarea on-line la toate facullilile i programele de
studii.

Fucrederen avordatd Universitiagif de arte ,, George Enescu™ fagi

in urma vizitei din 28-30 octombrie 2009, Comisia de evaluare institutionald
externd  a Universitifii de arte George Enescu™ lagi, in baza documentelor de
autoevaluare ale institutiel si a constatarilor din timpul vizitel, concluzioneazi ci UAGE
asigurd corespunziitor condifiile de calitate §i s tandardele s, in acest lemei, creeazd
condifii §1 peniru asigurarca viitoare a calitilii. Prin urmare, Comisia de evaluare
institutionald externd  propune acordarea calificativului GRAD DE INCREDERE
RIDICAT Universititii de arte .,George Eneseu™ lagi in ceea ce privegte managementul
institufiei in materie de asigurare a calititii programelor de studii i de respectare a
standardelor academice de acordare a diplemelor de absolvire.

Recomandiri pentrd activitaten Universitdtii de arte , Geroge Enesea™ fasi

Comisia de evaluare a remarcat preocupdrile depsebite In directia informutizirii
procesului de invitimént soa administeatiei. UAGE. Prin urmare, recomandim
continuarea cforturilor de informatizare, in directia generalizirii acesteia la toate
facultifile si programele de swdiu. Pe de alta parte, culegerea informatiilor necesane
evaluarii interne saw externc a calititii tecbuie s3 devind parte componentd a fiecdrel
activitili desfisurate (didactica, de cercetare, administrativa), astfel incit masurile de
crestere a calitalii si fie solid fundamentate, 1ar efoctele lor si poatd i obiectiv apreciate.
fn sprijinul unor preocupdri sistematice privind toale aspectele calititii nvagamantului,
recomandam realizarea unei baze de date, actualizabild 5i accesabili multicriterial. astlel
incit. prin evaluarea periedicd a indicatorilor de performantd, sd se monitorizeze evolufia
calitifii si s se fundamenteze deciziile de asigurare a calititii, Acest demers este o
continuare a elorturilor curente ale UAGE de gencralizare a evaludrii cadrelor didlactice
de citre studenti s poate inchule, Intr-un format unitar, evalufirile colepiale, respectiv
informatiile din fizele de autocvaluare.

in ceea cc priveste creglerea competenfelor transmise absolventilor, pe baza
discufiilor eu  angajatorii, recomandidm  creglersa interesului  pentru  dezvoltaren
abilititilor practice in domeniile de studii. In acest scop, pot fi wilizate #i
disponibilitajile unor angajatori de a sprijini astfel de efortord. Avem in veders
identificaren si folosirea unor operiunitifi din partea angajatorilor, in scopul susfinerii
unci pirti a activilafilor practice, In acest sens, recomandim ca In conveniile de practica
si se stipuleze posibilitatea angajarii individuali a studentilor pe durata vacantelor, dar i
atragerea acesiora in calitate de eolaboratord, in vederea efcctuirii stagiilor de practicd, In
mod deosebit, imbunititirea abilityjilor practice, trebuie urmidrild in ceea co inseamni
metodica predirii diseiplinelor din domeniile in care UACGIE are programe de studiu.

Recomandam implicarea specialigtilor din DPPPD in promovarea unei pedagogii

universitare in rindul cadrelor didactice din UAGE, astfel incdt si fe wtilizate in
procesul de predare mijloace §i metode modeme, centrate pe student la toate disciplinele
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de studiu. Membrii DPPPD trebuie s se implice mai mult $1 In organizarea practici
pedagogice a studentilor.

Sugerim si se pund un mai mare accent pe continwarca  deschiderdi
programelor de studiu spre cele similare din universitali evropene, pe schimbul de idei
si bunc praclici. Toate aspectele constatate din activitijile de benmarching trebuie
utilizate pentru imbundtatirea octului educapional. UAGE a ajuns in stadiul in care
alirmarea europeana in cadrul Spajivlui European al Invaamantului Superior este nu doar
posibile, dar si necesara. De accea ii recomandam sa elaboreze un plan realist de
internafionalizare si de europenizare, carc sa conlribuie la afirmarea potentialului si
realizdirilor de care deja dispune,

Sc va insista pe eresterea coerenjei managementului ealitdfii. in sensul
expunerii mai clarc i unitare a obiectivelor i cerinjelor SMC, ca si pe dezvoltarea unor
proceduri care s34 asigure unilalea in diversitate §i cficiena procesului de evalvare a
calititii la nivelul UAGE, pe cresieren eforturilor conducerii UAGE in vederca
dezvaltarii unei culturi a calitiii si a unei atitudini proactive a membrilor UAGE fapd de
asipurarea si monitorizarea calitii wiurer proceselor derulate in cadrul universitatil
Universitaten trebuie si aibd o atitudine mai activa fajd de stabilirea unor indicaton de
calitate superiori, prin sisternul de benchmarking.



RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
Evaluaren institufionali a calitiifii educatici din Universitatea de arte ,George
Enescu” lasi a fost cfectustd To perioada 28 — 30 noiembrie 2009, de la o comisic

desemnatd de ARACIS, compusa din:

Praf. univ. dr. Lazir Vidsceanw, Director de bisione

-

. Prof, univ, dr. Nicolae Todes, Coordonator evaluare instilujionald

. I'rof. univ. dr. Silviu Al Apahidean, Expert Comisie Institujionald

. Prof. univ. dr. Dana Mihaela Gheorghe, Expert Comisie Consultativi

. Prof, univ. dr. Teodor Tuluionu, Expert program Interpretare muzicald —
Instrumente

. Profuniv.dr. Maringscu Florenta — Propraomul Interpretare muzicald —
Canto

. Profuniv.dr. Serban Dumitru — Programul Art murala

. Profuniv.dr. Vald Aurel - Programul Conservare restaurare

- Secretar stiinfific Mast. Delia Badm

Comisia a verificat indeplinirea cerinfelor normative obligatorii la nivel
institufional, respectiv pentru cele patru programe de studii evaluate fconform listel de
mai sus) 5i a evaluat gradul de indeplinire a standardelor $i indicatorilor de performantd
privind ealitalea educatiei. Pe durata vizitei de evaluare, din partea UAGE a participat
Rectorul UAGE, prof. univ. dr. Vierel Munteanu, precum §i persnana de conlact, conf.
univ. dr. Doru Albu, Din partea fiecirui program de studii evalual a participat decanul
Facultafii Tn care funcjioneazi programul respeetiv, precum §i persoana responsabili cu
derularca programului.

La evaluaren instituionald a UAGE au mai contribuit: expertul cvaluator striin
desemnat de ARACIS, prof. Michacl Wilson, Anglin, precum si studeniin Bogdan
Ciobanu si Traian Bruma de la Universitatea Tehnicd lagi §i respectiv de la Universitatea
din Bucuresti.

Programul vizitei de evaluare din petioada 28-30 actombric 2009 a inclus:

. intalnirea echipei de evalvatori eu conducerca UAGE §i cu perspanele
implicate in procesul de asigurare a calithiii in UAGE;

. Sedinla echipel de experti evaluatori pentru stabilirea obiectivelor vizitei
si a procedurdi de redactare a rapoartelor si figelor dle vizitd,

* Activitaten expertilor evaluatori pentru fiecare program in parte, respectiv
pentru analiza aspectelor institujionale;

. Intdlnire cu reprezentantii studentilor §i cu absolventi ar UAGL {micreur,
2% ogtombrie, intre orele 16 =18}

" intalnire cu angajatorii absalventilar UAGE {joi, 2% octombrie, intre orele
17-19);
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. Intilniren echipei de cvaluatori cu conducerea UAGE.

Fiecare expert cvaluator de program a intecmit un raport asupra programului de
studii de livenfii evaluat si a completal fisa vizitel 2.2). Expertul comisici de evaluare
institufionald, imprewnd co coordenatorul echipen au completat fisa vizitei a.1). Figo
vizitei by a fost intocmita pe baza conslatirilor tuturor membrilor echipei de evaluare.
Prezentul taport detalinzd procesul de evaluare si copcluziile comisiei de cxperh
evaluatori asupra asigurarii calitifii la mivel institofional §i al programelor de studii,
precum i asupra respectirii standardelor de calitate.

1. INTRODUCERE

Asa cum reiese din Raportul de autoevaluare institufionali, Tnceputurile invatamdntului
artistic la [agi sunt legate de domnitorul Alexandru loan Cuza, prin decretul caruia se
infinjeaz Scoala de Muzicd i Declamajiune din lagi, Ulterior, la 1864, se aprobd
Regulamentul Conservalorului de Mugich i Declumatiune, 31 un Regulament pentru
Scoalele Mationale de Arte Frumaoase. In 1931 Conservatorul si Seoala de Arte Frumoase
sunt ridicate la rangul de Academie.

in 1948 reforma invitimaniului uneste institufiile de ardd intr-o singurd cntitate -
Institutul de Arid — care, la lasi cuprindea Facultap de Muzica, Teatru si Arle Plastice,

[Dupd o perioadd mai pujin fastd, in anul 1960 se reinfiinjeazi Conservatorul de Muzich,
iar in 1977 acestuia i s adaugd Arlele Plastice, In sfargit, in anul 1991 se adaogd Teatrul,
iar institutia primeste numcle de Academia de Arte ,(eorge Enescu™ Sub aceasti
denumire institugia se dezvoltt pind in anwl 1997, cind, prin HG 690 promeste numele de
Universitatea de Arle ,George Enescu™.

Conform HG nr. 749/2009, UAGE funcioncaz cu patra facultifi (Facultatea de
Interpretare Muzicald, Facultatea de Compozitie, Muzicologie, Pedagipie Muzicald si
Teatrw. Facullatea de Arte Plastice, Decorative §i Design), cu 14 programe de studiu
acredilate  (Interpretare  mugicali-canto, loterpretare  muzicald-instrumente, Artele
spectacolului-actoric papusi marionete, Pedagopie muzicald, Muzicologie. Compozifie
muzicald, Dirjat, Arle plastice-picturd sculplurd oraficd, Arne decorative, Design,
Conscrvare §i restaurare, At murald, Pedagogia artelor plastice §i decortive, Moda-
design vestimentar) §i patru programe autorizate 53 [unctioncze provizoriu (Ancle
spectacolului-regie, Teatrologie, Muzica religioasa, [stovia gi leoria artel).

2. INDEPLINIREA CERINTELOR NORMATIVE
Cadrul juridic de organizare 5i functionare a institutiei, misiune si obicetive
Universitalea de arte , George Enescu” din [agi cste o institutie de invajamdnt superior de

eial. acreditatd (functionind inaimte de 1988 — conform  Lepii 88/1993), 51 care
functionenza in baza legilor in vigoare (HG £12/1992).



Sediul administrativ al Universitifii de arte ,George Enescu™ din lasi este in Tagi, str,
Horia, nr. 7-9 (Rectoralul, administratia, Facultatea de Compozitie, muzicologie,
pedagogic muzicald si teatru, si Facultalea de interpretare muzicald), str. Sardrie, nr. 189
{Facultatea de arte plastice, decorative si design).

Sub aspect organizatoric, Universitatea de ane George Boescu” din Iasi ane structur
aperationale — facultdli si departamente, o structwd administrativd §1 o structurd de
conducere.

in prezent, Universitatea de arte . George Enescu™ din lagi cuprinde 3 facultiti cu un
numar de 1632 studenii.

Misiunen Universitifii de arle ,Geprge Enescu” din lagi, asumatd prin Charta universilard
si consacratd prin numele institulied, este definitd, 7o dimensiunile e esentiale, de locul pe
care il peupd in spatiul cultural si cconomic al estului Romaniel.

Misinnen Universitdtii de arte George Enesc™ din lagi, ca institugie acodewmicd, este
aceen de a modela §§ cuftiva falente, caractere yi personalindgi, yi de o Jorma specialigti
Bie pregitigf capabili s& ofere publicwfui larg an act enftrral de calitate, concemitent
cit @ Susthnatd activitate de creapie artisticd §i de cercetare, care sd asigure progresil
artel §i colturii ronminestl.

Pentry realizarca misiunii asumate, in concordanld eu strategin de dezvoltare ca institutic
de invEjamdnt si cercetare, Universitolea se eonduce dupi urmitoarele obiective:

(1} Asigurarea excelenten in instruirc-cducatie, activilate artisticd §i cercetare gtiinbifica;
(2} Afirmaren universitdtii ca factor activ in orizontul cullural rominese §1 europoan;

(3} Promovarea artel i stiingel in spiritul valonlor demoeratici. al cerinfelor morale 5
spirituale, al libertdfii academice, dn contextul culturii 51 civilizaticl europene  §i
romiinesti;

{4) Asigurarea  unui  cadru multicultural s interconfesional prin - prevenirca
exclusivismulu,

(5) Asigurarea cunagtintelor 51 abilitilor absalventilor la mivelul cerinfelor pietel mungii,
atiit prin fermare inifiald, cit §i prin ciclurile 11 g T de studii;

(6) Promovarea unui sistem eficient de management, bazat pe principiile auonomiel
universitare;

{7y Centrarea pe student a intregului proces de inviijimint;

{8) Asigurarca calititii victil universitan:;

(%) Asigurarea unui mediu adecvat de dezvoltare si perfectionare profosionald a
comunitiitii academice.

In prezent, Universitatea de arle JGeorpe Enescu” din [agi desfagoard 22 de
programe de studiu, dintre care 18 de programe de studii universilare de licentd, s 4
programe de masterat acreditate, Seoala docterald este arpanizati pe domeniile Arte
plastice si decorative, Teatru gi Muzica,



It dezvoltarea propramelor de studin 5-a avot in vedere crearca de fluxun Studii de licenja
— Masterat — Studii doctorale 51 Formare continud, care 53 asipure satisfacerea cerinjelor
reale ale mediulut cultural 51 socio-economic, précum S compatibilitalea cu prosramele
similare dezvoltate in Uniunea Eurepeand 51 pe plan internajional, Teate programele de
studii au misiunea st obicctivele artistice, didactice § de cercetare stiintifica hine
precizate prin Planurile de invitimdnt,

Procesul de autorizore si acreditare a fost parcurs, conform legilot in vigoare, pentru toate
programele de studii care functioneazi in universitate.

Analizdnd situatia programelor care functioneazd in prezent in UAGE, se constald ca
toate programele de studii — licenta, masterat i doctorat — sunt acreditate sau autorizate
i fiunctioncee provizoriu, s¢ desfagoard conlorm legii, masteratele g1 doctoratele fiind
prganizate numai in cadrul domeniilor de licenld acreditate.

In vederea integrari depline n Spatiul European al invdpimaniului Superior,
Crepfiei  Artistice si Cercetirii Stiinfifice, UAGE promoveazd susfinut: mobilitatca
cadrelor didactice si a studentilor; parteneriate internationale pentru manilestari artistice
si cercetare stiingifici, doctorate in cotutels, programe de masterat sau de formare
continud; implicarca direetd in projecte educationale si in activilatea organizatiilor
universitare internationale; deschiderea spre comunitale $i angajatori; recunoasterea
studiilor pe baza Conventict de ln Lisabona.

UUAGE are partencriale cu 27 de institutii similare din 10 (an ale Uniunii
Europene pentru mobilitatea cadrelor didactice i a studentilor.

UAGE are un Cod al eticii si inteprititii academice, publicat pe site-ul
universititii, precum si practici si mecanisme de aplicare al acesiuia. S-a constatat ¢ nu
existi nealedri dovedite ale Codului eticii wniversitare, chior daci sunt cazuri de
reclamatii san sesizdrn.

Promovarea si perfeclionarea profesionald continud a resurselor umane sunt
obicetive majore ale UAGE, pentru atinperea ¢iirora sunt intreprinse urmdtoarcle acfiuni:

. promovarea unei culturi organizajionale bazate pe performanid  §i
probitate;

. oeneralizarca unui sistem de evaluare periodicd a actividati cadrelor
didactice, prin avtoevaluare, cvaluare colegiali gi evaluare de catre studenii;

. incurajarca mobilitigii cadrelor didactice 51 a studentilor,

. implicarea in obfinerea de burse de studiu §i de documentare pe obicctive

concrele: organizarea unor manifestiel artistice, lucrdr aplicative, stodil de
specialitate spevilice etc.;

. atragerea in cariera didacticd a celor mai performanti tineri absolventi;

. facilitarea demersurilor pentru objineres, de citre studenfi s cadre
didactice, de burse de studii. de masterat, de studii doclorale §i post-doctorale, de
cereetare elc,;
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. participarea personalulul didactic auxiliar 51 nedidactic la programe de
farmare continud.

Universitatea de are ,George Encscu” din jasi promoveazd un dialog permanent
cue studentil, precum si realizarea unui paneneriat academie, prin:

. activitatea Departamentului pentru alegerea eutei profesionale $i orientaren
in carier;

. sprijinires  aclivitdii - orpanizatiilor  studengesti, pentru  dezvoltarea
proicctelor utile studenfilor universititii;

. asigurarea, in climine a unor eondifii de viald civilizate si a unui climat
adaptat la cerintele studentiloe.

Universitatea de arte George Enescu™ din lagi gi-a asumat rispunderea si
responsabilitaten publicd pentru;

programele de studii olerite;

desvoltares durabild a universilag;

deschiderea universititii spre mediul cultural, economic si social,
Inlegrarcy europeand & universitilin, prin suspinerea  programelor de
cooperare academich, aritsiica si de cercetare;

. asipuraren comuniciri oo inshitojole statulom,  partencrni din mediul
cultural, economic si social cu universititile din fard si steiindtate;

. promovarea  echilibratd a intereselor  facultililor, <deparlamentelor s
catedrelor din UAGE;

. aplicarea si respectarea legislafiei in vigoare;

. colaborarea in interiorul universititii, intre facultiifi, departamente, catedre
ete.;

. susfineren proieclelor initinte si aflate in derulare, aprobate prin votul
Senatuluoi;

. inifierea de prejecte noi, de dezvoltare academicd, artistied. de cercetare,
de fmbunidtitire a bazei materiale si a patrimeoniului;

. asigurarea unui climat academie de colaborare colegiala.

Charta universitari si regulumentele specificate prin Charta

Desfasurarea intregii activitdli din universitate arc la bazd Charta Universitatii,
document [undamental care asipurd orpanizacea si functionarea Universitijii de arte
LGeorpe Enecscu™ din Tasi. Charta a [ost adopiaia gi este actualizatd de ciitre Senatul
universitiii, ultima actualizare avind loc la data de 22 1wnuane 2008, Charla respecti
legislatia in vigoare privind asigurarea calitifii educafici $i principiile promovate in
Spatiul European al Invitdméntulu Superior,

Charta Universililii Tnscrie autonoemia universitard, liberatca aeademicd 5 deontologia
universitard ca principii [undamentale ale activitifii din spafiul universitar 51 face
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trimitere la documente interne — Regulamente de orpanizare si funciionare a structwreilor
din universitate si Regulamente! Procedun privind procescle specifice in conformitate cu
legile najionale si europene.

Regulamentul intern al UAGE reglementeazd raporiurile de muned dintre angajator -
Universitalea de arle ,George Enescu” din Tasi — 51 angajalil sl (pe perioadi
nedeterminatd sau determinatd). Prevederile regulamentulul respectd ceringele impuse de
legislatia Romaniei: Legea invifimdntoloi (Nr.84/1995, republicatd), Legea privind
Statutul Persenalului didactic (Ne128/1997), Codul muncii {Legea Nr.33/2003), Legea
profegtict muncii (Nr90/1996), precum g1 de Charta universitiann si de alte reglementar
interne si extemne,

Regulimentul privind activitatea profesionalil a studentilor pentru ciclul de licentl a
fost actualizat i aprobat de Senatul Universitipn din 16 apnbe 2008, cu respectarea
cerinjelor normative din Metodologia ARACIS, privind admiterea, organizarea pe
formatii de lueru si orarul facultafii, cvaluares, promovaren g ransferul siudentilor,
finalizarea stwdiilor, acordarea burselor etc. Resulamentul este claborat in conformitate
cu legislatia pationald, cu Chana Universitdlii si cu principiile si practicile europene ale
invaldamantului centrat pe student.

Conducerca institufici, strueturi manageriale

Conducerea instituiei se realizeaza prin structurile manageriale cuprinse in arganigrama
Universitatii. La delnirea structorii de conducere s-au avut in vedere prevederile din
Legen inviijimantuloi Ne84/1995, Legea privind Statutul personalului didactic, Charta
Universitdjii 51 alte reglementdn interne si externe, precum si principiile managementulu
moedern. La toate nivelurile ierarhice este promovat principivl conducerii calective, fiind
create organisme colective de conducere: Senatul Universitijii, Biroul Senatului,
Consiliul Facultatii, Biroul Consilivlui Facultdtii, Consiliul Departamentului, Biroul de
catedrd, conform Legii invatdmantiulul nr.84/1995,

Alegerea organelor si functiilor de conducere din universitate are la bazi Metodologia de
oreanizare si desfisurare a alegerii conducerii academice in UAGE. Ultimele alegeri
s-au desffsural in martie 2008; validarea structurilor de conducere s-a ficut conform
metadologici de alegere, Rectorul Universititil fiind confirmat de Ministrul Educatiei,
Cereetirl 51 Tineretului prin Ordinul ne. 345671 3.03,2008,

Pentru  asipuraren  calititii  activitifilor de manogement, la nivelul universitdi
funclioneazd structuri de consultan}d, moenitorizare i evaluare internd, consliluite in
concordanta cu legile in vigoare:

- Comisia de Eticd - creatd in anul 2005, conform prevederilor OMEJC 4492/2005
privind promovarea eticii profesionale in universitiji, care funciioneazd in baza Codului
de Etic universitard si a Regulamentului de functionare a Comisici de Eticil universitard;
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- Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitditii, CEAC - la pivelul universitifii si la
nivelul facultdtilor, create in anul 2006, in baza prevederilor QUG 752005 si a Legii Nr.
87,2006 privind asigurarea calitimii in educatie. Comisiile de la nivelul fcultailor sunt in
subordinea CEAC din universitate.

Conducerea academicd este exercilald de reprezentanti ales @ comuonitdfin academice.
Personalul de conducere (Rector, Prorcetori, Decani. Prodecani, Scorctari stiinfific,
Directori de departamente, Sefi de catedrd) este format din cadre didactice din
universitate, titularizate, alese In conformitate ecw Metodologia de organizare si
desfasurare a alegerii structurilor i funcliilor de conducens,

Altnbofiile s responsabiliafile peotru funciule de condocere sunl precizste in Charta
Universititii. si alte documente  interne.  Orpganigrama  wpiversitifii  cuprinde
funcliileforganismele  de  comducers  si compartimentele/departamentele  create  in
universitate,  relafiille de subordonare s Tuxul decizional., Fiecare
compartiment/departament are un regulament propria si structurd proprie, prezentate in
Anexe.

Biblioteea asigurd resurse suficiente de inlormare 51 documentare penlry comunilales
upiversitard prin: manuale, monogeafii, cirli, reviste, publicatii periodice, matetiale audio
— video, partituri, brevele, boze de dale sliinfifice ete, Organizarea §i funclionarea
bibliotecii sunt reglementate prin Regulamentul Bibliotecii, claborat in conformitate cu
Lepea Bibliolecilor Nr334/2002 si alte lepi specifice. In universitate funclioneazi
Editura universitifii, acreditata CNCSIS s sunt editate carti, CD-uri, alte materiale
specifice activititii Universititii de arte , George Enescu” din Iasi.

Structura administeativi a Universitipil cupninde:

. Directian General Administrativii, care rispunde de asigurarea bazei tehnico-
materiale pentru procesele desfisurate in universilale si de intrejinere a bunurilor mabile
s1 imobile ale universitagi;

. Compartimentul/Biroul Financiar-Contabil - cu rolul de a asigura gestiunea si
folosirea eficienti a resurselar financiare, evidenja patrimoniulei universitdti, cu
respectarea normelor in vigoares;

. Compartimentul Resurse umane — asigurd evidenta personalului, realizcazd
documentele privind salarizarea personalului si coordoneazi evaluarea personalului
didactic auxiliar 51 TESA, in concordantd cu politica institufici privind resursele mmane
g1 cu lepile in vigoare;

. Compartimentul Juridic - funcfionsazd potrivit Legii Nr. 5142003 privind
pxercitarea si organizarca profesiel de consilier juridic in scopul apirari drepturilor §i
intereselor legitime ale institujici, o conlormitate cu Constitutia g1 legislatia In vigoare;
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+  Compartimentul de Audit Public Intern - cu responsabilitati in auditul public
intern, desfaspard o activitate independentfi gi obiectivd, in conlormitate cu Lepea
Nr.G72/2002 5i cu Normele proprii privind organizarca si exercitarea activitiii de audit
public intern in structura MEJC s in unitifile subordonate, fumizind conducerii
instrumente pentru buna administrare a veniturilor i cheltuielilor publice;

Pentru ficcare compartiment, posturile, titularii si responsabilitifile lor sunt prezentate in
anexe si Fisa postului, document anexd la Contractul de muncd individual.

La nivel de universitate existi State de functii pentru toate categoriile de personal;
pentru personalul didactic se intocmesc state de funclii pe catedre, iar pentru personalul
didactic auxiliar si TESA pe structuri organizatorice.

Mecanismele de alegere respectd principiile democraliei academice g1 normele de
reprezentare previzule in lege si in Charla Universitard. Pentru alepgerea decanilor s,
respectiv, a rectorului cxistd obligativitatea candidagilor de a prezenta i susjine public un
plan managerial cu prezentarea obicctivelor strategice pentru care se¢ angajeazil. In toale
structurile de conducere sunt reprezentati si studenfil, in conformitate cu penderile
prevazute de lege,

Charta universitard i Metodologia alegerii conducerii academice stabilesc
procedurile pentru alegerea studentilor in organismele de condueere, de citre studenti.

Stilul de conducers practicat sc bazenzil pe promovares consecventi a principiilor:

deschidere si disponibilitate in comunicare;
incredere in cament;
asumarea rispunderii pentru demersul managerial.

UAGE are un plan strategic pe un orzont de timp de palru ani, care se
actualizeazi anual prin planurile operationale, aprobate de Senatul universitalii, {indnd
seama de evolutia §1 contextl national si international. In procesul managerial s-o
urindrit crestereas implicarii toturor nivelurilor decizionale — decani, gefi de catedrd, centre
de cercetare stiinfificd, directil, etc. Este de mentionat cregtenca autonomic decizionale a
facultsilor, departamentelor, centrelor de cercetare, in vederea eficientizirii Intregii
activitati din universitate. Transparenia in conducerca operativi a fost asipuratd atit de
prezenta permanentd a liderilor de sindicat la sedinjele de Sepat precum siprin
comunicarcn citre Senat si prin Senmat citre comunitatea academici a deciziilor asumate.
D¢ asemenea, s-a cxting participarca decanilor la luarea deciziilor importante inainte de a
fi prezentate Sematului wniversitar spre aprobare, precum i statuaren participdrii
membrilor comunitatii academice la derularea proceselor admimistrative,

Sistemul de conducere al UAGE asipurd, prin mecanisme  financiace 5

administrative, accesul nelimitat la resurscle informationale 5i de comunicare, inclusiv
Snternel. intranet, e-mail, cu menfiunea ci sistemul informatic al UAGE cuprinde, parfial,
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procesul de Invatdmint g, in totalitate, managementul universitar, activitatca arlistici,
cercelarea stiingificd si activitatile administrative si financiar-contabile.

In cadrul UAGE informatizarea administratiel este dezvollatd atit Ja nivel de
facultate it §i de universitote. Gestiunea gcolaritdfii este asigurati de un sistem
compatibil Intre universitate si facultiti (UMS), Activitmea financiar-contabila este
informatizata prin programul SICOB, actualizat periodic.

Activitatea Compartimentului de achizitii publice este informatizatd, asigurind
transparenta procedurilor de achizitie, precum §i fuenta deruldrii contractelor. Sistemul
informatic include si gestiunea financiari a studentilor, gestiunen resurselor patrimoniale
la ¢limine.

in urma verificarilor a stadivlui actual al informatizirii administratici la UAGE,
efectuate de comisie, s-a constatat posibilitatea de a aceesa prompt informatiile solicitate
¢ privire la aspecte academice sau administrative.

Personalul didactic

Universitatea de arte |, George Enescu” din lagi are 288 angajati, dintre care 186 cadre
didactice titulare si 102 membri ai personalului didactic awxiliar i TESA, In statul de
funetii al personalului didactic auxiliar 51 TESA sunt 10 posturi vacante, situafia fund
cansceintn masurilor puvernamentale de reducere a cheltuielilor bugetare,

Statele de functii pentru personalul didactic cuprind un pumdr de 307 posturi, din earc
239 de posturi pentru ciclul licenid, far restul pentru masterat $i doctorat, Mumarul
cadrelor didactice titularizate cu norma de bazd in Universitate este de 186, din care 173
desfiisoard activithi didactice numai la eiclul licentd. Rezultd un prad de ocupare a
posturilor din eiclul licentd de citre cadre didactice in institujic cu funciia de bazi de
72,38%. Ponderca posturilor de profesor si conferentiar este de 31%. Un numdr de 56 de
persoane cu nomma de bazi in alle institofii desfigoard activititi didactice Tn UAGE.
Toate acestea indeplinese conditiile corute pentru activitipile desfigurate fiind universitan
din alte institutii {(pentru discipline nespecifice — limbi moderne, Llasefie, istorie.
jumnalism), specialigti din institugiile artd §i cullurd din jard gi din strainditate,

Anual, universitatca siobileste necesarul de cadre didaclice prin elaborarca Statelor de
functii 51 scoate la concurs pasturi, cu respectaren procedurilor legale privind publicarca
si ocuparca posturilor didactice, conform Regulamentului de ocupare a posturilor
didactice.

La claborarea statclor de funciiuni s-a avut in vedere strategia universiedii §i respectarea
cerinelor lepale, astfel:

. limitarea activitdtii personalulyi didactic titwlarizat in invaamantul
superior, la cel mult 3 norme, indiferent de institufia de invijamadint superior in
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care i5i desfiisoard activitatea. Respectaren cerinfel esie suslinutéd $1 prin declarafia
pe propric rispundere a cadrului didactic;

. limitarea la cel mult o normd a personalului didactic titwlarizat in
invilliminiul superior, pensionat la limitd de viirstd sau din alte motive si care
desfisoard activitate didacticd in calitate de cadru didactic asociat;

. pentru marea majoritate a programelor de studii de licentd acreditate,
cadrele didactice titularizate acoperd mai mult de 70% din postord, iar dintre
acestea peste 31% sunl prolesori $i conferentiari,  Tabelul 2.5 simetizeazi
structura personalului didactic pentru cele 10 programe de studii selectate pentru
evaluaren institujionala,

. ocuparea posturilor de citre cadrele didactice aseciale s-a ficut in
conditiile legii: existd declaratii serise, pdstrate la Compartimentul Personal-
Salarizare, prin care acestea comunicd conduedtorului institujiei din care pravin
activitatca prestald prin asociere,

. titularii disciplinelor au titlul stiinfific de doctor sau sunt doctoranzi in
domeniul disciplinelor din postul ocupat; cadrele didaclice care desfizoard
activitate in sislem plata cu ora au pregdtirea initiali gi competenfe in domeniul
disciplinel predate. Accastd corespondentd este ilustratd de documentele din
Dosarul personal al cadrelor didactice asociate;

. persoanele care ocupd posluri de preparator sau asistent au o pregative
pedagogica atestatd. Dovezile privind Indeplinirea acestel condifii sunt euprinse
in Dosarul personal al cadrelor didactice 31 in Anexele din Rapoartele de evaluare
internd elaborate pentru toate programele de studii de la ciclul de licentd cuprinse
in eviluare;

. titularii de disciplind au claborat cursuri §i alte materiale didactice
necesare procesului de inviijamant. Accastd acliune este sprijiniia de Editura
Universititii $i este coordonald de Secretarul stiinjific. Situafia acoperini
disciplinclor de la cele patru programe de studii cuprinse in evaluarea
institutionald este ilustratd In Anexele la Raportul de autoevaluare institutionald,
din care rezulld existenia in biblioteca universititii si on-line a manualelor 51 a
altor materiale didactice pentru toate disciplinele din Planul de invajamént.

Bara materiala

Universitatea de arte ,George Enescu” din Ingi dispune de spatil §i imobile destinate
activititilor specifice programelor educajionale — spafil de Invaldmant, pentru aclivitifi
specifice, sili de spectacol, ateliere, terenuri de sport. Cladirile definute si utilizate clectiv
de UAGE insumeazi o suprafiud totald de 10.749 mp, revenind 6,5 mypstudent, pesie
nivelul standard specific, De asemenes, dispune de un cmin cu 228 de locun, ciimin care
are amenajale spatii pentru un magazin alimentar g alte spatii accesorii.

Din situatiile prezentate rezulti «i se respectd normele ARACIS privind
capacitatea sililor de curs {min.l mp' lac) i a salilor de seminar (min.1,.4 mp' loch,
Repartizarea sililor de curs, seminar 3 laborator se face avind In vedere activitdfile din
Planu] de invitimént i dimensiunca formatiilor de lueru {ani de studiv, grupe, subgrupe)
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pentru [iecare program de studiv, La nivelul universitdfii, problema este gestionatd de
citre Directorul general adminmistrativ $i de Prorectorul desempat, care, coordoneazi
generarca orarclor §i centralizatoarclor privind incircarea feclrui spajiu definut.

In cadrul fiecdrei facultiti existd spatii specifice disviplinglor din planurile de
invipimdnt (sali de spectocole, sali de eepetifii, ateliere}.
Universitatea arc un proicet pentru functionalizarea unui spatiu de incd 2700 mp, preloat
priotr-un contract de locafic pe 31 de ani, spativ care ar rezalva definitiv i problema
repetifiilor individuale la programele de studiu de Ja Facultatea de interpretare muzicald,
problema invocatd de studenti in discutiile cu Comisia de evaluare. Este de menfionat ¢i
activititile de repetifii individuale nu sunt cuprinse in planurile de Tovagiméint.

Dotarea spafiilor cu cchipamente specifice si tchnicd de ealeul a inregistrat un ritm
accelerat de erestere incepdnd cu anul 2006, cind au fost amenajate sili de spectacol,
spatii pentru repetifii i ateliere. Au fost procurate instrumente muzicale, instrumente de
lueru, recuziti, decoruri, caleulatoare, DV 3-plavere, CO-un ¢le,

Biblioteca Universitatil de arte ,George Enescu” din lagi este organizatd astiel
incdt studentii 4 aibil la dispozifie canile i materialele necesare studiulw, Aceasta
dispune de 190000 volume, partitur, fond de discuri, benzi magnetice, lucrr, albume de
arlil, casete video, CD-ur etc. Spatiile actuale ale Bibliotecii universitatii sunt de peste
222 mp, cu 90 de locuri, elemente care sunt peste nivelul standardelor specifice. §i alte
spatii sunt utilizate pentru studiu, in functie de particularitijile programelor de studil,
Studentii UAGE au acces la Biblioteca Centrald Universitard Mibai Eminescu din [agi.

Biblioteca dispune si de o baza de date informatizatd care utilizeazi un soft speeific
Liberty 3. Are abonamente la un numir de 26 de publicafii periodice romincsti §1 sirlne.

Procesul didactic este sustinut 3i de serviciile realizate de Editura Universitigii,
acreditati CNC51S. Editura are ca misiune cditarea de monografii, cirli, lucriri
stiintifice sau de alli nawed, necesare procesului de inviimant. FEditarea lucrdrilor se
face in baza unor norme inlerne §i a planului editorial anual aprobat de Rectorul
universitdtii,

Activitatea financiari

Activitatile desfisurate in Universitate privind asipurarca resurselor financiane i
folosiren lor eficientd sunt in responsabilitatea Compartimentului Financiar-Conmtabil, a
loc este bine stabilit in cadml organigramei administrative a universitdfii, Conform
incadririi, Compartimentul Financiar-Conlabil cuprinde 8 posturd, toate incadril cu
personal calificat, din care: un post cu studii medii §i 7 posturi cu studii economice
superivare; Directorul economic are studii economice superinare.

Planificarea financiara a activitdjilor din universitate se face prin stabilirea alocajici
bugetare, avind In vedere Contractul institutional, Contractul complementar si veniturile
proprii ale universitdfil. Universitatea arc cod fiscal propriu (4540923) si contur proprii,
deschise lao Trezoreria Municipivlui Iasi i 1a binci comereiale, Universitatea de arte
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JGeorge Enescu™ din Iasi are comabilitate proprie, intocmeste bilan) propriu, cont de
execulie bugetard si raport de sestiunc propriu. Sitvafia veniturilor universililii o
perivada 2006-2008, pe surse de finantare: finanjare de bazi din bugetal de stat, finanjare
cu destinajie speciald (subventil pentru caming-cantine, fonduri pentru investifii §
reparafii capitale, fonduri pentru burse ete.) si veniturd propni (din taxe goolare, contracte
de cercetare si alte servicii fumizate) a cunoseut o evolufic deescbita, Astel totalul
veniturilor a crescul de 2,66 ol (32035305 fald de 19367169 lei), veniturile din taxe au
crescut de de 2,11 ori (1266000 fina de 600000 lei). Alocatiile bugetare cu destinajie
speciald au crescut de de 2.5 ori. Dacdi in anul 2006 universitatea nu realiza venituri din
prestari servicii, in anul 2008 valumol acestora a fost de GO00000 lei.

Taxele seolare ale studentilor sunt actualizate anual, fiind calceulate in concordantd cu
costurile medii anuale de scolavizare din invajaméntul public finanfat de la buget pentru
domeniile de licentd si masterat similare. Taxele de seolarizare, aprobate anual de citre
Senatul universititii, sunt aduse la cunogtinta studengilor, utilizindu-se diverse surse de
informare: Regulamentele admiterii, Contractul anval de studii, avizicrele $i site-urile
facultifilor,

Universitatea acordi asistentd financiard pentru categorii seciale defavorizate, burse de
ajutor social, conform Legii 116/2002 si HG 1149/ 2003,

Condifiile de acordare a burselor sociale se stabilese Tn baza Regulamentului privind
acordarea de burse, alte forme de sprijin material, precum i alte ajutoare sociale pentru
studentii din invataméntul de stat, eurs de zi, cu sau fird taxi de studn si SUDE comnicale
studentilor prin Regulamentele admiterii, Regulameniul privind activitaiea profesionald a
studentilor, prin anunfuri la avizicre sau pe paginile facultajilor de pe site-ul universitatii.
Bursele sunt acordate din alocatii de la bugetul de stat, Universitalea acordd §i burse din
venituri proprii (6,37% din totalul burselor), dar i alte forme de stimulare si sprijin
material studengilor meritorii 51 celor cu probleme sociale (prin reducerea taxei de
scolarizare si a taxel de cimin), care, insumate depigese 10% din totalul burselar
acardale studentilor.

Madul de gestionare a resurselor financiare ale wniversithil este monitorizat i evalual
anual, atit de conducerea universilafii, cit gi de cétre stucturi specializate din
Universitate 5i din exterior, Analiza cficienjei folosivil resurselor financiare se realizenzd
semestrial, de citre Birou] Sematului i anual de citre Senatu] Universitaii, pe baza
documentelor de raportare elaborate de Compartimentul Financiar-Contabil,

in sprijinul gestiondirii corecte a resurselor, Compartimentul de Audit Public Intern
realizeazd auditan, conform normelor specifice domeniului. In paralel cu audildrile
interne, au fost realizate de citre Curtea de Conturi 2 Judetului Tagi auditiri externe
anuale finalizate prin Rapoarte de audit, conform legin, Constatirile 1 recomandanle
auditirilor au fost comunicate condueerii universititii care a ¢laborat planuri de actiune,
in vederea Tmbunati)irii aspectelor negative scmnalate.
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Studentii

Universitatea de arle George Enescu” din lasi are proceduri proprii de admitere a
studentilor, pe care le face publice wtilizind Jorme diverse de informare, prin:
Metodologiile admilerii specifice fiecdrei facultifi si fccirui program de studii, dar gi
prin alte mijloace (site-ul wniversititii, mass media. pliante, vizite in licecle de
specialitaie 51 alle actioni de promovare,

Selectin studentilor se face conform legii, pentru ciclul de licentd admiteren fund
condifionatd de existenta diplomei de bacalaureat sou a altor acte de studii obligatorii;
aceste documenie sunt pastrate pe tostd durata stediilor in Dosarol personal al
studentului, la Secretariatele Teultatilor. Criteriul principal de selectie o candidatilor
privesie aplitudinile artistice ale acestora.

Transferul studentilor se face in baza Regulamentului privind activitatea academicd a
studentilor cu respectarea legilor in vigoare {Ordinul ME Ne.d4722/29.09.2000),

Rezultatele obfinute de studenti pe parcursul seolarizarii sunt consemnate in cataloage
semnate de cadrele didactice, centralizatorul situatiei scolare si in Registrul matricol;
Comisia a semnalal ¢ Registrul matricol este organizat in format clectronic pe baza
aplicaliei informatice U/MS. La finalizarea studiilor, absolven|ii primese, conform legii,
Diploma de licenfd si Suplimentul la Diploma. Coenlerirea diplomelor si certificatelor
de absolvire se face in baza Metadelogiei de organizare a examenelor de finalizare a
studiilor universitare, in conformitatc cu condifiile stabilite de lege. Respectarea
cerintelor  privind  inmatricularea  studenilor,  completaren  Registrului - matricol,
organizarca examenului de finalizare a studiilor §i acordarea diplomei ¢ste monitorizatd
de Secretara seff pe universitate gi verificatd periodic prin auditurile interne organizate,

Pe perivada de functionare provizerie a unor programe de studii boi, organizarea
examenului de licentd s-a fieut in condiliile legii, la facultdli acreditate din acclag
domeniu, stabilite de CHNEAA {pand in anul 2006) sau ARACIS (incepind din anul
2006).

Activitatea artistied si de cercetare gtiinfilic

Activitalea artistici si cercelarea stiinfifici reprezimd o componenti de bazd o
activitdlii personalului didactic si studentilar din Universitatea de arte , George Enescu™
din lagi, in conformitate ¢u misiunca elaborati de managemeniul universitipii. Tmand
cont de nivelul de calitate promovat in ultimii ani, atit la nivel najional cit gi la nivel
european, s-a impus neccsitatea definirii directiilor majore in care universitalea
duvedeste excelenfd in domeniul arte 51 in cercetare, domenii care o individualizeazd 5i
care ii asiguri posibilitaten de afirmare in relatia cu alte universitati, centre culturale 51 de
de eercetare stiintificd, companii, asociafii profesionale, lmplementarea acestei strategii s-
a ffeut prin actiuni ce vizeard crearca de mecanisme! structuri adecvate 51 instrumente de
planificare §i evaluare a aclivithiii artistice §i de cercetarc stiintifica:
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. stencturarea activititii artistice si a cercetfirii stiintifice din universitate in centre
de cercetare (Esteticd si crealie actisticd, CREART, Stiinta muzicii, Arta teatrului ~ studiu
si creatie). fiecare dintre acestea aviind programe proprin de aclivilale;

. promovarca instrumentelor de evaluare a calitafii activitatii artistice gi a cercetdrii,
[a nivel individual si la nivel de centre de cercetare shinfifica.
. promovarea programelor de dectorat in concordonld cu cercetarea  avansatd

derulati in directiile de cetcetare si cu prioritajile curopene de cercetare pentru pericada
2007-2013,

. promovires parteneriatelor cu reprezentanfi al mediulul cultural, ecanomic §i
socio-cultural, si cu alte universitali si centre artistice $i de cercetare stiinfifica.

Ohiectivele in domeniul activildfii stiintifice si a cercetdrii stinfifice sunl cuprinse in
planuri anuale elaborate la nivel de universitate, facultate, catedre 5i centre de cereetare.
Temele de cercetore cuprinse in planurile de cereelure sprijind procesul didactie, aviind
tematica circumserisi prioritdjilor europene si najionale si reprezintid o formd de pregitice
prin s pentru creajia artisticd g cereetare, la nivel de masterat §i doctorat. Universitates
promoveazd valerificarea rezultatelor cereetdrii prin dezvoltare de produse neifinovative,
prin participarea la cvenimente artistice §i stiintifice najienale §i internationale, prin
publicarca in reviste recunascute la nivel nafional §i internajional. Anual, in universitate
s¢ orpanizeazd manifestir artistice §i gtiintifice cu panticipare intermajionald, care au deja
traditie si carc reunese personalitifi §i specialisti in domenii variate, din intreaga lume,

Cadrele didactice din universitate acordd atentic dezvoltirii competentelor stiinfilice ale
studentilor, astfel ci toate manifestarile artistice i stiinfifice sumt organizate cu
participarca studentilor. Acestia sunt stimulaji s1 participe la toate manifestirile
artistice si stiintifice studentesti, la concursuri de crealie, sportive ete.

Activitales ereativii — artisticd si stiinfificd — din universitate, in perioada 2003-2008, s¢
concretizeazd in 89 de arlieole publicate in publicatii 181, 71 de articole publicate in
revisle internationale indexate in haze de date BDI, 143 de articole publicale in reviste B
si B+ rccunoseute CNCSIS, numerease articale publicate in volumele unor manifcs1ari
stiintifice internationale 51 in alte reviste, Peste 40 de cirfi au fost publicate numai in anul
2008, si peste 60 de reprezentatii artistice au avut loc Tn aceiagi pericadd. In anul 2006
universitatea a fnregisteat cinei brevete/produse cu drept de proprietate intelectuala.

Universitatea are publicalii stiingifice proprii (Musicologia Mirabilis, Coloeyii teatrale,
Artes, Arta si publicul nou, Ard §i comunicare) recunoscute pe plan national.

Editurn Universitifii, acreditati CNCSIS, publicd carte siiinjificd, numeroase
titluri avand ca avior cadree didactice din universitate.



Misiunea institufiei

Misivnen Universitajii de arle George Enpescu” din lasi, asumati prin Charla
universitard i consacraldi prin numele institoticl, este definitd, in dimensiunile ei
esentiale, de locul pe care il ocupd in spativl cultural 5 economie al estulul Romiéniei.

Misiunca Universitafii se intemeiazd pe rdlijia invitamdntului artistic superior din lagi i
se justifica prin necesitatea recuperdril si valorificini tradifici culturale §i & polenhialului
wnan, prin pregitires peneralici linere cu apliituding §i talent artistic, dezvoltarca
cercetirii stiintifice si a creatiei de valori.

Misinnrea Usniversiiiil e arte George Enescn™ din fagi, ca institiagie acadeniod, esfe
aceen de a modela 5 cuftiva falente, caractere 51 pecsonalitdti, 5i de a forma speciafiyti
bine presifiti capabili 58 afere pabliculi larg wn act cultural de cafitate, concamitent
CH O SHS[INUGT activitate de creaffe artisticd gi de cercefare, care si asigure progresud
artel §§ cultirif ramdnesit,

Obiectivele strategice ale universititii sunt clare, corespunziloare misiunii ei declarate.
Ele se referd la: Asizurarca exceleniei in instruire-educatie, activitate artisticd $i cercetare
stiinfificd, Afirmarea wniversitifii ca factor activ in orizootu] cultural romincse 5
european; Promovarca arlel $i stiingei in spiritul valorilor democratiei, al cerintelor
morale si spirituale, al libertdtii academice, in contextul culturii si civilizafiel curopene si
romdnesti; Asipurarea unui cadro multicultural §i interconlesional prin prevenirea
exclusivismului; Asipurarea cunostinjelor si abilitatilor absolventilor la nivelul cerinjelor
piciei muncii, atit prin formare inifiald, cat gi prin ciclurile 1T si 11 de studii; Promovarea
unui sistem eficient de management, bazal pe principiile autonomiel universitare:
Centrarea pe student a intregului proces de inviliménl; Asigurarea calitifii viefi
universitare; Asigurarea unui mediu adeevat de dezvoltare si perfeetionare profesionali a
comunilifii academice.

Din prezentarea misivnii § objectivelor strategice ale universitifii, rezultd citeva
clemente de speeificitate care individualizeazd universitatea, cele mai importante find:

- asipurarea cadrului institugional §i a mijloacelor materiale de punere in valoare g
dezvoltare a potenfialului artistic 5 a competentelor din lagi, din Moldova, i din
intreagn jarfd, atraperea talentelor §i a specialistilor din alte zone ale (iril, constituines
wnel comunitiii academice care s3 contribuic la dezvoliarea cultural local, regionali si
nafionali si la integrarca curopeand prin educaie, stiingd 51 culturd;

’ crearca de conditii favorabile de evolufie artisticl §i gtunfilicd, de promovare
prolesionali si afirmare sociald penteu tinerii cu talent gi performante superivare din
Moldova;

. dezvoltarca unei strategii integrate privind creafia artistied, cercetarea stiinfificd 51
procesul educafional, factor esential pentru accentuarea cregterii performantelor in ecle
trei domenii de activitate prin efecte sinergice;

. orientarea spre mediul cullural §i socio-ceonomic, ca element de referinid pentru
participarca activii i eficientd a universitiii la viaja coonomico-sociali;
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. eficientizarea  activitilii structurilor institujionale de asigurare o caliain s
dezvollarca unul management performant centrat pe calitate, gindire stratepicd s
competitivitate;

[ promovares excelenjei in universitate, ca expresie a performantelor inalte, prin
crearca unul sistem de manapement performant, bazat pe principille managementuhil
universitar modemn,

Misiunea si obiectivele stratcpice sunt sustioule prin actiunile intreprinse la nivelul
mianagementului de virf pentru:

. promovares orentacii spre mediul cultural-artistic i socio-cconomic, prin crearea
unor structuri care sd asigurc intensificarea colabordrii cu reprezentanti ai medivlu
cultural-artistic, economic 51 social pentru desfisurarca de activitifi de cooperare in
domeniul artistic, didactic 51 de cercelare,

s dezvoltarea sistemului de management al calitalii din universitate avand in vederc
armonizarea cu cerinjele din Metodologia ARACIS s standardele europene privind
asigurarea 51 evaluarca calilifi in invatdmantul superior;

. implementarea strategiel privind creafia artistich §i cercetarea stimplica prin
actiuni vizind perfeclionarea cadrului organizateric §i dezvoltarea instrumentclor de
planificare, monitorizare, evaluare §i imbunisiire continud a performantelor creagiel i
cercetarii stiinjifice din universitate, precum §i cregterea vizibilitdtii universitaii in
Spafiul European al Cerceliin;

s dezvoltarea unei culturi organizationale hazate pe principiile awonomiei
universitare, pe implicarea largd o strueturilor §i persenalului din comunitates
universitard la rezolvarea problemelor universitilii §i dezvoltarea unui parteneriat activ
cn studentii.

3.  INDEPLINIREA STANDARDELOR §I  INDICATORILOR  DE
PERFOIRMANTA

A. Capacitate institutionali
AL Structurile institutionale administrative §i manageriale

Universitatea de arte din lagi respeetd ceringele normative privind structurile
institufionale: este infiingatd 51 funclioneazd conform leg, cuo uiversitate de stat
acreditatd, in baza Legii 88/1993 (functiondnd inainte de 1989), 51.a HG 81271992

Charta Universitatii de arte , Geotrge Enescu” din Tagi conjine prevederi care sunt
in concordantd cu legislatia najionald i cu principiile Spatfiului Eurepean  al
Invalimantului Superior, Creajiei Artistice si Cercetlrii si estc accesibila tuturor
membrilor comunititii universitare, pe site-ul universitafi,

Din definirca misiunii Universitalii de arte din lagi, sc evidentiazi ca elemente
prioriture ale steategicd si politicii universitafii:

»  Pregitirea de profesionigti, specialisti si cereetitori cu competenie in domeniile
specifice UAGE la nivelul actual al creajiei artistice, al stiinte, culturdi najionale gi
universale,
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* Dezvoltarea industriei cuncasterii prin studii §i cercetari speeifice domeniilar
umanisie i de culiurd, creafii proprii de valoare recunascuti.

» Dezvoltarca industrici cuneagterii prin aclivitolea de creajie artisticd i de
cercetare proprie stiinjificd, precum i prin intcgraren in procesele de dezvoltare 5
ingvare, Tn eoncordant cu steatepiile de dezvoltare nafionale $i regionale.

*  Promovarea performantelor artistice si gtiinfifice ale membrilor comuonititi
universitare proprii (cadree didactice si studenti), recunoasterca valorilor academice
proprii, ralierea la comunitafile internafionale de personalitdti 51 specialigti prin
cooperared inler-universitard,

» Integrarea activitifii educationale, artistice gi stiinfifice in mediul cultural §i socio-
economic regional, national si european.

» DPromovarca sensibilitilii faid de problematica umana, fajd de valorile maoral-
civice, a respectulul pentru naturd $i medivl nconjuritor, precum $i participarea la
edificarea unitii curopene.

Universitalea de artte | George Encseu™ din lagi promoveazd linia de studi
Licentd-Masterat-Dioctoral, asigurind fluxul formativ, in conlormitte eu misiunea
asumauyla,

Existi un Cod de eticii universitard care apard valorile libertitii academice,
aulonomici universitare si integritdfii etice, Universitatea dispune de mecanisme clare de
aplicare a prevederilor Codului, puse in practicd de Comisia de Etici, a cirei funcfionare
este replementatd prin regulamente proprii gi prin Procedura de rezolvare a sesizirilor i
reclamatiilor. Universitatea, prin Senatul Universitar, controleazi modul o care se
respecti Codul de eticd i face dovada aplicarii ln prin rezolutiile adoptate, conform
procedurii de rezolvare a reclamatiilor, pestionate la nivel de Birou de Senat.

Universitatea de arte | George Encseu™ din Iagi are structuri §i proceduri proprii
de audit, auditarca internd realizindu-se efectiv in baza regulamentelor §i procedurilor
proprii, 1a nivel de institufic $i pe compartimente: financiar-conabil, procesul de predare-
invijarc-cvaluare, creajie artisticd, cercetare, administrativ. Ay cum o dovedese
rapoartele de audit intern Ta fiecare nivel de activitate sunt respectate normele legale si ale
bunei practici n domeniu. Auditul activititii anistice §i de cercetare [a nivel individual §i
la nivelul structurilor de cercetare este asigurat de Secretarul stiinjific al universitdfin 5
secretarii stiingificd ai faculiatilor.

Universitatea de arte  George Enescu™ din Iasi are un sistem de conducere care respectd
lewile mationale, principiile managementului modem si buncle practici din UE; sistemul
oste deseris prin Charta Universitafii gi alte regulamente, In toate structurile de conducerc
sunt reprezentali g studentli. Mecanismele de alegerc a reprezentantilor studentilor in
Senatul universitdfii, in Consiliile facultdfilor, in Comisiile de evaluare si asipurire o
calitifii sunt deserise in Metodologia de organizare §i destisurare a alegerii structurilor 5
functiilor de conducere si in Regulamentul pentru alegeren reprezentantilec studentilar.

Conducerea la nivel de universitate, facultate si catedri/depantamente se¢ bazeazd pe un
sistem eficient si modemn de comunicare a deciziilor strategice §i operative, prin
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structurile de conducere create. Sistemul informational din universitate asigurd
comunicaren eficientd, realizatd printe-o diversitate de metode: intilniri directe, afisaje.
comunicare telelonicd, diluzarea informatilor prin internet, intranct, site-ul universit@ii.

Existd o orpanigram3 coerentd care reflectd fuxul managerial, Studengii sunl corect
reprezentalt in structurile de conducere 51 1au parle activa la acest flux,

Universitatea are plan strategic pe perioada 2008-2012 si planuri operafionale anuale,
prezentate aldl pe suport de hidrtie, cit si electronic, pe site-ul universitiiii. Planul
strategic este elaborat pe termen lung 5i mediv, far planvrile operajionale (anvale) asigura
actualizaren acestora in functie de evolujia si contextul invdamédntulut superior, Planurile
strategice ale feulalilor gi catedrelor se coreleazd in mod convingdtor cu planul strategic
al universitifii, dovedind coetenta viziunii.

Universilatea ace steoctued administrativi care respectd reglementirle legale in ceea ce
priveste criteriile de constituire a compartimentelor, numirul $i calificarea personalului 5
are procedurd si instrumente care asigurd eficacitaten funcliondni lor. Compartimentele
administrative sunt ineadrate cu personal care corespunde, sub aspect numeric sioal
calificirii, scopului si obicctivelor specilice, definite prin regulamente  proprii.
Universitatea dispune de o administratic cficace i are mecanisme de control si de
imbundtifire continui a performanielor,



A2, Baza materiali

Universitaten dispune de elidird si dotiri proprii care asigurd spatit de invajamdnt,
activitatea artisticd si de cercelare corespunzitoare activitdjilor pe carc le realizenzd, in
concordantd cu pormele tehnice, de siguranid §  igienico-sanitare In vigoare.
Universitatea utilizeazsi integral spatii aflate in preprictate/administrare, acoperd in
intalitate nevoile de cazare ale studentilor i dispunce de spajii pentru activitdti sociale,
culturale i sportive: cimin, cantind, bazd sportivi cu sald $1 lerenurt de sport ete. Pe
lingd spatiile existente, universilatea are Tnscrise in Planol de investifii pentru anii viitori
lueriarni de amenajare a unor spatii de 2700 mp prelvale printr-un contract de locatiune pe
o perioadid de 31 de ani,

Silile de curs. seminani, laboratoarele, ateliercle si salile de repetitii dispun de
echipamente tehnice si instrumente care faciliteazd instruirea, comunicarea 1 invijarea.
Situaia dotari pentru silile de curs, de seminar, a alelierelor, laboratoarelor si sililor de
repetitii aratd ci exista cchipamente specifice In toate amfiteatrele 5i silile de curs pentru
aplicarea metodelor modeme de predare i instruire; au fost amenajate sili de spectacole,
s-au dotat corespunzitor atelierele pentru eiclul universitar de licenfi, existd laboratoare
dotate cu calculatoare cu 180 de posturd, destinate studentilor, amenajate Intre anii 2006-
2008, Dotarca laboramoarelar se realizeazd din veniluri propi, din resurse provenitc din
cercetare sau din cooperdri cu mediul economic.

Universitatea dispune de resurse financiare suficiente pe termen seurt pe care le alocd
pentru realizarea misiunii §i oblectivelor stabilile, Pe termen mediu, nivelul resurselor de
la buget va evolua in functie de politicile nafionale privind finantarea invijamdintulm
superior, dar se preconizeazd cregterca fondurilor alocate pe criterii de calitate §i a
ponderii veniturilor proprii, indeosebi prin cresterca veniturilor realizate prin programe
de formare continud, din activitili de prestan servicii si de cereetare gliinfifica. in prezent,
universitaten dispune de rezerve financiare, de surse diversificate de fmanfare, de
planuri coerente de investitii $i instrumente de gestiune financiard care demonsireazi
calitalea stratepied si a metodelor de gestiune promovate de conducere in ultimii ani.

Institutia are un Regulament de acordare a burselor §i a altor forme de sprijin maternial
pentru studenti, pe care il aplicd in med consecvent. Bursele sunt acardate din alocatii de
la Bugetul de stat i din venituri proprii, In plus, UAGE sprijind acordarea burselor
private.

B. Eficacitate edueationald

B.1. Continutul programelor de studiu

Universitatea de arle ,George Enescu” din Tagi aplicd o politicd transparenti de
recrutare si admitere a studentilor, care se face pe baza metodologiilor proprii ale
facultdtilor, anuntate public cu eel putin sase luni inainte de organizanca admiterii.

Universitatea promoveazd infonmalii reale §i corecte, indicind posibilital de verificare 5|
confirmare. Promovarea oferlei educationale se realizeazi utilizindu-se metode variate
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(anunjur prin mass media si pe site-ul universitafii, pliante si broguri, 51 alte manifestan
in care sunt implicate atit cadre didactice cit §i studeni).

Admiterea la Universitatea de arte ,George Encscu™ din Insi s¢ realizenzd pe baza
metodologiilor, care stabilese cadrul si politica de admitere pe facultdyi §i comisii.
Admiterea se bazeazi pe un sistem transparent de seleclie, avindu-se in vedere, exclusiv,
talentul §i competentele candidatilor. Modul de admitere, probele de concurs sunt
stabilite prin decizii la nivel de facullate 5 aprobate de Senatul Universitiii. In prezent,
la majoritatea specializirilor se aplicd concursul bazat pe eriterii combinate, in care
rezultatele la testul de aptituding dejin o pondere mare,

Toate programele de studiu derulate in universitate sunt asociate domeniilor aprobate la
nivel nafienal si dezvolta competente corespunzitoare calificinlor din nomenclatorul
national al calificirilor. Programele sunt descrise prin pachete de documente care includ:
misiunesn, obiectivele geperale si specifice ale programului; planul de Tnvitimént cu
penderile disciplinelor exprimate prin credite de studii; discipline a caror cyalonare este
corelatd cu obiectivele programului de studiu; fiscle disciplinelor — cu obiective specifice,
conjinwturi, modul de examinare 31 evaluarea competentelor. Existd preocupare pentru
cresterea flexibilititii pregitirii profesionale, prin introducerea pachetelor de discipline
optionale i complementare. (in prezent, la cele 10 DI‘UEEEI]TJL de studii evaluate
institutional, disciplinele opfionale reprezintd in medie 25 % din totalul de credite
cumulate la sffirsitul programelor de studiu). De asemenea, existh o structurd a clirel
misiune este asistarea studenfilor prin informare, consiliere $i orientarea Tn carierd in
vederen integririi acestora pe piata forjel dé muncd.

Programele de studiu sunt unitare sub aspeciul continutului la acceagi formid de
Tovatimant. Continutul programelor de studin se reinnoicste permanent prin introducerea
cunostintelor noi, rezultate din cercctarea stiinificd, inclusiv cea propric. Exemple
relevante privind conexiunea cercetare-educalie sunt propunerile de programe de studii
noi asociote unor directii artistice 1 de cercetare din universitate: Artele spectacolulul-
regic, Teatrologie, Muzica religioasa, Istoria $i teoria artei.

Relevanta pmgmmelnr de studiu esle definiti de conexiunea cu cerintele pieei si cu
dezvoltarca culluralld si artisticd In demeniw. In cadral universitdfii, Comisia pentru
Relatii internafionale, dar gi Departamentul de alegerea rutei profesionale i onentare in
eaTierd, Acestea sunt responsabile de dezvoltarea cadrului de derulare a colaborini cu
reprezentanti ai mediulul economic § a instrumentelor aferente. Au fost create
mecanisine si instrumente pentru obtinerea feedback-ului de la studenti, medial social 5i
cultural, si de la absolventi, care au ca ohiectiv Imbundtifirca continud a activitiii,
inclusiv revizuirea periodica a programelor de studiu.

B.2 Rezultatele invatiarii
Analizele dezvoltate In Rapoariele de evalvare internd ale programelor de studiu din

universitate arati ci rata de insertie o absolventilor este, in medie, de peste 0%, la
toate programele de studin evaluate. Trebuie, insd, precizal i acest nivel are in vedere i
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aderarca absolventilor la organismele profesionale liberale, Infiintarea Departamentului
de alegere a rutel profesionale si orientare in carierd 5i mecanismul de chesbionare a
absolventilor odati cu eliberarca actelor de studil crecazd  posibilitaiea  evaluirii
sisternatice $1 continue a evolutiel absolventilor si valorificarea eficientd a informatiilor
de la absolvenii pentru satisfaceren mai bund a cerinjelor saciale.

La toate programele de stodiv de licena derulate in universitate, ponderea absalventilor
ultimelor doud promotii, admigi la studii wniversitare de masterat este de peste 30%.
situatie sustinutd cu dovezd in anexele Rapoartelor de evaluare intemnd a programelor de
studiv elaborate, Absolventii studiilor de Licentd 2008, Bologna, sunt inscrigi la
masteraie in propoerie de peste 505946

Evaluarca aclivitifii de citee swdenti, realizatd conform procedurii elaborate de
universitate, arati cd 95% dintre studen]ii core au participat la sondaj apreciazd pozitiv
mediul de inviare-dezvoliare oferit de citre universitale si proprivl lor traseu de inviare,
chiar dacd ar vrea si aibad mai multe posibilitati pentru repetifiile individuale, Procedurile
de evaluare de ¢itre studenti a cadrelor didactice sunt bine determinate si evaluarca se
desfiisoard pentru toate programele $i pentru toate cadrele didactice.

Cadrele didactice din universilale sunt pregitite in domenivl predérii la nivel universitar
si folosese resursele diverse disponibile (e-mail, pagina persomald de web pentru
tematicd, bibliografie, resurse in format electronic i dialog cu studentii} §i materinle
auxiliare (de la tabli la retroproiceter, videoproiector) in procesul de predare. Relatia
dintre profcsor si student este una de parieneriat, in care fiecare iy asumi
responsabilitatea atingerii rezultatelor Tnvitirii. Cadrele didactice ale Universititii de ante
din Iasi isi imbunititese continuu metodele de predare-instruire, valorificind prin
melodologia de predarc-instruire §i rezultatele cercetarilor si experientelor proprii din
proiecicle educagionale derulate. La toate formele de studin se olilizeazi metode
interactive de predare, bazate pe munca in echipd, comunicarea cu studenlii, antrenarea
lor la diferite manifestiri, prezentird sau experimente demonstrative. Procesul de predare
este orientat dupd riomul 5i modul de invatare al studentilor,

in Universitatea de arte din Tagsi existi un sistem de tutoriatl care realizeazd interfaa dintre
studentii anului de studiu si universitate. Cadrele didactice menjin legitura cu studeniil
prin e-mail si au plnilicate siptiminal ore de consultajie. Prin funcponarea
Departamentului pentru alegerea rotei profesionale i orienatre In carierd, Universilatea
asigurd servicii de informare, consiliere §i orientare in cavierd a sludlentilor, in vederca
intcerani acestora pe piata forlei de munci.

Liga Studentilor din UAGE se implica in activithile de orientare in carierd,
organizeazd propriile manifestiri pe aceastd linie, manifestin sprijinite de conducerca
universitafii, si la care participi un numir apreciabil de studenti. Unii angajatori
clectueazd vizite si stabilesc intdlnir cu studentii ncd din anii de studiu la licenli pentru
prezentarea ofertei de colaborare, respectiv pentru selectaren potentialilor candidati chiar
inainte de susfinerea examenului de licen}d si a projectului de diploma.
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Reprezentantii anpajatorilor au evidenfiat pozitiv colaborarile ¢u UAGE T cadrul
projcelelor activitililor artistice §i de cercelare, projecte in care sunt agrenatl atit studen(i
ciit 5i absolventi. Aceastd colaborare conduce si la actualizarea, respectiv Tmbunfeigirea
confinutului disciplinelor de specialitate. In plus. sc recomanda dezvoltarea unor
parteneriate cu marile companii producitoare de sofiware de design i simulare/analizi
numerici pentru facilitarea distribujici gratuite de licenle la nivel de student.

B3 Activitatea artisticd §i de cercetare sHintifica

Strategia Universitiii de are din Iagi privind activitatea artisticd i cereetarca gtunlificd,
pe termen lung si mediu, adoptatd in Senatu]l Universitafii, este comunicatd intregii
comunititi academice, pe site-ul universitafii. Structurile de conducere ale facultijilor
definesc propriile strategii de manifestivi artistice gi cercetare, aviind n vedere
valorificaren si dezvoltarea resursclor prin manilestiri artistice gi cercetare gtinfifica in
dameniile prioritare, In conexiune cu programele de studiu, Activitatea artistich si de
cercetare este o obligajic a fiecdrul cadru didactic, normele respective fuind stabilite prin
proceduri proprii, cu respectarea legilor in vigoare,  Strategia activitjii artistice §1 4
cerceliirii in Universitatea de arte ,George Enescu” din lasi fine conl de directiile
formulate la nivel national $i european si de criterii calitalive de evaluare, asigurind
cregtercn competitivititli si a vizibilitad activitifii antistice si de cercelare, Au fost
definitc mai mulle directii ale activitdjii arlistice 51 de cercetare stiinfificd de bazi, o
conexiune cu directiile prioritare la nivel national si curopean. Afilierea cadrelor
didactice din universitate la Centre de cercetare este realizata in functic de competenie. In
universitate, sunl organizate, periodic, manifestari artistice §i scsiunl prin care sunt
prezentate realizirile si diseminate informafii privind rezultatele obtinute. Conduceres
universitilii, in Senat, prezintd periodic modul de alocare a resurselor pentru manifestar
artistice si cercetarc.

Existd un Consiliul pentru Cercetare Stiinfifica i Creafie Artisticd care sc constifuie intr-
un instrument eficient de creare §i intrejinere a wunel culturi avtentice in domeniul
activitatii artistice si cercetirii.

Creatia arlisticii §i cercetarea dispune de resurse financiare, logistice §i umane
necesare pentru realizarca obiectivelor stabilite, In Universitatea de arte ,George Enescu
din lagi existit un climat 51 o culturd centrate pe activitate arlislicd §i cercetare, atestate de
realizarile in domeniul: manifestiri artistice, luerar de artd, articole, publicalii, serviciile
aferile in diverse imprejurini. Raportul de autoevalvare pune in evidentd, iar Comisia a
constatat conformitatea acestor mentivni, rezultate concretizate in 8% de articole publicate
in publicatii 151, 71 de articole publicate in reviste internaionale indexate Tn baze de date
BOH, 143 de articole publicate Tn teviste B 51 B+ recunoscute CNCSIS, numeroase
articole publicate in volumele unor manifestiri gtiintifice internationale $i in alle reviste,
peste 40 de cirfi, peste 60 de reprezentafii arlistice, cinci brevete/produse cu drept de
proprictate intelectuali

Universitaten de arte . Georpe Enescu” din lagi are un sistem modern de management al
activitifilor adlistice si de ccreetare gtiinfificd, caracterizat prin structuri, procese 5i
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melode specifice de planificare, monitorizare si avizare a rezultatelor. Planificarea si
conirolul activitifii artistice si de cercetare se fac la nivel de universitate/Tacultate/centne
de cercelaredeadru didactic. Au fost create proceduri pentru planificarea si evaluarea
aclivitifil artistice §i de cercetare stiintificd. Consiliul de specialitate acorda consulanti
pentre  pregitirea  manifestanlor  arlistice, elaborren  Jde proiecie, monitorizanes
proicctelor, realizarea de lucrdn 51 gestionea informatiilor necesare managementulul
activitdlit actistice 1 cercefdn stuntifice din universilale, Doctortele se consiluie in
promotoare ale dezvoltini activild{ii artistice 51 cercetdrin in domeniile pe care le acoperi.
implicind activ doctoranzii in aceste activitif.

Eezultatele activitijii artistice §i de cercetare stiinfificd din universitate sunt valorifieale
prin: manifestiivi artistice, publicafii pentru scopuri didactice sau publicajii stiintifice.
speclacole, expozilii e, Fiecore cadru didactic are sarcini concreete privind activitatea
artisticd si cercetarea, activitaica individuald Innd supusd unor evaluin anuale,

Urmare a activitdfii artistice si de cercetare desfagurald UAGE o [ost acrediiata de ANCS
ca institulie de cercetare stiinfificd, iar centrele de cercetare, prezentate mai sus in acest
raport, sunt recunoscule ca atare de CHCSIS.

B.4 Activitatea Ninanciard a organizatiei

Universitatea de arte , George Enescu™ din lagi dispunc de un buget anual de venitur s
cheltuicli aprobat de Senat, elaborat in baza unei planificin financiare riguroase. Taxele
de seolarizare ale studengilor sunt in concordanti cu costurile medii de geolarizare pe an
universitar finantate de la buget. Swdengii sunt informati despre posibilitajile de asistentd
financiard st modul de wlilizare a taxelor.,

Universitatea are un coemparliment propriv de contabilitate, care intocmeste bilan
propriu, cont de cxccufic bugelard i raport de gestivne propriu, din care rezalli o se
respectii legislatia in vigoare privind folosirea [ondurilor i Tnregistririle contabile.

Compartimentul de Audit Public Intern din universitate realizeazh audituri interne,
conform normelor specifice domenivlui, pe tematici gencrale si temalici date de
conducerea UAGE. Obicctul 51 rezuliatele aoditurilor sunt analizate in Senat 5i ficule
publice. Anual se realizeazii si auditori externe, de citre Curtea de Conturi.

C. Managementul calitifii
C1, Strategii 5i proceduri pentro asigurarea calititii

Implementarea §i dezvoltarea unui Sistem de Management al Calitatii la UAGE
a constituit o preocupare pricritard indeosebi en incepere din anul 2005 cind, pe baza
Hotirani Senatului UAGE, a deciziei Rectorulul gi a Decizici de numire a membrilor
Comisici de evaluare si asigurare a calititii din UAGE aprobatd de Senat, s-0 elaborat
Reculamentu] de funcfionare,



in UAGE, lunctionens in prezent urmitoarele steuctur] axate pe dezvaltarea unui
curcnt de opinie pro-calitate:

. Comisiile de evaluare 51 asigurare a calitfii la nivel de facultate. conduse
de responsabilii cu calitatea;

. Grup de avditon inlemi;

- Comisia de Evaluare si Asipurare a Calitiii din UAGE;

Pentre implementarea Sistemului de Manapement al Calildhn s-aw organizat
intdlniri periodice ale corpului prolesoral cu specialigti, beneficiari ai programelor de
educatie, in urma cirora au fost elaborate si revizuite documentele cerute de standarde.
pentru buna funclionare o sistemului.

Coordonarea proceselor de evaluare si asigurare o calitifii din universitate este
realizati de Comisian Je Evaluare $i Asigurare a Calititii, care are in subordine
Comisiile create la nivel de facultate. CEAC este coordonatd de un prorector §i a creat
mecanismele 5i instrumentele de asigurare si evaluare a calitafii $i coondoneazi realizarea
auditurilor interne privind procesele educalionale §i administeative. Prin alcdtuirea e,
CEAC din universitate sprijind crearca culturii calitdtil 5 asigurd implicarea largh, in
cadru organizat, a cadrelor didactice si a stodentilor la acfiunile desfagurle pentru
asigurares, evaluarea si imbundtitirca calitdtii programelor de studin.

Politica de asigurarc a calitdfi in Universitatea de arte ,.George Enescu™ din [agi,
claboruti de Conducerea Universitifii, demonstreszi loeul ecentral al calititii in
strategia universitifii si implicarea totald a managementului de la cel mai inalt nivel la
realizarea obiectivelor privind calitatea, Sunt precizate si comunicate principalele
mijloace de realizare a calithyii: dezvoltarca de structuri eliciente de tip Licenid -
Masterat — Doctaral — Farmare Continud compatibile celor din Uniunea Europeand,
excelenta In activitatea artisticd si de cercetare, dezvoltarea infrastructurii, imbundtjinca
conditiilor de invdfare, a serviciilor sociale g1 a calithii managementului institutional.
Politica de asigurare a calitdfii esle comunicati §i se aplicd la toame structurile
universitafii, prin acliuni organizate, in care sunt implicali toti membrii corpului didactic,
personalul de cercetare i studeniii.

C2. Proceduri privind inifierea, aprobarea, monitorizarea §i revizvirea periodica a
programelor de studiu si activitdtilor desf3surate

Exista Repulamentul privind inifierea, aprobarea, monitorizarea §i evaluarea
periodicd a programelor de studiu. Inificrea unor noi programe de studiv, planificarea
lor, monitorizarea si cvaluarea periodicd a calititii programelor derulate in universilate se
realizenzi in mod sistematic, cu respectarea unor reguli unitare. Au fost elaborate 5
implementate  instrumente care sprijind optimizarea  dectziilor privind proicctarea,
organizarea §i derularea programelor de studiu, Fundamentaren deciziilor are la bazk:
armonizarea cu  cererca §i piaja muneil, respectarea  reglementarilor  nagionale,
convergenin la bunele practici si cerintele privind asigurarea calitigii din spatiul curopean
al invatdmantului superior artistic, Aplicarca eficientd a Regulamentului privind inificrea,
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aprobares, monitorizarea si revizuirea periodicli a programelor de studiv s¢ bazeazd pe
structuri si resurse dezvoltate in wniversitale pentru gestiunea procesclor didactice si a
activitifii de cercetare gtiintificd, Informatiile referitoare la calitatea programelor de
stucliv sunt centralizate la CEAC,

Programele de studiu din universitate sunt dezvoltate in functie de cerintele
calificar universitare $ au la bazd Nomenclatorul MEAC privind domeniile de stediu si
specializirile in vigoare. Diplomele oferite absolvenfilor sunt In concordanta cu
calificdrile universitare reglementate la nivel nafional prin Cadrul National al
Calificiirilor, In cadrul universitidiii se realizeazd revizuiren periodicd a programelor de
studit, wrmanndu-se armonizarca lor continud cu  cerinfele  picjei  calificdrlor
universitare.

Programele de studii 51 diplomele sunt elaborate 5i emisc in conformitate cu
Hotardirile de Guvern care aprobi lista domeniilor 5 specializarilor studiilor universitare
de licentd. Dhin discutiile cu angajatort @1 absolventilor, a rezullat ca UAGE este receptivi
la sugestiile venite din mediul culiural, social si economic pentru imbunitaiirea activitiii
de formare, in concordania cu cerintele actuale ale piefei fortei de munci Tn domeniile de
studiu.

C3. Proceduri de evaluare obiectivd §i transparentd a rexultatelor invitdrii

Universitatea are reguli definite privind organizarea 51 desfGsurarca evaluirii
studentilor, cuprinse in Repulamentul privind activitatea profesionali a studentilor
si in Regulamentul de examinare si notare. Existd pagina web a cadrului didactic care
asipurd o comunicare cficientd eu studentul, inclusiv in ceea ce privegte modalitatea de
examinare $i notare, c¢it g In ceea ce priveste rezuliatele. In anul 2000, TUAGE a
implementat sislemul de credite transferabile si a elaborat Repulamentul de funciionare a
procesulul de Invitdmint bazat pe acest sistem, care a fost reactualizat ulterior periodic.
In anul 2008, Scnatul UAGE a aprobat vardanta curentd a Repulamentului privind
activitatea profesionald a studentilor. Potrivit acestul regulament, evaluarea cunostintelot
dobindite st promovarea studentului se bareazd pe o scric de reguli de notare s de
trecere. Regulile de evaluare $i notare sunt anuntate de titularul de discipling, in cadrul
prezentiirii disciplinei, in prima ord de curs, fiind trecute 31 in figa disciplined publicatdi pe
pagina de web g universitatii.

La examenele de doctorat, la uncle examene de masierat, precum si la suspinerea
publica a proicctelor de diploma, disertatie §i doctorat participa §i cxaminatori externi dlin
alte univerititi sau din socictifl sav azenlil de profil.

C4. Proceduri de evaluare periodicd a calitifii corpului profesoral

Din numarul total de 186 cadre didactice ale UNBM, 31% au titlul de profesor
sau conferenfiar, cu o distribujic echilibrata pe faculiiii 51 programe de studii.



La UAGE evaluarea cadrelor didactice este organizaldi pe trei  palicre:
antvevaluarca, evaluarea colegiald, evalvarea de cifre studenti. Lvaluarea esie
organiztd anual, flind bazatd pe criterii ohiective, legate de Tnlreaga activitate
desfsurati In universitate,

Acoperirca disciplinelor ¢y cadre didactice avind competenje adecvate obiectivelor
specifice programelor de siudiu se realizeazi prin aplicarea Regulamentului de ocu pare a
postwrilor didactice, cu respectares procedurilor legale. Selectia pe criterii de competentd
se aplici atit cadrelor didactice titulare, cit §i cadrelor didactice asociate. Conducerea
umversitiiii §i conducerea feultdtii, urmirese realizarca unuj raport optim intre numinul
cadrelor didactice titulare si numirul de studenti inmatriculafi, armonizare realizala prin
stabilirca cifrel de scolarizare, politica de ocupare a posturilor vacante g strategia de
pregiitire a personalului didactic,

In Universitate se [ace evaluares perindicd a cadrelor  didactice, conform  cu
Regulamentul privind evaluarea periodicd a ealitilii corpului profesoral, Evaluarea
colegialid a performantelor individuale a cadrelor didactice este una dintre formele de
cvaluare periodicd, realizatd pentru aprecierss anuali o performantelor individuale,
precum §1 in situalii speciale {promovare, premiere ele.). Au fost create §ise aplica
elicient mecanisme si instrumente de evaluare a aclivitatii didactice si de cercetare pentru
fiecare cadru didactic din universitate. Evaluaren performantelor individuale cuprinde s
evaluarea de catre studenti. Rezultatele evaludrii individuale sunt utilizate [1 mivel de
catedril, facultate §i universitate pentru stabilires de misur corective g1 lundamentaren
deciziilor privind recompensarca’ sanctionarea cadrelor didactice,

Inci din anul 2006, UAGE a foteemit formulare de  evaluare anualid
multicriterialii a fiecirui cadru didactic. Aceste formulare au fost diferentiale pe grade
didactice (profesori — conferentiari; scfi lucriri: asistenti — preparatoi}. Pentru a asigura
un caracter obicetiv evalurii, ineepdnd cu anul universitar 2007-2008 s-a inloemit o U
fish de autocvaluare a activititii stiinfifice §1 didactice, in special pentru activitaten
artislicd si de cercetare stiinjifica, eare permite o cuantifcare sub [orma unu numir de
puncte a publicatiilor, activitaii artistice, proiectelor de cercetare si prestigiulug stiingific.

Pentru fiveare catedrd sau departament, scful catedrei impreund cu biroul catedrei
intocmeste un raport anual privind rezultatele evalvdrilor colegiale, dar si ale sefului de
coledrdl. Rezultatele cvaludreii sunt discutate in Geeare catedrd 51 Consiliu de facultate, iar
la nivelul universitdii s-a constituil v bazd de date, ce este accesatd la fundamentarea
unor decizii,

Comisia de evalvare apreciazs eforlurile si rezullatele deosebite ale UAGe in
dameniul cercetirii stiinfifice universilare, ceea ce se reflectd direct in profesionalismul
cadrelor didactice si calitatea ridicatd a continutului cursurilar,

Existd procedurd, chestionare si alte insteumente care permit evaluarea sistematici
a cadrelor didactice de clitre studenti. Evaluarea se face anval pentru fiecare discipling gi
cadru didaclic 3i se finalizeazd prin misuri de imbundtitire a confinuturilor 51 metadelor



de predare-inviitare-evaluare, Sioteza rezoltatelor evaluari este dezbitutd in Sedintd de
catedrd, in Consiliul profesoral al facultdilor si In Senal §1 cste comunicatd parjilor
interesate: cadru didactic titular, conducere si studenfi. Pentru fecare cadry didactic
opinia  studenfilor privind activitatea didacticd desfisurmi Impreund, reprezintd un
clement csenfial pentru perfecfionarea acestui proces. In prezent, chestionarele sunt
aplicate dircet, urmind ca in viitor s poatd 1 completate on-line, Rezuliatele prelucrate
ale evaludrii se plisesc la decanul facultitii. Acesta informeazd direct pe tilulani de
discipline in legaturi cu rezultatele fnregistrate. Biroul Consilinlui Facultitii, pe baza
rezultatelor centralizate, [ace o informare Constliulal Faculliii, insi frd nominalizari.
Informafiile sunt transmise de decani rectorului care intocmeste un raport similar pe
universitate gi-l prezintd senatului. Evaluarea de catre tofi studentii nu a [osl obligatorie
in anul 2007-2008, dar a devenit obligatonie incepind cu anal universitar 2008-2005.

Evaluarea personalului didactic din universitole are lo bazi avloevalvarea si elemenie
{umizate de monitorizarea proceselor didactice, Universitatea dispune de instrumente de
evaluare a cadrelor didactice:; promovarea cadrelor didactice depinde de rezultatele
evaluani, care inelude auloevalvarea, evalvares colepiala 51 evaluarea de catre studenti.

C35. Accesibilitatea resurscelor adeevate inviibir

Universitatea asigurd, prin Bibliotecd, resurse de invifarc {manuale, partitur,
CD-urd, DVD-un, easele, discurd, lilme, albume de artd ete.) pentru fiecare program de
studin. Biblioteca universitifii dispune de un numir corcspunzitor de volume 51 alte
materiale din lard $1 din striindate si de abonamente la reviste de specialitate pentru
disciplinele definitorii ale fieclrui program de studiv. Biblioteca are un program si
dispune de resurse pentru procurares cirtilor s revistelor, Universitalea oferd servicii
variate, sociale, culturale si sportive, cum sunt: cazare (sc acoperd integral cererea), bazi
sporliva, servictl de consiliere si dispune de propeame speciale pentru asigurarea unei
vieli studentesti de calitate, pe care le monitorizeazi §i le evalueazd permanent.

UAGE a implementat un sisteme informatice pentru activititile desfasurate,
inclusiv destinate studentilor. Este pecesarii generalizarea acestui sistem pentru toate
facultdyile/programele de studii‘disciplinele, asigurdndu-se in acest fel pu numai accesul
direct al studentilor la informatiile specifice fiecirel discipline (51 aplicatiile aferente) dar
si adaptarca ugourd si {lexibilitolea curriculei in concordamtd cu progresul la =
Dezvoltarea sistemului informatic are ca referenfial bunele practict din umversitatile din
tard si din strimatale,

6. Baza de date actualizati sistematic, referitoare la asipurarea internd a ealititii
Universitatea realizeazd colectarca, prelucrarea i analiza datelor 5 informafiilor
referitoare 1o procesele desfisurate si calitatea acestora in mod sistematic, avind

prepcupare pentru imbundtitires continud a performantelor sistemului informagional prin
introducerea tehnelogiilor informatice.
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Informatia oferith de pagina web a UAGE este comparabild cu eea oferitd de
principalele universitdji curopene. Pe lingd informapile in hmba romdnd, sile-ul cuprimde
subpapini cu date relevante 7o limba enplezi.

C.T Transparenta informatiilor de interes public cu privire Ia programele de stadiu
gi dupa cax, certificatele, diplomele si calificirile oferite

Universitatea si toate facultifile oferd informatii cu privire la programele de studiu.
diplome, organizarea procesului instructivieducativ cle. Comunicarea informatiilor se
face prin: site-ul universitdgii, mass media, pliante, i alte actiuni de promovare a imaginii
si serviciilor universitifii. Informatia oferitd public de universitate este comparabild cu
cen oferitd de vniversitatile din Spatiul European al Invitimintului Superier.

C8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei, conform legii

Sistemul de management al calitdiii din universitale cuprinde structurnn §
instrumente de asipurare si evaluare a calitifii adaptate la cerintele legilor nationale, care
au fost aprobate de Senatul vniversityjii. CEAC din Universitate oordoneayd aplicarea
procedurilor i elaborarea rapoartelor anuale de evaluare internd, sprijinind conducerca in
imbunatafirea continua a standardelor de calitate la mivel mstitufional. Universitatea
implementeazd permancent masur de Tmbundtdjire si colaboreazd cu alle universitif
pentru identificarea §i adoptarea celor man bune practic,

La UAGE, procedurile g1 activititile de evaluare privind calitatea educatiei au fost
elaborate 5i aprobate de Sepatul universitar. Comisia de Evaluare 3i Asigurare a Calitafii
¢laboteazd raportul anual de evaluare internd pe care il publicd, inclusiv in format
clectronie, 5i formuleazd propuncri de imbunatifire a calititil educatici.

UAGE este preocupatd de perfeclionarea misurilor de imbundlajire a calitii
educatiei propuse de comisie si colaboreaza cu altc universitdi din (ard sau din striinatate
pentru identificarea §i adoptarea bunelor practici in domeniile de calitate.

CONCLUZIT

in urma analizei modului in care indeplineste cerintele normative,
standardele s5i indicatorii de calitate, comisia a stabilit ¢i UAGE define:

L1 Resurse umane suficiente §§ Moe pregdiite profesionad: cadre didactice
titulare (186) 5i persenal didactic auxiliar 51 TESA (102). In universitate procentul de
norme intrepi acoperite cu titulard din universitate din totalul normelor didactice este de
peste 70%. Cadrele didactice din universitate au experientd in activitatea de cercetare,
fiind angrenate intr-un numar mare de activitifi arlislice §i de cercetare. Vizibilitatea
rezultatelor cercetirii este sprijiniti de manifestdr stiinfifice, cari g articole In publicafii
de tinutd (ISL, BDI).
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1.2, Resurse educagionale desvoltate fn concordamd cu politicile actuale ale
pviigdmdnindil superior ewropean, oferite celor peste 600 de studenyi la curstirile de
licentd, masterat §i doctorar; programe de stedii dezvoltate pe lrasee integrate de
educatie: licenyd, masterat si doctorat, care valorificd rezultatele activitali artistice §i
cercetirii stiintifice si ale colabordirilor nationale i internationale in domeniv; deschidere
catre mediul socio-cultural §i economic prin derularea in comun o programeler de
praclicd, organizarca de manifestiri arlistice §i de cercetare in colaborare cu firme §i
institutii, programe de cereelare care implich masteranzi 5 doctoranzi; bazd matetiald
didacticd, artistica §i de cercetare gtiintificd modernd, wtilizatd de cadrele didactice si de
studenti (sali de curs, sali de concerte (spectacoele), laboratoare datate cu mijloace
multimedia); tesurse de  informarc-documentare reglizate prin contributia  cadrelor
didactice care asipurd instrumentele de invillare pentru marea majoritate 2 disciplinelor
predate {cursuri, indrumare de luerdri practice, culegeri de partituri, casete, discur,
tipdrite sau in format electronic);

I 3 Resurse de aefivitate artisticd 5i de cercetare gtitngificd, affate la stardorde
tof mai vidicate: wiiversitatea o creat o strategie, instrumenle de sprijinire, consultanti,
monitorizare in etapele de propunerc, derulare si finalizare a proiectelor; stralegia
activitate artisticd 51 de cercetare stiinjificd este slructurati pe mai multe dircetii prioritare
pentru valorficarea resurselor (wmane, materiale} existente sau potentiale si atingerca
excelentei in domenii specifice; existenga unor parteneriale cu alte universitifi, centre
culturale, companii, firme, ete. pentru abordarea de teme complexe si pentru cregieren
vizibilititii pe plan national 5i internalional;

{4 Bazd materiali suficiemd yi modernd; spatii i dotan didactice, constind din
cladiri, ce cuprind amfiteatre §i sili de cursuri, sili de concerte 31 de spectacale. siili
seminar, ateliere si laboratoare; unele dintre acestea au fost amcnajote i dotate la
ctandarde de calilate ridicate, incepind cu anul 2006, prin fonduri obtinute de la bedC;
spatii s dotdri specifice activitdfii artislice, corcspunzatoare directiilor stabilite pentru
activitatca artisticd si de cercetare; spatii de cazare destinate studentilor acoperind
integral cererca studentilor: laboratoare cchipamente IT cuplate la internet $i cu aparaturi
didacticd multimedia.

1.5 Rosurse de docimentare suficiente gt de bund calitate: Tondul de carle din
biblioteea universititli cuprinde 190000 de volume diverse specifice (carli, partitur, CL-
uri, albume de artd, filme: acest fond esle permancnt imbogatit, atit prin includerca
lucririlor realizate de cadrele didactice 3i de studenti, dar §i prin achizifia de cacgi de
referingd pentru toate domeniile de studin; - abonamente la jumnale $i reviste de

specialitate; accesul on-line la baze de referinie bibliografice.

1.6, Resurse monageriale orientate cdtve asignearea caliliafl proveselor didactice
sf de cercetare gtiintfficd; o structurd modernd si flexibilit, permifind adaptarea rapid la
cerintele curente, armonizarea ¢u practicile si standardele curopene §i asigurarca calitdgin
serviciilor educationale, artistice $i de cercetare; structuri infiintate pentru a monitenza
activititile specifice si de a sintctiza informatiile legale de gestiunea procesului didactic,
formare continud, pregilirea pedagogicd, doclorat, cercetare, legitura cu mediul socio-
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cultural si economic, un sistem de management statuat prin Charta universitdii 51 derulat
pe baza unui plan strategie (pe patn ani) 5i prin planuri operationale anuale. Sistemul
cuprinde mecanisme de monitorizare §i cvaluare interndt 51 funcjioneazd cu respectarca
principiilor eticii gi libertdtii academice, in conditii de transparentd, asigurate de fluxul
decizional si de instrumentele de diseminare a deciziilor si activitigilor (sic-ul
universitatii, Hotdrdrile Riroului e Senat ransmise citre infreaga comunitate din
universitate cle.},

1.7 Managementd calitdpii bine articutar. i curs de generalizare; un sistem de
management ce sprijind dezveltaren activitdtilor cu respeclarea standardelor de calitate
{in multe situatii la nivelul stanulardelor de referinli). Managementul calizii este sprijinit
de activitatea comisiei CEAC precum si prin Compartimentul de Audil, Aceste strocturi,
in baza regulamentelor de [unctionare §i ca urmare a pozitionarii lor in erganiprama
universititii, permit dderularca unor mecanisme decizionale clare i lransparente.
Universilatea tealizeazd evaluarca performantelor in mod sistemalic, pe bazd de
repulamente §i proceduti scrise, Comisia de Elicii a universititii completeaza sistemul de
asigurare a drepurilor 51 libertatii academice, in conditiile respectirii elicil universitare.

I8 Commmicare gi flux dectzional in continud perfectionare: un sistemn rapid §i
eficient de comunmicare pe haza {Tuxunlor decizionale  (Senat/Birou de  Senat,
Consiliul/Biroul Consiliului Facullatii - Catedree) si prin instrumente de diseminare a
deciziilor {site-ul universitalii, Buletine ale Hotdrdrile Biroului Senatului). Structurile de
management academic cuprind reprezentanti alegi ai cadrelor didactice si ai studentilor,

18 Servicll corgspuRzalooee peniri sincleryi: Universitaten oferd servicil vanate,
sociale, culturale i sportive. Un dialog permanent conducers — studenti, fic ¢i fac parte
din organizafii studenlesti, fie ca nu sunt cupringi in asemency organizalii. Universitatea
acoperd integral cereren de cazare. Prin Departamentul de aleperea eutei profesionale §i
orientare in carjerd se asigued studengilor servicil de consiliere.

Din cele einci fise ale vizitel (una la nivel institutional si patru la programele de
studii) coroborate cu rapoartele aferente snlocmite o rezultal ci toale cerinfele normative
obligatorii sunt indeplinite, atit pentru institutie, cit §i pentru [iecarc program evalual,
conform Fisei Vizitel, pariea a) "Verd ficaren indeplinirii cerintelor nermative obligataril".
Totodats, s-u constatat cd indicatorii de performanta sunt indeplinit, majoritaten, 1a
nivelul refl si descori la rel2, conform Fisci Vizitei, partea b), "Standarde si indicatori de
performantd”.

Din evaluarca institufionald §i din evaluanle pe programe, 3 rezultat o sunt
indeplinifi oy indicator cantitativi si colitativi aferenti {nfrastructurii academice, coea ce
demonstreazi ¢ universitatea poate si asigure derularea Tn condifli normale a procesului
de predare-invijare. Facem precizarea cd declaraliile din rapoartele de autocvaluare cu
privite lo infrastructurs academica au fost confruntate cu datele din Compartimentul
financiar-contabil, probate cu documents justificative corespunzitoarc.
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Expetii evaluatori implicati in procesul de cvpluare pe parcursul vizitel au
susjinut in rapoartele lor individuale ¢u argumente enumerate in fisa viziel ci UAGE
asipuri derularca tuturor activitifilor de educatic §i cercetarc prin apelarca la cele mai
bune practici rezultate din propria expericnd sau oblinute pe baza schimburilor de
experientd cu universitifi similare din lume.

In acelagi timp. echipa de evaluator externi & apreciat modul in care
reprezentantii universititii s-au striduit s eispundi cu promplitudine tuluror solicitirilor
de informatii suplimentare, Aprecicm, de ascmenea, impactul pozitiv pe care expertii
independenti l-au avul in evaluarea internd a calititii, reprezentati de angajalorii
absplventilor UAGE, precum si comactele constante pe care UJAGE le menfine cu
absolventii, in scopul identificcii celor mai potrivite mijloace de a imbunitili calitatea
programelor de studii, T special In coea ce priveste creslerea eficiente aclivitdfilor
praclice.

Compararca permancold a propramelor de invifimdnt §i a performanielor
stiinilice cu cele ale Universititilor cu profil similar din Europa $i nu numai, in cadrul
unor parteneriate devenite obignuite, constituie o parantie suplimentara a reusilei
preocupdrilor  pentru asigurarca campetitivitifii 1o nivel internajional a  calitdtii
absolventilor UAGE, a activitifii arlistice si cercetarii stiintifice si a implementirii
acesteia in practica culturald $i sociall.

RECOMANDARI

La nivel institufional, comisia de cvaluare cxternd face urmitoarele recomandiri
pentru imbuniitdirca continud a calitalii tuturor activitifilor desfasurate:

@ Comisia de experti recomandi continuarea eforturilor de informatizare
in directia generalizirii la toate facultitile 5i programele de studiv, crearea uni
sistem propriu de culcgere a informatiilor neccsare evalufirii iblerne sau cxterne 3
calitifii, astfel incit acesta si devind parte ineprantd a tiecdrel activilafi
desfasurate (didacticd, de cercetare, administrativa), iar misurile de cresterc a
calitatii si fic solid fundamentate, iar clectele lor sd poati [i objectiv apreciate, [n
sprijinul  acestor preocupiti sistematice  privind  toate  aspectele calita)ii
invatamantului, recomandam realizarea unci baze de date, actualizabili s
accesabild multicriterial, astfel incdt, prin cvaluarea perindicd a indicatorilor de
performantd, s3 se monitorizeze evolutia calititli fn universitate § si se
fundamenteze deciziile de asipurare a calitai,

. n ceen cc privesle creglerea  competenfelor complementare  ale
absolventilor, pe baza discutiilor cu angajatarii, recomandim  eresterca
eforturilor pentru extinderea ahilititilor practice pe domenii de studiu, in
special in domeniul pregitirii pedagogice. La o asemenea propunerc poate
contribui decisiv. DPPPD din universitate, In acclasi timp avem in wvedere
identificarea si folosirea unor oportunitiji din parteq anpajatorilor, in scopul
susfinerii unei parp o activitijilor practice. In acest sens, recomandam ca in
conventiile de practich 53 se stipuleze angajaren individuald a studentilor pe
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durata vacantelor, utilizarea acestora in ealitale de colaboratoni,  In vederea
electudrii stagiilor de pracoci.

. Este recomandabild implicarea specialistilor din DFFPD To promoevarea
unei pedagosii universitare in rindul cadrelor didactice din UAGE, astfe] ingdt
si fie utilizate in procesul de predare mijloace $i melode maderne, centrate pe
student la toate disciplinele de studiu.

. Superam 54 s¢ puni un mal mare accenl pe eontinuarea deschiderii
programelor de studiv spre cele similare din universitditi vuropene, pe
schimbul de idei 5i bune practici, si se intensifice schimburile de cadre
didactice si mobilititile pentru studenti.

. Considerim necesar si se insiste pe erejlerea coerenlei managementului
calitfitii, in sensul expunerii mai clare §i unitare a ohiectivelor si cerintelor SMC,
ca si pe dezvoltarea unor procedur] care si asipure eficicnta procesului de
evaluare a calitilii la nivelul UAGE, pe cregterea eforturilor  conducen
Universitafii in vederca dezveltirii unei culturi a calititii si o unei atitudin
proaclive a tuturor cadrelor didactice Fald de asigurarea si monitorizarca calitiii
tuturor proceselor derulate in cadrul universitati.

Asigurarea unui raport oplim de ore de specialitale Canto, Lied-Oratoriu, Clash de
aperd individuale pe grupe mici de stycii, astfel ncit absolventii sd poatd
justifica, in mod cat mai elar si distinct, titlul de  licentiat™ prin competeniy
pertinente, Tn cadrul Programulu de studii Interpretare muzicald - canto.

Urgentarca amenajarii spatiilor preluate in administrare astfel incdt si se satisfacd
intepral necesititile studentilor, inclusiv pentru repetitii individuale,

[mbupdtijiren prezentirii unor programe de studii, in special Conservare g
restaurare, astfel incit candidatii potentiali sd ia cunogtinid de toate aspectele care
privese plogramele in caueid. O mai bund prezentare csle necesard §lin ceca ce
privegte realizirile §i posibilitiile universitaii, inclusiv penteu potentialii client
ai unor servicil pe care universitatea le poate aferi.
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