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RAPORT DE EVYALUARE INSTITUTIONALA EXTERNA
UNIVERSITATEA DE NORD DIN BAIA MARE

REZUMAT
Obiectivele generale ale evaludrii Universitdplt de Nord din Baia Mare

scopul pregentei evaludri institufionale externe este de a identifica si certifiea in ce
misurd Universitaten de Nord din Baia Mare rispunde interesului public, precum si misurile pe
care le asigurd pentru cregterca calititii in procesul de predare-inviare si in exercitarea dreeptului

legal de acordare a diplomelor si calificirilor universitare,

Frincipalele obiective ale evaludrii extene a calitijii academice din Universitatea de

Mord din Baia Mare au fost urmitoarele:

a} Contribufia la promovarca 5i asisurares unei inalte calitdti a procesului de predare-

invitare in Universitatea de WNord din Baia Mare :

b) Asigurarea studentilor, angajatorilor si publicului larg unui acces mpid la informatii
clare, Je incredere si explicite privind modul in care UNBM olerd programe de studii, diplome si

calilicari, respects cerinfele nationale, standardele academice europene i principiile de calitate;

c) Asigurarea faptului ci, n situatiile in care s constatd exislenia unor probleme in
asigurarea calitdlii programelor de studii, sunt create premisele pentru iniierea acfiunilor de

imbunitijire a acestora:

d} Realizarea de mecanisme prin care sunt garantate calilaten procesului de predare-
invilare, transparenta gestiunii resurselor de care dispune si responsabilitatea publica a

institutiei de inva{amant superior.

Pentru evaluarea externd a calitiiii academice a universitdtii, ARACIS a desemnat o

comisie formatd din:
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& Profluniv. dr. Victor Municanu, Director de Misiune
= FProf. univ. dr. Eugeniu Turlea, Coordenator evaluare institutionals
*  Prof univ. dr. Emil Scarlat, Expent Comisie Instituionali

*  Profl univ. dr. Gheorghe Solomon, Expert Comisie Consultativa

Peniru evaluarea programelor de studii wniversitare au fost desemnagi 10 expeni

evaluator:

= Prof. univ. dr. $tefan Rusu, Expect program Tehrologia construetiilor de mayini

*  Prof univ. dr, ing, Toader Munteanu. Expert program Electromecanicd

* Prof. univ. dr. ing. Tiberiv Rusu, Expert program Jogineria gi protectia wediniid in
indusiric

* Prol. univ. dr. Carmen Peteu, Expert program Limba g lteratura romdng — Limba ¥1
literatura englesdifrancezd

= Prof. univ. dr. Silviu Coposescu, Expert program Etsnlogie

= Prof.univ. dr. Adrian Gabor, Expert program Tealogic orindoxd didactice

* Prof. univ. dr. Octavian Drighici, Expert program Biologic

*  Conl. univ. de. [on losub, Expernt program Chinie

* Prof. univ. dr. Radu Paltanea. Expert program Matemariod

»  Conf. univ, dr. Emil Popa, Expent program Marematicdg informaticd
La evaluarca externd au mal participal si 2 reprezentani ai studengilor.
Rezumaral concluziilor eclipef de evaluare

Din figele vizitei, intocmite la nivel institulional si la nivelul programelor de studii,
coroborate cu rapoartele aferente Tntocmite, a rezultat €3 toate ceringele normative abligatorii
sunt indeplinite, atdt pentru institutie, cil i pentru fiecare program evaluat, conform Figed vieite,
partea a) "Verificarea indeplinirii cerinjelor normative obligatorii®. Totodata, s-a constatat ca
indieatorii de performan|a sunt indeplinigi, in majoritatea cazurilor, la nivelul ref 1iref 2, conform

Fisei vizitei, partea b), "Standarde si Indicatori de performan|a”.
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[hn evaluarea institwiionald si din evaludrile pe programe de studii a rezollat cd sont
indeplinili tofi indicatorii cantitativi si calitativi oferenfi infrastructurii academice, ceea ce
demonstreazi ci universitates poate si asigure, in condigii foarte bune, derularca procesului de
predare-invafare, Facem precizarca o declarafiile din rapoattele de auteevaluare cu privire la
infrastructura academica au fost confruntate cu datele existente la Compartimentul Financiar-

Contabil, probate cu documente justificative corespunzatoare.

Expertii evaluatori implicati in procesul de cvalvare au susfinut in capoartele lor
individuale cu argumentele emumerate in g vizitei cd UNBM asigurd derularea tuturor
activitiilor de educatie si cercetare apelind la cele mai bune practici rezultate din propria
experientis sau oblinute pe baza schimburilor de experienid cu universitii similare din lume. Tn
acelasi timp, echipa de evaluatori externi a aprecial modul exemplar Tn care reprezentantii

universitdfii ou rispuns cu promptitudine tutvwror solicitirilor de informatii suplimentare,
Credibifitates informatiei diseminate de Universitaten de Nord din Baia Mare

in urma evaludrii externe a calithtii academice la Universitatea de Novd din Baia Mare.
apreciem, pe baza opiniilor expertilor evaluatori $i a responsabililor implicati, dupa confruntarca
informatiilor ficute pulblice pe diferite cii 51 a celor cuprinse in rapoartele de autoevaluare cu
cele extrase din documentele ariginale, si, acolo unde a fost cazul, din cele solicitate suplimentar,
el existd o eredibilitate mare a informaliilor discminate de universitate pe diferite canale. Astfel,
s-a constatal credibilitatea, acuratejes, integritatea, caracteru] complel si corect al afirmafiilor
cupringe fn Raportul de autoevaluare institujionald a UNBM, precum si al informatiilor incluse in

Rapoartele de Evaluare ale programelor de studii.
Aprecieren infrasiruciurii acodemice a Eniversitdrif de Nord din Boia Mare

UNBM arc un Campus universitar bine organizat si suficient pentru a-si desfisura
activitatea. Campusul UNBM cuprinde, pentru fiecare Fwcultate i program de studii, cit si pentru
activitatea de cercelare stiinfificd, respectiv pentru administratic, spatiile necesare desfsurdrii in
bune conditii a activititii, in confermitate cu standardele nationale. Toate spatiile de Invidmdint

ale LINBM sunt proprictatea Universititii.
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Mumdrul tal de locuri de care dispunc UNBM pentru cazarea studentilor in cimine este
de 660, reprezentind circa 153% din numirul (otal de studenfi ce pot beneficia de accastd
facilitate, cu precizarea efi cererea nu depiseste oferta. La aceslea se adaugd 51 o cantind

studenfeascd cu un numde total de 200 lacuri.

LUMBM are in derulare un plan de investitin realist. in perioada 2004-2008, au fost
reabilitate 2 din cele 3 cimine, reabilitares celui de-al treilea Gind prevazutd in planul de
investifii pe anul 2009 Numai in anul 2008, universitatea a investit cca, 1 mil. EUR in
modernizarca spafiilor 51 dotérilor. De asemenea, UNBM are in faza de extindere Biblioteca
Centrald si in constructic Aula Universitard cu 350 de locuri. Impontante spajiil de Tnvifdmant
{corpurile de pe str. Victor Babes, Victoriei §i Crigan) au fost deja reabilitate. In universitate
funcfioneazd centre de cercetare 5i laboratoare de cercetare care au beneficiat in decursul

timpului de amenajdri importante de noi spafii, dotate cu echipamente de cercetare de calitate

ridicatd.

UNBM are planificale continuarea dotarii laboratoarelor si centrelor de cercetare cu
echipamente moderne care si asigure dezvollarca competenjelor sirezultate performante in
cercetarca stiinfificd, dar i dotarea eminelor cu mabilier si echipamente, modernizarea cantinei,
pentru a asigurs cregterca calitdtii serviciilor oferite studenfilor. Cresterea calitdtii serviciilor de
documentare $1 informare din cadrul Bibliotecii universitare reprezinti un alt obicctiv foaric

impaortant Tnseris in planurile operationale de investitii ale UNBM.
Caracteristici de feand practicd fa Universitatea de Nord din Baia Mare

In urma vizitei de evaluare de la UNBM, comisia a identificat urmitoarele caracteristici de

bund practic:

s inifirirea §i diversificarca legiturilor cu mediul economic fn vederea cresterii calitdyii
proecsului didaetic §i al motivirii personalului didactic tindr, In particular, parteneriatele cu
mediul economic au efecte benelice asupr nivelului calitativ al activitdjilor de practicd si al
proiectelor de cercetare, cu impact economic imediat asupra motivini studentilor in directia

ocupdril unor posturi In domeniul de prepitice.

ﬁ L o]

il
5"



Preocuparca privind evolufia personalului §i scoperirea cu personal corespunzitor in
perspectiva a cel pufin un ciclu de licenii,

Bugetul de cercetare n UNBM a fost de 3 milicanc de lei la nivelul anului 2008, respectiv
aproape 20% fajd de finanjares de bazd a UNBM. Acensid performanti aratd o projectele de
cercetare desfasurate in UNIM, atit cele cistigate prin competific cit si conteactele cu terii,
igi dovedese utilitatea gtiingificd si relevanta la nivel national si international. Vizibilitaten
internationali a cercetdnii se regiseste 51 in cele 72 de articole cotate I1S] publicate Tn reviste
in periaada 2005-2008.

UNBM acord prioritate dezvoltinii inffastructurii de cercetare de Tnalt nivel, prin cele 71 de
laboratoare de predare §i cercetare interdisciplinard. Aceasta conduce la cresterea nivelului
profesional al cadrelor didactice prin colaborini interdisciplinare, erearca de cunoastere si,
implicit, cresterea nivelului formativ al cuesurilor predate la diverse programe de studii.
Antrenarea celor mai buni studenti in activiti|i de cercetare contribuie la eresterca calitativi a
pregitini lor profesionale si constituie o motivatic suplimentard pentru studenti. UNEM
promoveazd medii de invafare care conduc studenii =3 descopere si s3 creeze ei insisi
cunoastere.

UNBM derulenzi un program de modernizare a dotrii spatiilor de fnviijamént, bazat pe
investifii de la buget, din fondurile de cercetare si din alte venituri. Acest program s-a
concretizat in modemizarea semnificativd a dotdri sdlilor de cues i laboratoarelor cu
echipamente moderne care 53 asigure dezvoltarea competenielor Tn domeniile de studiu din
universitale, Do asemenea, dotarca ciminelor ey mobilicr nou si echipamente. modernizarca
cantinei pentru cresterea calilifii serviciilor oferite studentilor, construirea Aulei Universitare,
extinderca Bibliotecii Centrale, reabilitansa wnor noi spatii constituic actiuni eu efiet dircet
asupra imbundtitici condifiilor generale de invajare.

La LNBM existd un sistem integrat de asigurare » calititii, avind urmdtoarcle structuri si
activititi: Comisia de Evaluare $i Asipurare a Calititii la nivelul UNBM: Comisiile Calithiii
la nivel de facullate; Departamentul de Management al Caliili, condus de un director:
grupuri de lucru in domeniul caliciii I nivel de catedre; Grup de auditord interni.

Procuparea permancmd a conducerii universitdtii pentru informatizarea procesului de
invilmant, a managementului universitar, cercetdii stiinfifice si a activitdjiler financiar-

contabile.



*  Evaluarea activiti|n cadrelor didactice de citee studen(i este obligatoric si s-a aplicat integeal
incepind cu anul 2008, Incepind cu anul universitar 200920010, UNBM va introduce

evaluarea on-line la toate facullilile i programele de studii.
Frcrederea acordatd Uniiversitdii de Nard din Bafe Mare

In urma vizitei din 20-22 mai 2009, Comisia de evaluare institujionali externa a Universitatii
de Mord din Baia Mare, in baza documentelor de autoevaluare ale institugied si a constatarilor din
timpul vizitei, concluzioneszd cd UNBM asigued corespunzitor condijiile de calitate si standardele si,
in acest temei, creeazd condilii si pentru asisuraren viitoare a calitdtii. Prin urmare, Comisia de
evaluare institufionali cxternd  propune acordarea calificativului GRAD DE INCREDERE
RIDICAT Universitilii de Nord din Baia Mare in ceea co priveste manapementul inslitutici in
materie de asigurare a calitafii programelar de studii §i de respectare a standardelor academice de

acordare a diplomelor de absolviee.
Recemanddri peatry activitatea Universitdeif de Nord din Bain Mare

Comisia de evaluare a remarcat preocuparile deosebite Tn directia informatizirii procesului de
inviitimant si a administratiei UNEM. Prin urmare, recomandim continuarea eforturilor de
informatizare, in direcjia generalizirii acesteia la toale facultatile 5i progeamele de studiu. Pe de alti
parte, culegerea informatiilor necesare evaludindi inteme saw extemne a calitdjii trebuic sa devind parte
compenentd o fleclrei activitdli desfisurate (didaclici, de cercetare, administrativd), astfel fncat
miisurile de crestere a calitifii sa fie solid fundamentate, iar efectele lor 53 pontd fi obiectiv apreciale,
in sprijinul wnor preccupdri sistematice privingd toate aspectele calitfiti invatdmantulul, recomandam
realizarea unei baze de date, actuslizabild §i accesabilti multicriterial, astfel incit, prin evaluaren
periodicd a indicatorilor de performanti, si se monitorizeze evolufia calitalii si s3 se fundamenteze
deciziile de asigurare a calitiii, Acest demers este o continuare a eforturilor curente ale UNBM de
generalizare a evaluarii cadrelor didactice de cdtre studenti si poate include, Tntr-un format wnitar,

evaludrile colegiale, respectiv informatiile din fisele de autoevaluzre.

In eeea ce privesie cregterca competentelor transmise absolventilor, pe baza discutiilor cu
angajatorii, recomanddm creglerca interesulul pentru desvoltarea abilititilor practice in domeniile

de studii. In acest scop, pot fi utilizate si disponibilitifile unor angajatori de a sprijini astfel de
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eforturi. Avem in vedere identificarea si folosirca unor oportunitdi din partea angajatorilor, in scopul
susfinerii unci pari a activitafilor practice, In acest sens, recomandim ca Tn conventiile de practicd si
se slipuleze angajarea individualia a studentiloe pe durata vacantelor In vederea efectudrii stagiilor de

practici.

La nivelul programelor de studiu oferite de universitate, se recomandd corelares velumului
de cunostinte transmise de Mecare discipling cu numdirul de ore previzut in planurile de
invitAméant, concomitent ¢u actualizarea permanentd a confinutului programelor analitice cu noile

cunogtinfe apirute Tn plan national $i intemational.

Recomanddm  implicarea  specialistilor din DPPPD In promovarea uner  pedagogii
universitare Tn rindul cadrelor didactice din UNBM, astfel incdt =3 fie utilizate in procesul de

predare mijloace $i metode moderne, centeate pe student la toate disciplinele de studiu.

Sugerdm s se pund un mai mare accenl pe continnares deschideni progrmmelor de studin

spre cele similare din universild)i europenes, pe schimbul de idei 5i bune practici.

Pentru desfisurnrca activitiitii de cercetare stiinfificil fundamentald si aplicativd n domeniul stiinjelor
ingineresti, 5i a activitafii didactice cu caracter interdisciplinar la masterate si doctorate recomandim
constituirea unei Platforme de cercetare sintified la nivelul UNBM, ca i susfinersa inifiativelor de
atragere a Tomdurilor prin projectele din cadrul Programului FP?, proiecte din Fonduri structurale —

axa priontard 2,

5e va insista pe cresterea coerentel managementului ealitifii, in sensul expunedi mai clare
51 unitare a obicctivelor 51 cerinfelor SMC, ca si pe dezvoltarea vnor procedurd care 5 asigure
unitatea in diversitate si eficienja procesului de evaluare a calitgifii la nivelul UNBM, pe cresterea
eforturilor conducerii UNBM Tn vederea dezvoledrii unei culturi a calitdyii si a unei atituding proactive
a membrilor UNBM fagl de asipurarea si monitorizarea calitifii tuturor proceselor derulate Tn eadrul

universititii.
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Evalusrca institulionald a ealitdfii educatiet din Universitatea de Nord din Baia Mare a
fost efectuatd in pericada 20 — 22 mai 2009, de la o comisie desemnald de ARACIS, campusi

din:

¢ Prof. univ. de. Victor Munteanu, Director de Misiune

s  Prof, univ. dr. Eugeniu Turlea, Coordonator evaluare institulionali

= Praf, univ, dr. Emil Scarlat, Expert Comisie [nstitutionald

e Prof. univ. dr. Gheorghe Soloman, Expert Comisie Consultativi

s Prof, univ. dr. Stefan Rusu, Expert propram fedmalfogie canstencgiilor de maging

e Profl univ. dr. ing, Toader Munteanu, Expert program Eleciromecanicd

¢  Profl univ. dr. ing. Tiberiv Rusu, Expert program Inginerie 5 profectic medinini in
imefusteie

s  Prof. univ. dr. Canmen Peleu, Expert program Limba i fiterarura romdng — Limba 5i
fiterctvra englezaifrance=d

»  Prof, univ, dr. Silviu Coposcscu, Expert program Eralogie

= Prof. univ. dr. Adrian Gahor, Expert program Tealogie orradoxd didactiod

+  Prof_univ. dr, Octavian Drdghici, Expert program Binlogic

+ Conf. univ. dr. lon lasub, Expert program Chimic

= Prof, univ. dr. Radu Paltanea, Expert program Matematicd

»  Conf. univ. dr. Emil Popa, Expert program Matematicd informaticd

»  Secretar stiintific Mast. Delia Badai

Comisia a verificat indeplinirea cerinfelor normative obligatorii la nivel instiwutional,
tespectiv pentru cele 10 programe de studii evaluate (conform listel de mai sus) 5i o evaluat
gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de peefoemantd privine calitatea educaticl. Pe
durata vizitei de evaluare, din partea UNBM a participat Rectorul UNBM, prof. univ. dr. ing.
Dan Cilin Peter, precum $i persoana de contact, prof. univ. dr. Georpeta Comifi. Din partea
ficcdirui program de studii evaluat a participal decanul facultdtii in carc funciioneazd programul

respectiv, precum §i persoana responsabild cu derulares programului,
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La evaluarca institufionald a UNBM au mai contribuit: expectul evaluator steiin desemnat
de ARACIS, prof. univ. dr, Onte Teodor lancu, Germania, precum si studentii Andrei Criciun si
Bogdan Budeanu de la Universitatea Politehnicd din Timisoara $i respeetiv de la Universitalea

"(Gh, Asachi™ din lasi.
Programul vizitel de evaluare din perioada 20-22 mai 2009 a inclus;

+ [Intilnirea echipei de evaluatori eu conducerea UNBM gi eu perscanele implicate in
procesul de asigurare a calitifii in UNBM;

» Sedinta echipei de experfi evaluatari pentru stabilirea obiectivelor vizilei si a procedurii
de redactare a rapoartelor si fiselor de vizila:

* Activitatea expertilor evaluatori pentru fiecare program n parte, respectiv pentru analiza
aspectelor institutionale;

s Intilnire cuy reprezentantii studentilor gi cu absolventi ai UNBM (miercuri, 20 mai, intre
arele 16 -17)

+ [ntilnire eu an gajatorii absolventilor UNBM (miercuri, 20 mai. intre orele 17-19):

» Intilnirea echipei de evaluatori cu conducerea UNBM,

Ficcare expert evaluator de program a Tntocmit un raport asupra programului de studii de
licenld evaluat si a completat fisa vizitei 2.2). Expertul comisiei de cvaluare institutionala,
impreund cu coordonatarul echipei au completat fisa vizitei a.1). Figa vizitci b) a fost intoecmiti
pe baza constatdrilor tuturor membrilor echipei de evaluarc, Prezentul raport detaliazd procesul
de evaluare si concluziile comisici de experi evaluatori asupra asigurdrii calititii la nivel

instituional 5i al programelor de studii, precum i asupra respeetirii standardelor de calitate.

I. INTRODUCERE

Aga cum reiese din Raportul de autoevaluare institufionald. inceputurile Tnva{amantului
supetior bdimdrcan sunt legate de anul 1961, In baza Helirddi Consiliului de Ministri nr.
347/30.08.1961, la Bala Mare se inflinjeazd Instituiul Pedagogic de 3 ani, cu 3 Faculiai:
Filologie. Matematica $i Stiinfe Natwrale $i Agricole. Citiva ani maj tirziu, prin Hotiirdrea

Consiliului de Ministri din iunie 1969, ca o recunoastere a meritelor invB@médntului minier din
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zond s o necesitifilor industriale, se reinfiinjeazd Institutul de Subingineri Baia Mare,

subordonot Institutului Politchnic din Cluj-MNapeca,

Fvolujia rapidd a invagimantului superior din Baia Mare a fost marcatd, in mod firese, de
intemeieren, in 1974, prin Deeret al Consiliului de Stat ne. 105/20.03.1974, a Instittului de
[mvatiméant Superior, cu doud facultiti: Facultatea de Invildmant Pedagogic, cursuri de zi, cu 3
specializiri: Filologie - 4 ani, Matematicd - 3 ani, §tiinte Mawrale §i Agricole - 3 ani si
Facultatea de Invdtimént Tehnic, cu 4 specializari: Mine, Electromecanica tehnologic minierd,
Metalurgic Neferoasd, Consteuctii civile, industriale si agricole, pregitind subingineri la cursuri

de zi - 3 ani - §1 cursuri serale - 4 ani.

[n 1984, prin Decretul Consiliului de Stat nr. 213/23.06.1984, Institutul de Invilamint
Superior din Baia Mare trece in structura Institutului Politehnic din Cluj-Mapoca, sub denumirea

de [nstitutul de Subingineri din Baia Marc,

in mai 1990, prin Ordinul Ministrului inviEmdntului or, 7751, Tnstitutul de Subingineri

esie recunoscut sub vechea denumice de Institutul de Invijimént Supetior din Baia Mare,

in baza Notel Guvernului din 04001.1991 si a Ordinului Ministrului invEamantului §i
Stiingei ne. 4894/22.05.1991, Institotul de Invifamant Superior primeste denumirca de
Uiniversitatea o Baia Mare, care, in 1998, prin HG. nee 124 1720.11. 1996, primeste denumirca

actueala de Criversitaten de Noed din Baie Aoeve.

Conform HG nr. 36%/1993, au fost autorizale sd functioneze provizoriv iar, conform HG
ne. 204/18.06.1997, au fost acreditate institutiile de invajamint superior care au existat inminie de

1989, printre carc figureazi §i Universitatea de Nord din Baia Mare.
2. INDEPLINIREA CERINOELOR NORMATIVE
Cadrul juridic de organizare si func{ionare a institufiei, misiune §i obicctive

Universitatea de Nord din Baia Mare este o institulie de imvii@mant superior de stat,

acreditatd, care funclioneazd in baza HG. nre. 124 1720.09, 1949,

§
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Sedinl administrativ al Universitaii de Nord din Baia Mare este Tn Baia Mare, Str. Victor

Babes, Nr. 624,

Sub aspect organizatoric, Universitaica de Maord din Baia Mare are struciurl aperationale

— fpeultdi si departamente, o structurd administrativa gi o structurd de conducere.

fn prezent, Universitatea de Nord din Baia Mare cuprinde 4 faculafi cu un numdr e

5.532 studenti.

Tabetuf 2.1, Facaftirile Universitiii oe Nord din Baio Mare §§ nuniral studentilor de fa

cfefuf de ficemyd, masterat §i doctorat fu ianuarie 2009

Nrerl. | Focultatea | Anul infiingdriifreinfiin (arli Mumiir studendi in 2009
Licenid | Mastesar | Doctorat
| Inginerie O 77511990 Inginene TRZ 21 )
3 Resurse OpALL TTELI990 Mine; 1181 G {
Minerale

§l Medio Adresa 35730/30.07.1996 Mine 5i Metalurgie:

HG 410072002 Resurse Minerale si Medin

i Litere Ol 7751719590 Litere si Stiinte; Lz 1i6 Gl

HG 741713.1 11997 Litgre

4 Stiinfe OMI 773151900 Litere 5i S1inge; 1454 an7 28

HG 741713111997 Stiinge

Tolal o

Misiunea Universititii de MNord din Baia Mare, asumatd prin Carta universitard §i
consacratd prin numele institutiei, este definitd, in dimensiunile ei esenfiale. de locul pe care il
ocupd in spatiul cultural i econemie al nord-vestului Romédniei.

Misiunca Universititil de Nord din Baia Mure, co fastitutie academicd, este gceea de o
aferi educatie, corcetare §tiintificd §i servicil profesionale academice peniry dezvolforea unor
competente  intelectunte, soclafe 50 profesionnle afe individufwi, fiind oriemtatd spre
performantd §f imbundtitirea continnd a calisdrii, astfef fncdt s comribuie la imbogitivea
economied, tehnofogicd si cnlturald o nord-vestbul Romdniel (Regliunea de Depvoftare Nord-

Vest) 5F a aror comunitsgl smal largi.,
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Pentru realizarea misiunii asumate, fn concordan(i cu strategia de dezvoltare ca institutie

de inviifimint §i cercotare, Universitatea sc conduce dupd urmitoarele obicctive:

(1) Pregftirea de profesionisti, specialisti si cercetiitor, ¢u competente in domeniile specifice
UNBEM, la nivelul actual al gtiintei, wehnicii, euliurii nagionale si universale.

{2} Dervoltarea industriei cunoasterii prin studii si cereetdri specifice domeniilor umaniste si de
culturd, creatii proprii, de valoare recunoseuts,

(3) Dezvoltarea  industrici  cunoasterii  prin  activitatea de  cercetare prapric, stiingifica
fundamentald si aplicativi, precum si prin inteprarca in procesele de dezvoltare tehnologici,
inovare i transfer tehnologie, in concordantd cu strtegiile de dezvoliare nafionale si regionale,
(4) Promovarea performanfelor stiingifice ale membrilor comunitdtii universitare {cadre didactice
§i studenti), recunoagterea valorilor academice proprii, ralieren [a comunititile intemationale de
specialisti prin cooperarca inter-universitra.

{3) Integrarca activitdfii educationale si stiinifice in mediul socio-economic reeional, national s
CUTDPEan.

(6) Promovarea sensibilitdtii faid de problematica umana, fafi de valorile moral-civice, a
respectului pentru naturd $i mediul inconjuritor, precum si participarea la edificarca unitafii

EUTDRCTIE,

in prezent, Universitatea de Mord din Baia Maore desfisoard 63 de programe de studiu,
dintre care 39 dc programe «e studii universitare de licenja, 9 programe de masterat acredilate,
Il programe de masterat postuniversitare aflate in lichidare si 4 programe de doctorat. in Tabelul
2.2 se prezintd situaia sinteticd privind repartizarea pe faculiati a programelor de studiu — eichy

de licenta, masterat si studii doctorale.

Tabeluf 2.2 Situatia Programelor de studin — cicli de Neenyd, masteral 5i stwdfi doctorale — pe

Jaculedf
Wr. cH. Facultatea Cicluri de studii ]
Licen|d Masteral Doclorat
| Al A [n desfiingzns A
I [nginerie 3 4 I I
2z Resuwrse Minerale si Medin .3 3 2
3 Litere a3 B 1 h 2
[ 4 Stiinte 2 g 3 3 [
Tolal i4 25 11 b 4
4 "



in dezvoltarea programelor de studii s-a avut in vedere crearea de fluxuri Studii de licentd
— hasterat — Studii doctomle si Formare contined, cane 58 asigure sotisfoceren cerinfelor reale ale
mediului socio-economic i compatibilitatea cu programele similare dezvoltate in Uniunea
Eurppeand %1 pe plen mlernajfional. Toole programele de sliodin su misiones s obiectivele

didactice i de cercetare stiingifica bine precizate prin Planurile de Tnvafiamant.

Procesul de autorizare si acreditare a fost parcurs, conform legilor in vigoare, pentru toate

programelc de studii care funefioncazd in universitate.

Amnalizdind sitwatia programelor care functioneazi in prezent in UNBM, se constatd ci din
totalul de 39 de programe de studii = ciclu de licentd zi, 14 av auvtorizatie de funcfionare
provizarie §1 25 de programe de studii sunt acreditate sau reacreditate: 9 programe de studii de
tip masterat sunt acreditate conform legii §i s coreleazd cu specializari de licenta acreditate, iar
11 sunt Tn lichidare; studiile doctorale sunt oreanizate in 4 domenii si funclioneazd numai Tn

cadrul dameniilor de licentd acreditate, conform legii.

In vederea integririi depline in Spatiul Evropean al Invipimantului Superior $i Cercetdrii
Stiinfifice, UNBM promoveaza sustinut: mabilitatea cadrelor didactice si a studentilor;
pareneriate memationale de cercetare stiinfific, doctorate in cotuteld, programe de masterat sau
de formare continud; implicarca directd In profecte educajionale §i in activitatea organizatiilor
universitare internajionale; deschiderea spre comunitate §i angajatori; recunoasterea studiilor pe

baza Conventiei de la Lisahana.

UNBM este membra activd, prin proiccte 5i alte activitdli, in organizafii universitare
internationale impartante: EUA-Evropean University Association; AUF - " Agence Universitaine

de la Francophonie.

UMBM are un Cod al eticii si integrititii academice, publicat pe site-ul universitafii,
precum §iopractici §i mecanisme de aplicare al acestuia, S-a constatat ¢ nu existd Incilcdri

dovedite ale Codului eticii universitare, chiar daci sunt cazuri de reclamatii sau sesiziri.

Promovarea i perfectionarca profesionald continwd a cesurselor umane sunt obiective

majore ale UNBM, pentru atingerea cdrora sunt intreprinse urmitoarele acjiuni:
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promovarca unci culturi organizationale bazate pe performantd si probitate;

generalizarea unui sistem de evaluare periodicd o activitdtii cadrelor didactice, prin
autoevaluare, evaluare colegiall si evaluare de citre studenti;

incurajarca mohilittii cadrelor didactice;

implicarea in obtinerea de burse de documentare pe obicetive concrete: claborarca de
manuale, lucriri aplicative, proiectarea de programe pentru noi discipline cte.;

atragerea in cariera didacticd a celor mai performanti linen absolventi;

facilitarea demersurilor pentru abfinerea, de ciitre studenti si cadre didactice, de burse de
studii, de masterat, de stodin doctorale 5i post-doctorale, de cercetare ele,;

participarea personalului didactic auxiliar si nedidactic la programe de formare continud.

Universitatea de Nord din Baia Mare promoveazd un dialop permanent cu studentii,

precum §i realizarea unui parteneriat academic, prin:

pentru:

activitalea Centrului de Carierd 51 Consilicre profesionald;

sprijinirca activitdlii organizagiilor studenfesti, pentru dezvoltarea proiectelor uwtile
studentilor universitatii;

asigurared, in cimine — cantine, a unor condifii de vial civilizate g1 a unwi climat adapiat

la cerinfele studengilor,

Universitatea de Mord din Baia Marc si-a asumat rdspunderea si responsabilitatea public

programele de studin oferite;

dezvoltarea durabild a universitirii:

deschiderea universitafii spre mediul economic 5i social;

integrarea eurapeand a universitdfii, prin susfinerea programelor de cooperare academic
si de cercetare;

asigurarea comuniclrii cu institugiile statwlui, partenerii din mediul econamic si social, cu
universitdfile din tard si striindtate;

promovarea echilibratd o intereselor facultitilor, depadamentelor sicatedrelor din

LUNBM;
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+ aplicarea si respectarea legislaliei in vigoare;

» colaborarea in interiorul universitdfii, Tntre faculedyi, departamente, catedre ete.;

» suslinerea proicctelor initiate si aflate in derulare, apeobate prin volul Senstului;

= inijierea de proiecte noi, de dezvoliare academicd, de cerectare, de imbundtifire a bazei
materiale 5i a patrimoniului:

e psigurares unui climat academic de colaborare colegiald.
Carta universitari si repulamentele specificate prin Carti

Deslagurares intregil activititi din universitate are la bazd Carta Universititii, document
lundamental care asigurd organizarea §i funcfionarcs Universititii de Nord din Baia Mare. Carla
a tost modificald si adoptatd de citre Senatul universitiji la data de 29 septembrie 2008,
respectind legislatia in vigoare privind asigurarca calititii educatiei si principiile promovate in

Spatiul Evropean al InvBamantului Superior,

Carta Universithii inscrie autonomia universitard, liberlatea academicd si deantologia
universilard ca principii fundamentale ale activitdii din spatiul universitar si face trimitere |a
documente inteme ~ Regulamente de organizare si funclionare a structurilor din universitate 5l
Regulamente! Proceduri privind procesele specifice Tn conformitale cu legile nationale si

SUGPENS.

Regulamentul de Munelionare internd a UNBM reglementeazi raporturile de munci
dintre angajator — Universitatea de Mord din Baia Mare— $i angajatii sdi (pe perioadi
nedeterminaté saw determinatd). Prevederile regulamentului respectd ceringele impuse e
legislatia Romdniei: Lepea invAiimantuli (Nr.84/1995, republicatd), Legea privind  Statutul
Personalului didactic (Nr.128/1997), Codul muncii (Legea Nr.53/2003), Legea protectiei muncii
{Nr. 9 1998), precum si de Carta universilalii si de alte reglementiei interne 5i externe.

Regulamentul privind activitatea academicd a stndentilor pentru ciclul de licenid a
fost actvalizat si aprobat de Scnatul Universitafii din 29 scptembrie 2008, cu respectarca
cerinfelor narmative din Metodologia ARACIS, privind admiterea, organizarca pe formatii de

lueru §i orarul facultafii, evaluarca, promovarea si transferul studentiloe, finalizares studiilor.
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acordarea burselor etc. Repulamentul este elaborat in conformitate cu legislafia nationald, cu

Carta Universitiitii 5i cu principiile si practicile curopene ale invaiamiintulni centrat pe student,
Conducerea institugiei, structuri manageriale

Conducerea institufiel s realizeazi prin structurile manageriale cupeinse in organigrama
Universitdtii. La delnirea stewctueni de conducere s-au avut in vedere prevederile din Legea
invitdmdntulul Nr.84/1995, Lepea privind Statetul personalului didactic, Carta Universitifii si
alic reglementdni inteme si exteme, precum §ioprincipiile managementului modern. La toate
nivelurile ierarhice este promoval principiul conducerii colective, fiind create organisme
colective de conducere: Senatu] Universitiii, Biroul Senatului, Consilinl Facultitii, Biroul
Consiliului - Faculiafii, Consiliv]l  Departamentului,  Biroul de cateded, conform Legii

invatamantului nr. 84/ 94035,

Alegerea organelor si functiilor de conducere din universitate are la bazd Metodologia de
organizare si desf@surare a alegerii structurilor si functiilor de conducere. Ultimele aleperi
s-au  desfasurat in moertie 2008; validarea structurilor de conducere - [Heol conform
melodalogiel de alepere, Rectorul Universitatin fiind confirmat de Ministrul Educatiei, Cercetarii

si Tineretului prin Ordinel Mr, 3537/24.03.2008,

Pentru  asigurarca  calitdfii activitfilor de management, la nivelul universitifii
funciioncazd structuri de consultantd, monitorizare 5i evaluare internd, constituite in concordanti

cu legile in vigoare:

- Comisia de Eticd - creatd in anul 2005, conform prevederilor OMEAC 4492/2005 privind
promovarea cticli profesionale n universitdti, care functioncazd in baza Codului de Etich

universitard 5i 8 Begulamentului de funciionare a Comisici de Etic® universitard;

- Comisia de Disciplind, implicati in procesul de rezolvare a reclamatiilor primite de la membeii
comunithfii academice. Activitatea comisiei are la bazd Procedura de rezolvare a sesizirilor si

reclamatiilor;



= Consiliul Reprezentantilor Studentilor din Universitatea de Nord din Baia Mare a fost creat,

in conformitate cu Regulamentul pentru alegerea reprezentantilor studentilor,

- Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calititii, CEAC - la nivelul wniversitdfii si la nivelul
facultdfilor. create in anul 2006, in baza prevederilor QUG 752005 si a Legii Nr. §7/2008
privind asigurarea calitifii Tn educatie. Comisiile de la nivelul Taculifijilor sunt in subordinca
CEAC din universitale, Activitatea Comisiilor este sprijinitd de Depantamentul de Management
al Calitatit (DMC}), creat in anul 2008 pentru dezvoltarea mecanismelor $i insttumentelor de

asigurare si evaluare a calitatii.

Conducerea academicd este exercitatd de reprezentanti alesi ai comunititii academice.
Personalul de conducere {Rector, Proreetori, Decani, Prodecani, Secretari stiingifici, Directori de
departamente, Sefi de catedri) esle format din cadre didactice din universitate, titularizate, alese
in conformitate cu Metodologia de organizare 5i desfisurare a aleserii structurilor si funeiilor de

conducere,

Atributiile si responsabilitajile pentru funciiilc de conducere sunt precizate in Canla
Universitdtii si alte documente interne, Organigrama universitdfii cuprinde functiile/organismele
de conducere si compartimentele/departamentele create in universitate, relafiile de subordonsre
g1 Nuxul decizional. Fiecare compartiment/departament are un regulament propriv $i structurd

proprie, prezentate in anexe.

Biblioteca asigurd resurse suficiente de informare si documentare pentru comunitatea
universitard prin: manuale, monografii, cdrji, reviste, brevete, baze deo date stiintifice ete.
Organizarea si funclionarca bibliotecii sunt reglementate prin Regulamentul Bibliotecii,
elaborat in conformitate cu Legea Bibliotecilor Ne.334/2002 si alte legi specifice. In universitate
functioneazd Editura universitagii, seroditati CNCSIS 31 sunt editate revistele Universitalii de

Mard din Baja Mare.
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Structura ad ministrativd a Universitifii cuprinde:

« Direciia General Administrativi, care rispunde de asigurarea bazei tehnico-materiale pentru
procesele desfsurate in universitate si de Tntrefinere a bunurilor maobile §1 imobile ale
universitajing

« Compartimentul/Biroul Financiar-Coentabil - cu rolul de a asigura gestiunca si folosirca
eficientd a resurselor financiare, evidenta patrimoniului universitdtii, cu respectarca normelor in
Vigoare:

s Compartimentul/Biroul Personal-Salarizare — asigurd evidenfa personalului, realizeazd
documentele privind salarizarea personalului si coordoneazd evaluarea personalului didactic
auxiliar 51 TESA, in concordanti cu politica institutiei privind resurscle umane $i cu legile in
vigoare;

« Compartimentul/Biroul Juridic - funcfioneazd potrivit Legii Nr, 514/2003 privind exercitarea
5i orpanizarea profesiei de consilier juridic in scopul apdrarii drepturilor si intereselor legitime
ale institutiei, in conformitate cu Constitubia si legislapia in vigoare;

« Compartimentul/Biroul de Audit Publie Intern - cu responsabilitdti in auditul public intcrn,
desfizoari o activitate independentd 5i obicctiva, in conformilate cu Legea Nr6T72/2002 i cu
MNormele proprii privind organizarea s exercitarca activitd)ii de andit public intern in structura
MEJC si in unitdfile subordonate, furnizdnd conducerii instrimente pentru huna administeare a
veniturilor si cheltuielilor publice;

= Departamentul de Mapagement al Calitagii (DMC), are responsabalidy in dezvoltarea
instrumentelor de evaluare si asipurace a calitdfii $i Tn orpanizares auditurilor pe domeniul

didactic.

Pentru ficeare departament, posturile, titularii 5i eesponsabilititile lor sunt prezentate in

anexe 51 Figa postului, docoment anexd la Contractul de muncl individual.

La nivel de universitate existd State de funclii pentru toate categoriile de personal;
pentru personalul didactic se intocmese state de functii pe eatedre, jar pentru personalul didactic

auxiliar 5i TESA pe structuri organizatorice.
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Mecanismele de alepere respecld principiile democratiel academice si normele de
reprezentare previzute in lege i in Carta Universitard, Pentru alegerea decanilar si. respectiv, a
rectorului existd obligativitatea candidatilor de a prezenta §1 susjine public un plan managerial cu
prezentarea obicctivelor strotegice penir care se angajeazd, in toate structurile de conducere

sunt reprezentali si studentii, In conformitate cu ponderile previzute de lege.

Caria universitard 51 Regulamentu] de alegeri stabilesc procedurile pentru alegerea

studentilor de catre studenti.

Stilul de conducere practicat se bazeazd pe promaovarea consecventd a principiilor:

s deschidere si disponibilitate in comunicare;
» incredere in cameni;

« asumarea tispunderii pentru demersul managerial,

UNBM are un plan strategic pe un orizont de timp de patru ani, care se actualizeazd
anual prin planurile operationale, aprobate de Senatul universittii, tindnd seama de evolufia §i
contexiul national si inernational, In peocesul managerial s-a urmirit creglerea implicni twiuror
nivelurilor decizionale — decani, sefi de catedri, centre de cereetare stiingifica, directii, cle. Este
de mentionat cresterea autonomiei decizionale a facultitilor, departamentelor, centrelar de
cercetare, in vederea eficientizirii intregii activitdgi din universitate. Transparenta in conducerea
operativi n [ost asiguratd st de prezenfa permanentd a liderilor de sindicat la sedinjele de Senat
precum i prin comunicarca citre Senat §i prin Senat ciln: comunitatea academicd a deciziilor
asumate, De asemenea, s-a extins participarea decanilor |a luarea deciziilor importante nainte de
a [i prezentate Senatului universitar spre aprobare, precum s statuarca participdrii membrilor

comunititii academice la derularea proceselor administrative.

Sistemul de conducere al UNBM asigurd, prin mecanisme financiare §i administrative.
accesul nelimitat la resursele informagionale i de eomunicare, inclusiv internet, intranel, e-mail,
cu mentiunea ca sistemul informatic al UNBM cuprinde, partial, procesul de invaf@amdnt i, in

totalitate, managementul universitar, cercetarea stiinfifica g activitijile inanciar-comabile.
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In cadeul UNBM informatizarca administratiei este dezvoltatd atit la nivel de facultate
cat si de universitme. Gestiunea scolaritifii este asiguraid de un sistem compatibil Tntre
universitate si facultifi (SMART). Activitatea financiar-contabild este informatizatd prin
programele SICOB i INDECOSOFT, care sunt actualizate periodic.

Activitatea Biroului de achizifii publice eslte informatizati, asigurdnd transparenta
procedurilor de achizitie, precum si fluenta derulirii contractelor. Sistermul informatic include i
gestivoen financiard a studentilor, SMART, gestiunca resursclor patrimoniale la cdmine G
canting, ALEX, precum si modulul EMSY'S (Entreprise Management System} pentru gestionarea

resurselor umane, in curs de implementare.

In urma verificirilor a stadiului actual al informatiziri administragiei la UNBM, efectuate
de comisie, s-a constatat posihilitatea de a accesa prompt informatiile solicitate cu privire la

aspocte academice sau administrative.

Personalul didactic

Universitatea de Nord din Baia Mare are 337 angajafi, dintre care 219 cadre didactice

titulare si 118 membri ai personalului didactic auxiliar 5i TESA.

Conform Centralizatorului realizat pe baza Statelor de functii ale catedrelor pentru anul
universitar 2008-2009, din totalul de 423 nome didactice, 204 sont postun vacante, Dintre
acestea, 132 norme sunt suplinite de cadre didactice titulanzate la Universitatea de Nord din Baia
hare. Un numdr de 72 de nomme sunt acopenie prin prestatia a 225 de cadre didactice asociate cu
norma de bazd n alte institofii, Dintre acestea, 10 nomme didactice sunt sustinute deo cadre
didactice titularizate in altc institutii de invifimant superior (12 cadre didactice), jar 62 de
norme, de specialisti din alte organizagii. Din aceste date, rezultd ci la nivelul universitigii,
ponderea normelor ocupate de eadre didactice titularizate Tn invitimantul superior este de 85,34
Y. Tabelul 2.4 prezintd sinletic structura posturilor - posturi ocupate §i posturi vacante, pe grade
didactice - realizatd pe baza tabelelor centralizatoare ale facultigilor. Caleulul s-a ficut ludnd in

considerare o singurd norm3 didacticd pentru ficcare titular.
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Tabelul 2.4 Structura personalilui didaciic (O posiuri ocupate, Vi posiurl vacente] fo dita

(1032008

Taotal Din car: ['raf. Profesori Conlereninni | Leclordsel Azistenti Preparatori
poster Cons, lucrari

L v T|olv]|[T |Oo ]|V ]T o | v T | |V T |0 |V
23 21n {204 |2 HM|2005 |73 |60 | 12]219 |71 | 148 | 77| 45 S EATEE

Anual, universitatea stabileste necesarul de codre didactice prin eloborares Sutelor de
functii si scoate la concurs posturi, cu respectarea procedurilor legale privind publicarca si

ocuparea posturilor didactice, conform Regulamentului de ocupare a posturilor didactice.

La elaborarea statelor de funciiuni s-a avut in vedere strategia universitdfii §i respectaren

cerinlelor legale, astfel:

+ limitarca activitifii personalului didactic titularizat in invijadmantul supcrior, Ia cel mult 3
norme, indiferent de institujia de Tovafdmant superior Tn care 51 desfisoard activitatea.
Respectarca cerinfei este sustinutd si prin declarjia pe propric rispundere a cadrului
didactic;

* limitarea la cel mult o normi a personalului didactic titularizat in inviiméantul superior,
pensienat la limitd de virsia sou din alte motive i care desfisoard activitate didactica in
calitate de cadru didactic asociat:

*  pentru marea majoritate a programelor de studii de licentd screditate, cadrele didactice
titularizate acoperi mai mult de 70% din posturi, lac dintre accstea peste 25% sunt
profesori si conferentiari, dar nu mai mult de 50%. Tabelul 2.5 sintetizeazd structura
personalului didactic pentre cele 10 programe de studii selectate pentru cvaluarea

institujionali.




Tabeluf 2.5 - Structara personalulul didacrie penirn programele de studii evaluate

Propramul de studii supus evaludii Cadre Cadre Cadre Confereniian |

didactice didustive didactice gl

titulare cu titularizate asocine s profesori®s

narma de Yo

| bawa %

Tehnologia consteaciiilor de araying (TCME 0,25 i 04 390G 47,96
Eleciromecanicd {E A, 53 93.73 627 32.69
frigiricria gl profeciia medinlui in indusirie 5127 9.0 4060 | 39,34
Lintha 3 lierotiva vomdand — Limba gi 54,29 10 48
Kteranird englesdiroeesd (LREALRE)
Limbe 5f lteratira romand = Limbe gi 54,49 oo 32
Titeratrd frovoesd (LRI
Einalogie 73,35 oo 57 0. 43 51
Tealogie arftadoxd didacticd (TC0) 71 0% 3 23 (28]
fieadeypic 048 94 ] 2043
Cllinie | 72442 s 5 4224
Matemarticd | 73.06 Rl 4 32
Mateamatiod - faforaaticd | 7587 0E 2 4825

* ocuparca posturilor de catre cadrele didactice asociate s-a faecut in conditiille legi: exista
declarafii scrise, pastrate ln Compartimentul Personal-Salarizare, prin carc acestes
comuni¢d conducitorlui institutiel din care provin activitatea prestatd prin asociere:

= lilwlardi disciplineloe au titlul stiintific de doctor sau sunt doctoranzi in domeniul
disciplinelor <in postul ocupat; cadeele didactice care desfispard activitate in sistem plata
cu ora au pregitirea nijiald gi competente in domeniul disciplinel predate. Aceastd
corespondentl este ilustratd de documentele din Dosarul personal al cadrelor didactice
asoCiate;

» persoanele care ocupd posturi de preparator sau asistent au o pregitire pedagogici
atestatd sau sunt inscrisi in programe de pregtire in derulare, organizate in universitate,
in cadrul DPPD. Dovezile privind indeplinirea acestei condifii sunt cuprinse in Daosarul
personal al cadrelor didactice 5i in Anexele din Rapoartele de evaluare internd elaborate
pentru toate programele de studii de la ciclul de licentd cuprinse in evaluare;

» titularii de discipling au elaboratl cursuri i alte materiale didactice necesare procesului de
invAiamant. Accastd acfiune este sprijinitd de Editura Universitdtii si este coordonati de
Secretarul stiingific. Situatia acoperitii disciplinelor de la cele 10 programe de studii

cupringe Tn evaluarens institugionald este ilustratd in Anexele la Raportul de autoevaluare
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instilufionald, din carc rezultd existenta in biblioteca universiaj g an=ling a manuwalelor
si g altor materiale didactice pentru toate disciplinele din Planul de Tnvaamént.

s la marea majoritate dintre programele de studii derulate in universitate, conform
rapaartelor de evaluare, cel pufin 48% din posturile aferente disciplinelor de specialitate

sunt ocupate de cadre didactice titulare care au norma de bazi la aceeasi specializare.

Baza maleriald

Universitatea de MNord din Baia Mare dispune de spatii i imobile destinate activitaplor
specifice programelor educationale — spatii de invifamént, haze didactice, lerenuri de sport, cu o
suprafatd totald de 31.505 mp. din care 18.810 mp supeafatd utild, De asemenea, dispunc de o

cantini §i 3 cimine studenlesti, totalizind un numir de 660 locuri de cazare.

Spatiile de invitamant cuprind 7 53l de curs §i amfiteatre, 14 sili de seminar g 71 de
laboratoare. S-au finalizat lucririle pentru sala de sport §i terenurile aferente. Din siuatiile
prezentate rezultd i sc respectd normele ARACIS privind capacitatea salilor de curs {min.] mp/
loc) si a sililor de seminar (min.1.4 mp/ lock: sali de curs - 1,2 mp/student; stili de seminarii —
2,2 mpstudent; laboratoare- 4,1 mpdstudent. Repartizarea sililor de curs, seminar i laborator sc
face avind in vedere activitdfile din Planul de invigimdnt si dimensiunea formatiilor de lucru
{ani de studiu, grupe, subgrupe) pentru ficcare program de studiu. La nivelul universitati,
problema este pestionatd de citre Directorul peneral administrativ 51 de Prorectorul deszemnat,
care, pe baza unor aplicatii soft, coordoneazd generarea orarclor gi centralizatoarelor privingd
incirearca fecdre sale

In cadrul fiectrei facultdi cxistd laboratoare specifice disciplinelor din planurile de
invitamént, Pentru programele de studiv cuprinse in evaluarea institutionald, numérul de studenti
fealculatorford didacticd este de sub 1:1, conform anexelor la Rapoartele de evaluare inlerna a

programelor de stud,

Qe
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Tabel 2.6. Situagio dordril cu tehinicd de cafen! in UNEM

Administrutiv 75

Fasultuiea de Inginerie 2087
Foeultnien de Litere 125
Faculien de Siiinge 1%

Facultatea de Resurse Minceale si Modiu 72
IEH* A7

Dotarca laboratoarclor cu echipamente specifice si tehnicd de calcul a inregistrat un ritm
accelerat de crestere Tncepdnd cu anul 2006, cdnd au fost infiintate 24 de labaratoare didactice cu
susfineres financiard de la MEdC, iar 47 au fost fie completate, fie modernizate din fonduei
olfinute in cadrul proiectelor de cercetare stiingific dezvoltate de cadrele didactice sau Tn cadrul

partenariatelor cu firme privae.

Altor de dotar, recondifiondn sau modemnizdri, Universitatea a uemdrit si demararea, Tn
2009, a unor investifii noi; constrairea Aulei Universitdtii, extinderea Bibliotecii Universitdgi.

dezvoltarea de spajii noi de invatamint,

Achizifiile se referd atil la echipamente cit 5i la soft-urile corespunzatoare disciplinelor

din planurile de invijamant.

Biblivteca Universitiii de Mord din Baia Mare se reorganizeaza, isi imbunititeste si
modernizeazd toate domeniile de activitate, Tn scopul atingerii unor indicatori de performanta
stabiliti prin standardele internationale. Spagiile actuale ale Bibliotecii universitatii sunt de peste
440 mp, la carc s adaugd spatiile aferente bibliotecilor de a3 facultdti, dar sunt insuficiente
depozitarii, dezvoltirii si exploatiirii fondului de carte, Silile de lecturd si de studiu existente in
universitate olerd peste 593 de locuri ~ din care 161 numai la hibliotecile universitdfi. Al
spatin sunt wiilizate pentru studiv, asigurind in total 593 de locuri. Pentru a mird capacitalea
Bibliotecn, in prezent s-a demarat extinderea spatiilor aferente printr-o investifie de 4.300.000
ROM. Aviind in vedere aceste date, relationate cu ararul bibliotecilor i cu protocolul semnat cu

Biblisteea Judeteand "Petre Dulfu™, rezultd ci se respectd normele ARACIS privind existenia
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unwi spaliu, respectiv oumdr de locurd de studie, pentru cel putin 19%% din numdral total al

studen(ilor.

Fondul de publicafii al biblioweeii cuprinde Tn prezent 208.657 volume dintre care:
208.275 volume cirti 51 382 vol. periodice. Achizitiile de publicatii efectuate in ultimii 10 ani, in
numdr de 13993 titlurd, in valpare de 340017421 RON acoperi ca tematicd domeniile de
specializare ale facultagilor, dupd cum rezultd din situatia publicatiilor achizitionate de biblioteca

in perioada T999-20049,

Riblioteca dispune si de abonamente 5i publicatii periodice romdinesti si striine la schimb,
in anul 200% numdrul titlurilor era de 382, in paralel cu dezvoltaren fondului de publicalii al
hibliotecii, ca sursi de informare, s-a realizat accesul la baze de date stinfifice, precum:
Springer, SCOPUS, Science Direct, COMPENDEX, INSPEC, GEOBASE. Accst lucru a devenit
pasibil prin declansarea, Tn 2007, a procesului de informatizare a bibliotecii, incd in curs de
realizare, prin care s-a creal un sistem integrat (bazat pe softul de biblioteci LIBERTY,
versiunea 3 si tehnologia Internet). ce include toate facilitdfile necesare pentru administrarca
bibliotecii. Asa cum s-a specificat, serviciile Bibliotecii sunt extinse prin protocoale incheiate de
UMNBM cu Biblioteca Judeteans ..Petre Dulfu™ din Baia Mare, o bibliotecd moderné, cu un fond
di carte de peste 500,000 de volume 5i cu spatii de lectura ce insumeazi peste 300 de locurd, dar

51 ¢u alte biblioteel, precum este cea a Manastirii Rehia, pentru teologic.

Procesul didactic este sustinut i de serviciile realizate de Editura Universitifii,
acreditati CNCSIS. Editura are ca misiune editarea de monografii, carfi, lucried stiinfilice sau
de altd naturd, necesare procesului de invitmant. Editarea lucririlor se face Tn baza unor norme

interme si a planului editorial anual aprobat de Rectorul universititii.
Activitatea financiard

Activitifile desfisurate Tn Universitate privind asigurarea resurselor financiare 5i folosirea
lor eficientd sunt Tn responsabilitatea Compartimentului Financiar-Contabil, a ciroi organizare si
funciionare sunt reglementate prin Regulamentul propriv. Conform incadedrii, Compartimentul
Financiar-Contabil cuprinde 8 posturi, din care: 2 sunt cu studii medii iar 6 posturi sunt ocupate

de personal cu studii cconomice superioare; & sunt posturi de exccutie. 2 cu indemnizatic de
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conducere, Coordonarea cste realizatd de un Contabil sel, economist cu studii superioar:

economice.

Planificarea financiard a activitiilor din universitate se face prin stabilirea alocatie
bugetare, avand in vedere Contractul institujional, Contractul complementar §i venilurile proprii
ale universitiii. Universitatea are cod fiscal propriv (CF 3823886) si conturi propri, deschise la
Trezoteria Municipiului Baia Mate (de ex. Cod IBAN — RO4ZTREZ436304601 X000230) 31 la
hinci comerciale, Universitatea de Mord din Baia Mare are contabilitate proprie, intecmeste
bilant propriu, cont de executie bupetard §i raport de gestiune propriv. Sitvagia veniturilor
universitifii in peroada 2004-2008, pe surse de finantare: finanjare de bazd din bugetul de stat,
finanfare cu destinafie speciald (subvenfii pentru cimine-cantine, fonduri pentru investifii si
reparafii capitale, fonduri pentru burse etc.) §i venituri proprii {din taxe seolare, contracle de

cercetare §i alte servicii fumizate) este prezentati in tabelul de mai jos.

Fig. 2.2 Evolugia veniturifor wriversitdfii in pericada 2004-2008

2nn4 205 2004 20467 2008
Fondurl bugetare alocate din cwre:
Vimitwri finantare de boza §32225% | n548620 | 7424007 | I0348578 | 12605263
Venitur finoniare complementara [FE33N0 | 2435579 | OF13071 | 10055457 [ 9077110
Fonduri proprii din care:
Yeniiufi taxe studenti 3503786 | 4274066 | S3280E6 | 6093404 | 6735004
Wenituri cercetare stintifici tEala 151234 475427 312634 [ 125235
Sponsorizare 410 L5162 41320 73864 20419
Evolulie Plit Salartl | Ta4a 1Y | 0156225 | 10675108 | 13221283 | I?'?-PJIIIS?—|

Taxele scolare ale studengilor sunt actualizate anual, fiind calculate in concordanid cu
costurile medii anvale de scolarizare din invifamaniul public finangat de la buget pentro
domeniile de licentd 51 masterat similare. Taxele de scolarizare, aprobate anual de citre Senatul
universitifii. sunt aduse la cunostinga studentilor, wtilizfindu-se diverse surse de informare:

Regulamentele admilerii, Contractul anual de studii, avizierele §i site-urile facultdgilor.

Universitates acordd asistentd financiard pentru categorii sociale defavorizate, burse de

ajuter social, conform Legin 1162002 si HG 11497 2003,



Conditiile de acordare a burselor sociale sc stabilese in baza Regulamentului privind
acordarea de burse, oalte forme de sprijin material, precum i alic ajulpare sociale pentru
studentii din invitimantul de stat. curs de zi, eu sau fard taxd de studii §i sunt comunicate
studentilor prin Regulamentele admiterii, Regulamentul privind activitatea academica a
studentilor, prin anunfuri la aviziere sau pe paginile facultditilor de pe site-ul wniversitiji
{hitpzi/www ubm.re). Bursele sunt acordate din alocatii de la bugetu] de stat, dar Universitatea
acordd sprijin material studenfilor cu prolleme sociale 5i prin reducerea taxei de yeolarizare §i a

taxed de camin.

Modul de gestionare a resurselor fnanciare ale universitalii este monitorizat §i evaluat
anual, atit de conduccren universitilii, cit si de citre structuri specializate din Universitate i din
exterior. Analiza eficientei folosirii resurselar financiare se realizeazd semestrial, de ¢atre Biroul
Senatului si anval de citre Senatul Universitafii, pe baza documentelor de raportare elaborate de
Compartimentul Financiar-Contabil. Incepénd din anul 2008, analiza situatiei financiare se face
si la nivelul facultdtilor, posibili in urma implementdrii aplicatiilor sofl dezvoltate in cadrul
universitiii: SICOB si INDECOSOFT pentru contabilitate si SMART pentru gestiunca

peoceselor didactice.

in sprijinul gestionarii corecte a resurselor, Compartimentul de Audit Publie Intern
realizeazd auditan, conform normelor specifice domeniului. In paralel eu auditirile interne, au
fost realizate de catre Curtea de Conturi a Judequloi Maramures auditari externe anvale finalizate
prin Rapoarte de awdit, conform legii. Constatirile si recomanddrile auditarilor au fost
comunicate conducerii universitiifii care a elaborat planuri de acfivne, in vederea Tmbunitigirii

aspectelor negative semnalate.
Studentii

Universitatea de Nord din Baia Mare are proceduri proprii de admitere a studentilor, pe
care le face publice wtilizind forme diverse de informare, prin: Regulamentele admiterii, site-ul
universititii (http/fswww.ubmaro), mass media, “Zilele porfilor deschise™ si alte actiuni de

profmavare,
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Selectin studentilor se face conform legii, pentru ciclul de licentfi admiterca fiind
condifionatd de existenja diplomei de bacalaurcat saw a altor acte de stodii obligatorii; aceste
documente sunt pistrale pe toatd derata studiilor in Dosarul personal al studentului, la

Secrctariatele Tacultaplor.

Transferul studengilor se face in baza Regulamentului privind activitatea academicd a

studentilor cu respeetarea legilor in vigoare {Ordinul ME NrA722/29.09.2000).

Rezultatele abtinute de studenti pe parcursul seolarizirii sunt consemnate Tn Registrul
matricol: la finalizarea studiilor, absolventii primese, conform legii, Diploma de licentd si
Suplimentul 1a Diplomi. Conferirea diplomelor 5i certificatelor de absolvire se face in baza
Metodologiei de organizare a examenelor de finalizare a studiilor universitare, in conformitate cu
condifiile stabilite de lege. Respectarca cerinjelor privind inmatricularea studentilor, completarea
Registrului matrieol, organizarea examenului de finalizare a studiilor i acordarea diplomei este
manitorizatd de Secretara sefi pe universitate si verificatd periodic prin auditurile nterne

oreanizate.

Pe peripada de funcfionare provizoric a wnor programe de studii noi, organizarca
examenului de licentd s-a facut in condifiile legii, la facultifi acreditate din acelasi domeniu.

stabilite de CNEAA (péna in anul 2006) sau ARACIS (Incepind din anul 2006).
Activitates de corcetare stiingificd

Cerectarea stlingificd reprezintd o componenti de bazd a activitigii personalului didactic
din Universitatea de Mord din Baia Mare, in conformitate cu misiunea elaboratd de
managementul universithiii. Tindnd cont de nivelul de calitate promovat in ultimii ani, atit la
nivel national cdt si la nivel european, s-a impus necesitatea definirii directiilor majore in care
universitatea dovedeste excelentd in corcetare, domenii care o individualizeazd i care 71 asigurd
posibilitatea de afirmare in relagia cu alte universitifi, centre de cercctare gliintificd, companii,
gsocialii profesionale, Implementarea accstei strategii s-a fcut prin actiuni ce vizeazd crearea de
mecanisme’ structuri adecvate i instrumente de planificare i evaluare a activitifii de cercetare

stiingifica:
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] structurarea cercetdcii stiimtifice din universitate in 8 centre cu 8 directii de hazi, pe ©

domenii, cu 67 teme, in majoritate interdisciplinare;

. promoevare: instrumentelor de evaluore a calitdtii cercetdrii, la nivel individual si la nivel
de centred directii de cercetare stiingificd.

. promovarca programelor de doctorst in concordan]d cu cercetarea avansatd derulatd in
directiile de cercetare 5i cu prioritilile europene de cercetare pentru perioada 2007-2013;

. dezvoltorea  instrumentelor institutionale de monitorizare 51 sprijinire 8 cercetdrn:
Departamentul de Cercetare stiinfificd, Inovare Tehnologicd si Managementul proiccielor:

. promovarea partencriatelor cu reprezentanti i mediului econamic §i socio-cultural, §i cu

universitifi si centre de cercetare stiinifica.

Orbiectivele Tn domeniul cercetirdi stiintifice sunt cuprinse in planuei anvale elaborate la
nivel de universitate, Tacultate, catedre si centre de cercetare. Temele de cercetare cuprinse in
planurile de cercetare sprijind procesul didactic, avind tematica circumscrisd prioritdfilor
eurppene §i nafionale si reprezintd o formad de pregitive prin §i pentru cercetare, la nivel de
masterat gi doctorat.  Universitatea promoveazd valorificarea rezultatelor cercetdrii  prin
dezvoltare de produse noif inovative, prin participarea la evenimente stiinfifice nationale si
internationale, prin publicarea in reviste recunoscute la nivel national si international. Anual, Tn
umiversitate se organizeazd conferinfe internationale, care au deja traditie si care reunesc

specialisti in domenii variate, din intreaga lume.

Cadrele didactice din universitate acordd atentie dezvoltiicii competentelor stiingifice ale
studentilor, prin organizarea anuald a sesiunii ecreurilor stiingifice studenfesti, participares
studentilor la concursuri de creajie, sportive etc. i prin integrarea studentilor in programele de

carcaetare.

Universitatea are publicatii stiintifice propeii, avind acreditare CNCSIS de nivel 151, B+,

B, CsiD.

Editura Universitdtii, acreditatd CNCS1S, publici carte stiintificd, numeroase titluri avind

ca autar cadre didactice din oniversitate.

iV
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Misiunea institulici

Misiunes Universitifii de Nord din Baia Mare, asumatd prin Carta universitard §i
consacratd prin numele institutiei, este definitd, in dimensiunile ei esentiale, de locul pe care il

acupd in spaliul cultural 5i economic al nord-vestului Romaniei,

Misiunes Universititii se intemeiaza pe tradijia invitiméntului superior biimdrean i s
justificd prin necesitatea recuperdrii §i valorificarii traditicl cultumle $i a potengialului uman, prin

pregtirea generaliei tinere, dezvoltarea cercetirii stilngifice si a erealiei de valori,

Misiunea Unfversitiagii de Nord dfn Bafe Mare, ca instifugie academicd, este aceen de a
oferi ediccatie, cercetare stiimificd sf servicii profesionale academice pentri dezveftares wior
campetenfe intelectiale, sociale §i profesionale oale individului, fifnd  orientetd  spre
performan(d §i fmbandtitivea contined a colitigi, astfel inct sd confribuie la imbagirirea
economicd, fehinofogicd gi culturald in nord-vesigd Romdniel (Regiunif e Deavoltare Novid-

Fest) §i @ qnor conmitati mai fargi,

Universitates are definitd strategia, cu obiective strategice clare, corespunzitoare misiunii
ei. Obicctivele strategice ale Universitdii de Mord din Baia Mare pentru indeplinirea misiunii

AsLmle sunt.

(1) Pregatirea e profesionisti, specialisti si cerceldtori cu competente in domeniile specifice
UNEM la nivelul actual al stiintel, tehnicii, culturdi nationale si universale.

(2} Dezvoltarea industriei cunoasterii prin studii §i cercetdri specifice domeniilar umaniste i
de culturd, creatii propeii de valoare recunoscutd.

(3} Dezvoltarca industriei cunoasterii prin activitatea de cerectare proprie stiingifics
fundamentald s aplicativi, precum §i prin integrarea in procesele de dezvoltare
tehnologica, inovare §i transfer tehnologic, T concordanid cu strategiile de dezvoltare

najionale si regionale,
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(4) Promovarea performanielor gtiintifice ale membrilor comunitalii universitare proprii
{eadre didactice si studeni), recunoaglenca valorilor academice proprii, ralicrea la
comunitistile internajionale de specialigti prin cooperarea inter-universitars,

{5} Inteararea activiedtii cducationale i stiingifice in mediul socio-coonemic repional,
national §i european.

(61 Promovarea sensibilitigii fafd de problematica umand, fatd de valorile moral-civice, a
respectului pentru npatued §i medinl Tneonjuritor, precum si participarea la edhficarea

unitifli eurapenc.

Din prezentarea misivnii §i obicctivelor sirategice ale universitdtii, rezultd cateva

elemente de specificitate care individvalizeazi universitatea, cele mai impottante fiind:

= asigurarea cadrului institutional $i a mijloacelor materiale de punerc in valoare si dezvoltare a
potentialului de competente din Baia Mare 51 din zond, atragerea specialistilor din alte zone ale
tarii, eonstituirea unel comunitdfi academice care s contribuie la dezvoliarea locala, regionald
si nationald g1 la integrarea curopeand prin educatie, stiin{d 5 cultured

screarea de conditii favorabile de evolutic stiintificd, de promovare profesionald si afirmare
sociald pentru tinerii cu performante superioare din Bala Mare §i din zond, si de a contribui
actfel la diminuarea fenomenului de migrare a acestora in afara (@rii sau ciwe alte centre
universmane;

s dezvoltarea unel strategii integrate privind cercetarca gtiingificd §i procesul educational, factor
gsenfial pentru accentuarea cresterii performangelor in cele doud domenii de activitate prin
clecte sinergice;

= orientarea spre mediul socio-economic, ca element de referina pentru participarea activi si
eficienti a universililii la viaia ceconpmico-sociald;

selicientizarea activitatii structurilor institutionale de asigurare @ calitdtii si dezvoltarca unui
management performant centrat pe calitate, gindire strategica §i competitivitate;

= promovarea excelentei in universitate, ca expresie a perfonmanielor inalte, prin crearca unui

sistem de management performant, bazat pe principiile managementului universitar modem,

Misiunea si obiectivele stratcgice sunt susfinute prin acfiunile intreprinse la nivelul

managementului de varf pentru:
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» promovarea orientirdi spre mediul socio-economic, prin crearea unor structuri care s8 asigure
intensificarea colabordrii cu reprezentanti ai mediului cconomic gi social pentru des Bisurarca de
aetivithi de cooperare in domeniul didactic i de cercetare;

« dezvoltarea sistemului de management al calitdlii din universitate avind in vedere armonizares
cu cerintele din Metodologia ARACIS i standardele europene privind asigurarca si evaluares
calititii in invafamiantul superior;

simplementarea stratepici privind cereetarea gtiingifica prin acfiuni vizdnd perfocfionarea
cadrului arganizatoric 51 dezvoltarea instrumentelor de planificare, monitorizace. evaluare §i
imburitiitire continwi a performantelor cercetdrii gtiingilice din universitate, precum 51 Creglerea
vizibilitdtii universititii in Spatiul European al Cercetdrii;

edezvoltarea unci culturi organizafionale bazate pe principiile aulonomiei universitare, pe
implicarea largd a structurilor si personalului din comunitatea universitard la rezolvarea

problemelar universitafii $i dezvoltarca unwi partencriat activ cu studentii.
3. INDEPLINIREA STANDARDELOR §1 INDICATORILOR DE FERFO RMANDA
A. Capacitate institutionali
A.1. Strncturile institutionale administrative gi manageriale

Universitatea de MNord din Baia Mare respecld cerintele normative privind structurile
institufionale: esle infiintatd si functioneazi conform legii, ca universitate de stat acreditatd, in
baza HG. nr. 124 1/20.09, 19946,

Carta Universititii de Nord din Baia Mare confine prevederi care sunt in concordanti cu
legislalia nationald §i cu principiile Spatiului European al Invajamdntului Superior g Cercetdrii si
este aecesibili tuturor membrilor camunitalii universitare, pe site-ul universitalii (www.ubimoro/).

Din definirea misiunii Universititil de Nord din Baia Mare, se evidenfiaza ca elemente
prioritare alc strategiel si politicii universitiyii:
= Pregiticca de profesionisti, specialisti si cercetitor] cu competente in domeniile specifice

UNBM la nivelul actual al stiintei, tehnicii, culturii nationale 5i universale.
»  Degzvoltarea industriei cunoasterii prin studii §i cercetdri specifice domeniilor umaniste §i de

culiurd, ereatii proprii de valoare recunoscut.,
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v Dezvoltarca  industrici  cunoasterii prin - activitatea  de  corcctare  proprie  stiingificd
fundamentald s aplicativa, precum 5 prn integrares in procesele de dezvoliare tehnologicd,
inovare §1 transfer tchnologie, in concordantd cu stratepnle de desvoltare napionale 5
regionale.

=  Promovarea performanielor stiinfifice ale membrilor comunit3{ii universitare proprii {cadre
didactice i studenii), recunoagterea valorilor academice proprii, ralierea la comunitifile
internationale de specialisti prin cooperarea inter-universitard,

= Inteprarea activitifii educationale si stiinfifice in mediul socio-economic regional, nafional si
eurGpedL.

* [Promovarea sensibilitatii fati dc problematica umand, faja de valorile moral-civice, a
eespectului pentru naturd i mediul inconjuritor, precum si participarca la edificarea unitiln

cUrapene.

Universitatea de Nord promoveazd linia de studii LMD, asigurind fluxul formativ, in

conformitate cu misivunca asumatd.

Existd un Cod e eticd wniversitard care apdrd valorile libertitii academice, autonomiei
universitare 51 integridli etice, Universitatea dispune de mecanisme clare de aplicare a
prevederilor Codului, puse Tn practicd de Comisia de Eticd, a cirei funciionare este reglementat
prin regulamente propeii sioprin Procedura de rezolvare o sesizdrilor si reclamatiilor.
Universitatea, prin Senatul Liniversitar, contraleazid modul Tn care se respectd Codul de elicd si
face dovada aplicici Jui prin rezolufiile adoptate, conform procedurii de rezolvare a

reclamaiiilor, gestionate la nivel de Birou de Senat,

Universitaten de Word din Baia Mare are strocturi si proceduri proprii de auadit,
auditarea internd realizandu-se efectiv in baza regulamentelor 5i procedurilor proprii, la nivel de
instituie si pe compartimente: financiar-contabil, procesul de predare-invi{are-evaluare,
cercetare, administeativ, Asa cum o dovedese rapoartele de audit intern la nivel tinanciar contabil
si diplome, dar i cele privind procesele educajionale. Auditul activitiii de cercetare la nivel
individual si la nivelul directiilor de cercetare este asigurat de Secretarul stiinfific 5i de

Departamentul de Cercetare Stiinfificst, Inovare Tehnologicd si Managementul Proiectelor.
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Universitatea de Mord din Baia Marc arc un sistem de conducere care respectd lepile
nafionale, principiile managementului modem $i bunele practici din UE: sistemul este descris
prin Carta Universitaii 1 alte regulamente. in toate structurile de conducere sunt reprezentali 5i
studentii. Meeanismele de alegere a reprezentantilor studentilor in Senatul universitdfii, n
Consiliile facultdtilor, in Comisiile de evaluarc si asigurare a calitdjii sunt descrise in
Metodologin de organizare si desfisurare a aleperii strueturilor i funciiilor de conducere 5i in

Regulamentul pentru alegerea reprezentantilor studenjilor.

Conducerea la nivel de universitate. facultate §i catedrd! departamente se bazeazd pe un
sistem cficient 51 modern de comunicare a deciziilor strategice $1 operative, prin structurile de
conducere create, Sistemul informational din universitale asigurd comunicarea eficientd,
realizati printe-o diversitate de metode: intilniri directe, afisaje, comunicare telefonich, difuzarea

informajiilor prin imemet, intranet, site-ul universitafii. (www.ubm.rof ).

Existd o organigrami cocrentd care reflectd fluxul managerial. Studentii sunt corect

reprezentali in structurile de conducere g ian parte activi la acest flux.

Universitatea are plan strategie pe perioada 2008-2012 si planuri operationale anuale,
prezentate atit pe suport de hartie, cit 5i electronic, pe site-ul universitatii (www.ubm.ro) Planul
strategic este elaborat pe termen lung, mediu §i scurt, §i este actualizat in funclic de evolutia gi
contextul invitdmantului superior. Planurile strategice ale facultafilor si catedrelor s¢ coreleazd
in mod convingitor cu  planul strategic al  universitifii, dovedind cocrenfa  viziunii

(s, b, 1o)

Universitatea are structurd administrativd care respectd reglementinle legale in ceea ce
priveste criteriile de constituire a compartimentelor, numérul si calificarea personalului si are
proceduri 50 instrumente  care  asipurd  eficacitatea  functiondrii  lor. Compartimentele
administrative sunt incadrate cu personal care corespunde, sub aspect numeric $i al calificarii,
seapului si obiectivelor specifice, definite prin regulamente proprii, Universitatea dispune de o

administratie eficace si are mecanisme de control 5i de imbunatafire continud a performantelor.
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A2, Baen materiald

Universitatea dispunc de elddiri si dotiri proprii care asigurd spatii de Tnvitimant s
cercetare corespunzitoare activitdjilor pe care le realizeazi, in concordantd cu narmele tehnice,
de sigurania si higienico-sanitare Tn vigoare. Universitatca ulilizeazs intcgral spatii aflate in
proprietatefadministrare, acoperd in totalitate nevoile de cazare ale studentilor si dispune de
spatii pentru activitdti sociale, culturale g sportive: cimine, canlind, bazi sportiva cu sald i
terenuri de sport ete. Pe lingd spatiile existente, universitatea are inscrise in Planul de investitii
pe 2009 demararea luerdrilor penteu realizarea Auled Universitagii in valoare de cea 2.500.000 lei,
extinderea Ribliotecii, in valoare de 4.300.000 lei 5i dezvoltarea de spatii de invirdmant in str,

Crigan 10.

$ilile de predare dispun de echipamente tehnice de predare care faciliteazi COMmUnicarca
si fnvilarea, Situatia dotarii pentru silile de curs, de semimar §i de laborator aratd ci existd
cchipamente multi-media in 7 amfiteatre §i sali de curs pentru aplicarea metodelor moderne de
predare; s-au realizat 24 de noi laboratoare didactice pentru ciclul universitar de licenld. s-au
demarat procedurile de modernizare a inc 21 de [aboratoare de licentd in an ul 2007; existd 20 de
sdli ¢u calculatoare cu 323 de postori, destinale studentilor, amenajate intre anii 2006-2008,
Dotarea laboratoarelor se realizeazd din venituri proprii, din resurse provenite din cercetare sau

din cooperin cu mediul economie.

Universitatea dispune de resurse Mnanciare suficiente pe termen scurt pe care le alocd
pentru realizarea misiunii si obicctivelor stabilite. Pe termen mediu, nivelul resursclor de |a buget
va evolua in [unctie de politicile najionale privind finantarca invimantului superior, dar se
preconizeaza cresierea fondurilor alocate pe eriterdi de calitate 51 a ponderii veniturilor propri,
indeosehi prin cresterca venitrilor realizate prin programe de formare continud §i cercelare
stiinfific. In prezent, universitatea dispune de rezerve financinre, de surse diversificate de
finamjare, de planuri cocrenle de investitii si instrumente de gestiune financiard care demonstreazd

calitatea strategici si a metadelor de gestiune promovate de conducers in ultimii ani.
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Institugia are un Reeulament de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material
pentru sludenti, pe care Tl aplicd in moul consecvent, Bursele sunt acordate din alocatin de la
Bugetul de stat. Pe de aled parte, UNBM sprijind acordarea burselor private.

B. Eficacitate educationald

B.1. Con{inutul programelor de studin

Universitatea de Nord din Baia Mare aplicd o politich transparentd de recrutare g
admitere a studentilor, care se face pe baza regulamentelor proprii ale facultafilor. anunfate
public cu cel putin sase luni inainte de organizarca admiterii. Universitatea promovenzd
infarmatii reale §i covecte, indicind posibilitifi de verificare §i confirmare, Promovarea ofertei
educationale se realizeazd utilizdndu-se metode variate (anunfuri prin mass media §1 pe sie-ul
universitdtii, pliante gi broguri, “Zilele portilor deschise™ si alte manifestari in care sunt implicate

atit cadre didactice cat si studenti).

Admiterea la Universitatea de MNoed din Baia Mare se realizeazi pe baza regulamentelor,
care stabilese cadrul si politica de adimitere pe facultdfi si comisii. Admiterea se bazeazd pe un
sistemn transparent de selectie, avandu-se Tn vedere, exclusiv, eompetentele candidatilor. Modul
de admitere, prabele de concurs sunt stabilite prin decizii la nivel de facultate si aprobate de
Senatul Universital, in precent, la majontatea specializinlor s¢ aplick concursul bazat pe

eriterii combinate, Tncare rezuliatele la examenul de admitere dejin o pondere variata.

Toate programele de studiu derulate in universitate sunt asociate domeniilor aprobate [a
nivel national si dezvoltd competenje corespunzitoare calilicarlor din nomenclalonl najional al
califichrilor. Programele sunt descrise prin pachete de documente care includ: misiunea,
obiectivele generale 5i specitice ale programului; planul de invitimant cu ponderile disciplinelor
exprimate prin credite de studii; discipline a clror esalonare este corelati co obiectivele
programului de studivg fisele disciplinelor — cu obiective specifice, confinuturi, modul de
examinare 5 cvaluarca competenfelor. Existd preocupare pentru cresterea Mexibilitagii
pregitiril profesionale, prin introducerea pacheteloe de discipline opfionale si complementare.
{In prezent. la cele 10 programe de studii evaluate institutional, disciplinele opfionale reprezintd

in medie 23 %4 din otalo] de credite comulate la sGirsitul programelor de studio). De asemenea,
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existd o structurd (CCCP) a cirei misiune esie asistarea studentilor prin informare, consiliere i

arientarea Tn carierd in vederea integeirii acestora pe piata fartei de munci.

Programele de studiu sunt unitare sub aspectul confinutului la acecagi formd de
invapimént, In cadrul universitifii exista preocupiri pentru dezvoltarea formelor de invitimdnt
[ si FR., precum §i a resurselor i infrastructucii necesare desfagurdrii proceselor didactice. De
asemenca, au fost stabilite protocoale de colaborare n vederca dezvoltirii platformelor 10
Continutul programelor de studiu se reinnoicgle permancat prin introducerea cunostinielor noi,
rezultate din cercctarea stiintificd, inclusiv cea propric, Exemple relevante privind concxiuned
cercetarc—edueatie sunt propunerile de programe de studii nol asociate unor directii de cercetare
din universitate; Inpineria valorificirii deseurilor, $tiinta mediului, Controlul si expertiza

produselor alimentare ete.

Relevanta programelor de studin este definitd de conexiunea cu cerintele piefei s cu
dezvoltarea cunoasterii si tehnologiei n domeniu. i cadrul universitatii, Comisia penteu Kelajii
nationale §i regionale de parteneriat §i relatii cu absolventii $i Centrul de Carierd i Consiliere
prafesionali sunt responsabile de dezvoltarea cadrului de derulare a colabordrii cu reprezentanti
ai mediului economic s a instrumentelor aferente, Au fost create mecanisme §i inslrumente
pentry obfinerca feedback-ului de la studenti 5i de la absolventi, care au ca obiectiv

imbundititircs continud a activitafil, inclusiv revizuirea periodicd a programelor de studiu.
B.2 Rezultatele invAtdrii

Analizele dezvoltate in Rapoartele de evaluare intemd ale programelor de studiu din
Universitate aratd ci rala de inserfic a absolvenjilar este, in medie, de peste 75%, la toate
programele de studiu cvaluate. Infiinfarea Centrului de Cariera §i Consilicre profesionald gi a
Asociatici absolventilor (ALUMNI) creeazd posibilitatea evaludrii sistematice §i continue a
evolutiei absolventilor si valorificarea eficientd a infoemagiilor de la absolventi pentru

catisfacerea mai bund a cerinjelor sociale,

La toale programele de studiu de Feentd derulate in universilate, ponderea absolventilor

ultimelor doud promofii. admigi la studii universitare de masterat este de peste 20%, situatie
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suslinuti cu dovesi in anexele Rapoanelor de evaluare internd a programelor de studiu elaborate.

Absolventii studiilor de Licent 2008, Bologna, sunt inserigi la masterate in proporfie de peste 50%.

Fvaluarca aclivitdtii de citre studenti, realizati conform procedurii elaborate de
universitate, arata e 95% dintre studenii care au participat la sondaj apreciazd pozitiv mediul de
invafare-dezvoltare oferit de citre universitate gi proprial lor traseu de inviijare. Procedurile de

evaluare sunt bine delerminate si evaluarea se desfigoard pentru toate programele 5 pentru toate

cadrele didactice.

Cadrele didactice din universitate sunt pregitite in domeniul predarii la nivel universitar
si folosesc resursele noilor tehnologii {e-mail, pagina personald de web pentru tematicd,
bibliografie, resurse in format electronic i dialog cu studentii) si materiale auxiliare (de la tabli
la retraproiector, videoproiector) in procesul de predare, Relatia dintre profesor gi student este
una de parteneriat, in care flecare isi asumd responsabilitatea atingerii rezuliatelor Tnvilari.
Cadrele didactive ale Universitifii de Mord din Baia Mare 75 imbundtitese continuu metodele de
predare, valorificind prin tehnologia de predare si rezultatele cercetdrilor proprii din proiectclc
educationale derulate. La toate formele de studiu se utilizeazd metode interactive de predare,
bazate pe munca in echipd, comunicarca cu studendii, antrenarca lor la diferite prezentar sau
experimente demonstrative. Procesul de predare este orientat dupd ritmul si modul de invajare al

studenfilor.

in Universitatea de Nord din Baia Mare cxistd indrumdtori de an care realizeazh
interfuta dintee studengii anului de studiv i universitate, Cadeele didactice mentin legitura cu
studentii prin e-mail i au planificate siptdminal ore de consultaie. Prin funcionarea Centrului
de Carierd si Consiliere Profesionald (CCCP), Universitatea asigurd servicn de informare,
consiliere si orientare Tn carierd a studenfilor, in vederea integrérii acestora pe piala fortei dc

e

in cadrul UNBM existi un Centru de Carlerd si Consiliere Profesionalid (CCCP) care
asisty studenfii in vederea opfiunilor de carierd profesionald. Liga Studentilor din UNBM
organizeazd anual un tirg de job-uri, la care participd aproximativ 2-3000 de studenti, Unii
angajalori efectueazd vizite §i stabilese intdlniri cu studentii din ultimul an de studiu la licenid

J
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pentru prezentarea ofertei de job-uri, respectiv pentru selectarea potenfialilor candidai chiar

inainte de susfinerea examenului de licenid si a projectului de diploma.

Reprezentanfii angajatorilor au evidenfiat pozitiv colaborfrile cu UNBM in cadml
proiectelor de cercetare, projecte in care sunt agrenafl atfit stedenti ¢it g absolventi. Aceastl
colaborare conduce si la actuvalizarca, respectiv imbundlajirea continutuloi disciplinelor de
specialitate. In plus, se recomandd dezvoltarea wnor parteneriate cu marile companii
praducfitoare de software de design si simularefanalizd numerich pentru facilitarea distributiei

sratuite de licenje la nivel de student.

B.3 Activitaten de cercetare stiintilich

Strategia Universitifii de Nord din Baia Mare privind cercetarea stiingificd, pe termen
lung si mediu, adoptatd in Senatul Universitifii, este comunicatd intregli comunititi universitare,
pe site-ul wniversitdfii (hitp:www.aubmuoro), Structurile de conducere ale facultatilor definese
propriile strategii de cercetare, avind in vedere valorificarea 5i dezvoltarea resurselor prin
cercetare stiinfificd in domeniile prioritare, in conexiune cu programele de studiv. Activitatea de
cercetare este o oblipatie a fiechri cadru didactic, normele de cercetare fiind stabilite prin
proceduri proprii, cu respectarea legilor in vigoare. Stratepia cercetirii in Universitatea de Nord
din Baia Mare tine cont de direcqiile formulate la nivel national si european si de criterii
calitative de evaluare, asigurind cresterea competitivitifii si a vizibilitiii activitdyii de cercetare-
dezvoltare, Au fost definite 8 directii de cercetare stiingificd de bazd, in conexiune cu directiile
prioritare k. nivel najional §i curopean. Afilicrea cadrelor didactice din universitate la Centre/
Direcin de cercetare este realizatd in functic de competenfe. In universitate, sunt organizate,
periadie, sesiuni prin care sunt discminate informatii privind atragerca fondurilor prin cercetare
§1, in Senat, se prezintd periodic modul de alocare a resurselor pentru cercetare, Existd un
Departament al Cercetdrin Stiinfifice, al Inovari Tehnologice 51 al Managementului Proiectelor
care se constituie intr-un instrument eficient de creare si intretinere a unei culturi autentice in

domeniul cercotrii.

Cercetarca dispune de resurse financiare, logistice si umane necesare pentru realizama

obiectivelor stabilite. Tn Universitatea de Mord din Baia Mare existd un elimat si o culturd
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centrate pe cercetare, atestate de realizirile in domeniul cercetdrii stiintifice: gpramuri e
cercetare. publicatii, serviciile de consultangd. n anexele Raportului de awtoevaluare sunt
mentionate: 1344 articole publicate in tard i straindate, 72 articole publicate in reviste 151,
136 cildri in reviste cotate, 92 Anticole publicate in reviste indexate BD[ din strdinatate, 331 cari
publicate in edituri rominesti, 4 cirti publicate in striindtate, 8 brevete de inventii, 7 premii
internationale, 233 articole publicate in fard recunoscute CNCSIS de tip B+ si B, 273 creatii
artistice prezentate la manilestinl imemationale si najionale, 121 articole de tip C cu potential de
recunoastere, 177 articole publicate in reviste de tip D 3 puncta) de recuncastere, 7 Granturd si
contracte intermationale, 18 granturi cistipate prin competifie nationald, 83 contracte directe cu

mediul economic si industrial.

Universitotea de Nord din Baia Mare are un sistem modemn de management al activitigilor
de cercetare stiintificd, caracterizat prin structuri, procese si metode specifive de planificare,
monitorizare si avizare a rezullatelor, Planificarca si controlul activitdfii de cercetare se fac la
nivel de universitate! facultate/ Centre de cercetare/ cadrn didactic. Au [ost create proceduri
pentru planificarea §i evaluares activititii de cercetare stiingificd. Departamentul acordd
consultanti pentru elaborarea propuncrilor de proiecte, monitorizarea proicctelor si gestiunea
informatiilor necesare managementului cercetdrii stiinilice din universitate.  Doctoratele se
constituie in promatoare ale dezvoltarii cercetdirii in domeniile pe carc lo acoperd implicind

activ doctoranzii Tn cercetare,

Rezultatele activitdgii de cercetare gtiinfificd din universitate sunt valorificate prin;
publicalii pentru scopuri didactice sau publicatii stiingifice; centre de consultantd, laboratoare e
cercetare. Fiecare cadru didactic are sarcini concrete privind cercetaren, activitatea individuala
[ind supusa unor evaludiri anuale, In universitate existd 2 reviste cotate 151, reviste B+ si B, care
valorificd rezultatele cercetirilor cfectuate de membrii comunitdlii scademice, iar numdrul

articolelor publicate [ST sunt in numdr de 72 in ultimii 4 ani,
B.4 Activitatea financiard a organizatici

Universitatea de Mord din Baia Mare dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli

aprobat de Scnat, elaborat Tn haza unei planificiri financiare riguroase. Taxele de scolarizare ale
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studentilor sunt Tn concordantd cu costurile medii de gcolarizare pe an universitar finanjate de la
buget. Studentii sunt informati despre posibilititile de asistenia financiard i modul de utilizare a

taxelar,

Universitatea are un compattiment propriv de comabilitate, care intocmeste bilant
propriu, cont de execufie bugetard §i raport de gestivne propriu, din care rezultd cd sc respecti

legislatia in vigoare privind folosires londurilor 51 inreg stedrile contabile,

Compartimentul de Audit Public Intern din universitate realizeazs audituri interne,
conform normelor specifice domeniului, pe tematici generale §i tematici date de conducerea
UNBM. Obiectul si rezultatcle auditurilor sunt analizate in Senat g ficute publice. Anual se
realizenzii §i audituri exteme, de ciitre Curtea de Conturi.  Universitatea de Nord a fost supusi
auditarii de ciitte Societatea Civild, Coalitia pentru Universitali Curate, raportul preliminar, prin

punctajul acordat, demonstrind managementul institufional corcet.
C. Managementul calitilii
C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitigii

Implementarea si dezvoltares unui Sistem de Management al Calitigii [a UMNBM a
constituit o preocupare priorilard Tndeosebi cu incepere din anul 2003 cand, pe baza Hotardrii
Sepatului UNBM. a deciziel Rectorului si a Decizici de numire a membrilor Comisiei Calitaii a

UNBM aprobati de Scnat, s-a elaborat Regulamentul de funciionare.

In UNBM, functioneazi in prezent urmiloarele structuri axate pe dezvoltarea unui curent

de opinie pro-calitate:

+ Departamentul de Management al Calitali;

» Comisiile Calitatii la nivel de facultate, conduse de Responsabilii cu Calitatea;

»  Grupuri de lucrw in domeniul Calitifii la nivelul catedrelor, conduse de un Respon sabil cu
Calitatea la nivel de cotedri;

o Grup de audito interni;

s  Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitdfii pe UNBM;
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Pentru implementarea Sistemului de Management al Calitdfii s-au organizat intalniri
perindice ale corpului prafesoral cu specialisti, beneficiar ai programelor de cducalie, in urma
cirora au Tost elaborate si revizuite documentele cerute de standarde, pentru buna funcfionare a

sistermulul,

Referentialul ales pentru documentele SMC a fost 150 9001/2401. Dintre documente,
mentiondm; Manualul Calitifii, Procedurile de Sistem si Procedurile Operationale: documente de

audit intern.

Coordonarea proceselor de evaluare $i asigurare a calitdfii din universitate este realizald
de Comisia de Evaluare §i Asivurare a Calititii, carc arc in subordine Comisiile ercate la nivel
de facultate. Departamentul de Management al Calititii sprijind CEAC prin dezvoltarea
mecanismelor si instrumentelor de asigurare si evaluare a calitdfii si coordoneazd realizarea
auditurilor interne privind procesele educationale si administrative, Prin alcituirea ei, CEAC din
universitate sprijind crearea culluni calititii si asigurd implicarea largd, in cadru organizat,
cadrelor didactice si a studenjilor la actiunile desfisurate pentru asigucarea, evaluarea si

imbunatatirca calitfii programelar de studiu.

Politica de Asigurare a Calitilii in Universitatea de Nord din Baia Mare, claborati de
Conducerea Universitdfii, demonstreazi locul central al calitafii in strategia unlversitiii si
implicarca totald a managementului de la cel mai inalt nivel la realizarea obiectivelor privind
calitaten. Sunt precizale si comunicate principalele mijloace de realizare a calitani: dezvoltarea de
structuri eficiente de tip Licenti — Masterat = Doctorat — Formare Continud compatibile celor din
Uniunea Europeant, excelenta in cercetare, dezvoltarea infrastructuri, Tmbundtifivea condifiilor de
invijare, @ serviciilor sociale si a calitifii managementului institugional,  Politica de asigurare a
calitdtii cste comunicati si se aplicd la toate structurile universitdii, prin acliuni organizate, in care

sunt implicati Wi membrii corpului didactic, personalul de cercetare i studentii.

C2. Proceduri privind imitierea, aprobarca, maonitorizarea i revizuires periodicd a

programelor de studiu §i activitdfilor desfEsurate

Existi Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea

periodicd a programelor de studiu. Inifierca unor noi programe de studiu. planificarea lor,
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monitorizarea si cvaluarea periodicd a calitdlii programelor derulate Tn universitate se realizeazd
in mod sistemalic, cu respeetarea unor reguli unitare. Au fost claborate i implementate
instrumente care sprijind optimizarea deciziilor privind projectares, organizarea §i derularea
procramelor de studiu. Fundamentarca decizitlor are la bazd: armonizarea cu piaja muncii,
respeetarea reglementirilor nationale, convergenia la bunele practici si cerinjele privind
asigurarea calitalii din spapiul curopean al invE{dmantului superior. Aplicarea eficicntd a
Repulamentului privind inijierea, aprobarea, monitorizarca $i revizuinea periodicd a pregramelor
de studiu se bazenzl pe structuri $i resurse dezvoltate in universitate pentru gestiunea proceselor
didactice 51 a activititii de cercetare stiintificd. Informatiile referitoare la calitalea programelor de

studiv sunt centralizate la Departamentul de Management al Calitgii.

Programele de studiu din universitate sunt dezvoltate in funciie de cerinjele califictirii
universitare si au la baza Nomenclatorul MEAC privind demeniile de studiu si specializarile in
vigoare. Diplomele oferite absolvenlilor sunt in concordanid cu calificarile universitare
realementate la nivel nafional prin Cadrul National al Calificanlor. in cadrul universililii se
realizeazd reviznirea periodicd a programelor de studiv, urmdrindu-se armonizarea lor continud

cu cerinfele piefei calificdeilor universitare.

Programele de studii i diplomele sunt elaborate si emise in conformitate cu Hotirarile de
Guvern carc aprobd lista domeniilor si specializirilor swdiilor universitare de licengi. Din
discutiile cu angajatori ai absolventilor, a rezultat ca UNBM este receptiva la sugestiile venite
din medivl economic pentru imbundtajirea activitdlii de formare, in concordania cu cerinfele

actuale ale pietei forjei de munca in domeniile de studiu.
C3. Proceduri de evaluare obiectivi si transparenti a rezultatelor invitiril

Universitatea are reguli definite privind organizarea §i desfasurarea  evalwiirii
studentilor, cuprinse in Regulamentul privind activitatea academich a studentilor siin
Regulamentul de examinare §i notare. Existd paging web a cadrului didactic care asigurd o
comunicare eficientd cu studentul, inclusiv in coea ce priveste modalitatea de examinare 5
notare, it i in ceea ce priveste rezultatele. in anul 1998, UNBM a implementat sistemul de

credite transferabile si a claborat Regulamentu] de functionare a procesului de invi{amant bazat
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pe acest sistern, care a fost reactualizat n 2000, 2002 si 2006. in anul 2007, Senatul UNBM a
aprabat variama curentd a Regulamentului studiilor universitare de licentd si o Regulamentului
privind activitatea profesionali a  studenfilor, Potrivit acestor resulamente, evaluaren
cunostintelor debindite §i promovarca studentului se bazeazd pe o seric de reguli de notare i de
trecere. Regulile de evalvare §i notare sunt anunjale de titularnl de discipling, in cadrul
prezentarii disciplinei, in prima ord de curs, fiind trecute si in figa disciplinei publicatd pe pagina

de web a facultagin

La examenele de doctorat, la unele examene de masterat, precum $i |a susfinerea publici
a proiectelor de diplomd, disertatie §i doctorat parlicipd si cxaminatori extemi din alte univeritag

sau din societifi sau agentii de profil.
C4. Proceduri de evaluare periodicd a calititii corpului profesoral

Din numany] total de 219 cadre didactice ale UNEM, 40% au titlul de profesor sau

conferentiar, cu distributia pe facultifi prezentatd in tabelu] urmator.
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La UMBM. evaluarea cadrelor didactice este arganizath pe trei paliere: autoevaluarea,
evaluares colegiald, evaluarea de ciitre studenfi. Evaluarea cste organizath anual, fiind bazotd

pe criterii obicetive, legate de intreaga activitate desfisuratd in universitale,

Acoperiren disciplinelor cu cadre didactice aviind competenje adecvate obiectivelor
specifice programelor de studiu se realizeazd prin aplicarea Regulamentului de ocupare a
posturilor didactice, cu respectarea procedurilor legale, Seleclia pe criterii de competend se
aplicd atit eadrelor didactice titulare, cit 5i cadrelor didactice asociate. Conducerea universititii.,
prin Comisia pentru inviitimént, si conducerea Tacultagii, prin decan, urmirese realizarca unui
raport aptim Totre numdral cadrelor didactice titulare 51 numirul de studenti inmatriculali,
armaonizare realizati prin stabilirea ciftei de seolarizare, politica de ocupare a posturilor vacanle

gi strategia de prepStire a personalului didactic.

in Universitate se face evaluarea periodicd a cadrelor didactice, conform  cu
Regulamentul privind evaluarea periodich a calitifii corpului profesoral. Evaluarea
eolegiald a performanielor individuale a cadreelor didactice este una dintre formele de evaluare
perindick, realizatd pentru aprecierea anuald a performanielor individuale, precum §in situatii
speciale {promovare, premiere ete.}). Au fost create i se aplicd eficient meeanisme 51 instrumente
de cvaluare a activitdlii didactice 51 de cercetare pentro [Gecare cadru didactic din universitote.
Evalvarea performantelor individuale cuprinde si evalvarea de clitre studenti. Rezultatele
evaludrii individuale sunt wiilizate la nivel de catedrdi, facultate si universitate pentru stabilirea de
masuri corective si fundamentares deciziilor privind recompensarea’ sanclionarea cadrelar

didactice,

inca din anul 1998, UNEM a intocmit formulare de evaluare anuali multicriteriald a
fiecArui cadru didactic. Aceste formulare au fost diferentiate pe grade didactice {(profesori —
conferengiari; sefi lucrdri: asistenti — preparatori). Pentru a asigura un caracter abiectiv evaludri,
incepand cu anul universitar 2007-2008 s-a intocmit o noud fisd de autoevaluare a activitifii
stiintifice si didactice. in special pentru activitaten stiinjificd, care permite o cuantificare sub

forma unui numdr de puncte a publicaliilor, proiectelor de cercetare i prestigiului stiingific.
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Pentru hiecare catedrd sau departament, seful catedred impreund cu biroul caledre
intocmeste un raport anual privind rezultatele evaludrilor colegiale, dar si ale sefului de catedrd.
Fezultatele evaludni sunt discutate in fecare catedrd s Consiliv de facultate, jar la nivelul

Universitafii 5-a constitwit o baza de date, ce este accesatd [a fundamentarea unor decizii.

Comisia de evaluare apreciaz eforturile i rezultatele deosebite ale UNBM in domeniul
cercetiri stiinfifice universitare, coea ce se reflectd dircet in profesionalismu] cadrelor didactice

51 calitatea ridicatd a continutului cursurilor,

Existd proceduri, chestionare si alte instrumente carc pormit cvaluarca sistematicd a
cadrelor didactice de citre studengi. Evaluaren se foce anual pentro [iecare discipling si cadru
didactic 5i se finalizeazd prin misuri de imbunitdjice a continuturilor si melodelor de predare-
invitare-evaluare. Sinteza rezultatelor evaloirii este dezhitutd Tn Sedintd de catedrdl’ Consiliv
profesoral si Senat 5i este comunicatd pirtilor interesate: cadew didactic tituler, conducere i
studenti. Pentru fiecare cadru didactic opinia studentilor privind activitatea didactica desfisurati
impreund, reprezintd un element esenfial pentru perfectionarca acestui proces. In prezent,
chestionarele sunt aplicate direct, urmand ca din 2010 53 poatd fi completate on-line. Rezultatele
prelucrate ale evaludrii se gisesc la decanul facultdfii. Acesta informeazy direct pe titularii de
discipline in legaturd cu rezultatele inregisirate. Biroul Consiliului Facultatii, pe baza rezultatelor
centralizate, face o informare Consiliului Faculiati, Tnsd Gird nominalizir, Informatiile sunt
transmisc dc decani rectorului care intocmeste un raport similar pe universilate 5i-1 prezinta
senatului, Evaluarca de catre toji studentii nu a fost abligatorie Tnoanuel 2007-2008, dar a devenit

obligatone incepdnd cu anal universitar 2008-2009.

Evaluarea personalului didactic din universilate are la bazd autoevalvarca i clemente
furnizate de monitorizarea proceselor didactice. Universitalea dispune de instrumentc de
evaluare a cadrelor didactice; promovarea cadrelor didactice depinde de rezultatele evaludrii,

care include autoevaluarea, evaluares colegiald 1 evaluarea de citre studen|i,
C5. Accesibilitatea resorselor adecvate invatai
Universitatea asigueli, prin Biblinteed, resurse de invitare (manwale, crestomalii ete.)

pentru ficeare program de studiv. Biblioteca universitiafii dispune de un numir corespunzitor de
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volume din tard 5i din straindtate si de abonamente fa reviste de specialitate pentru disciplinele
definitorii ale fiecirui program de studiu. Biblioleca are un program si dispune de resurse pentru
procurarea clrfilor i revistclor. Universitatea oferd servicii variate, sociale, culwrale §i sportive,
cum sunt: cazare (se acoperd integral cererca), buzd sportivi, servicii de consilicre $i dispune de
programe speciale pentru asigurarea unei vieti studeniegti de calitate, pe care le monitorizeazi 5i

le evalueazd permanent.

UNBM a implementat un sistem informatic  destinat accesulni studentilor la
materialele de curs, seminar si laborator elobarate de cadrele didactice pentru fiecare
disciplind. Este necesari peneralizarea acestul sistem peniru toate facultdtile / programele de
studii / disciplinele, asigurindu-se in acest fel nu numai accesul direct al studentilor la
informatiile specifice fiecimi curs (5i aplicatiile aferente) dar $i adaptarea usoard gi flexibilitatca

curriculel in concordantd cu progresul stiimfific s tehnic la 21,
C6. Baxa de date actualizatd sistematic, referitoare la asipuraren internd a calitatii

Universitatea realizeazd colectarca, prelucrarca sioanaliza datelor s informatitlor
releritoare la procesele deslisurle s calitatea acestora in mod sistematic, avind preocupare
pentru imbundtifirea continnd a performanielor Sistemulm informational prin introducerea
tehnalogiilor informatice. Au fost implementate sisteme informatice pentru: elaborarea orarelor,
stabilirea inciredirii s3lilor i evaluarea eficientei economice a proceselor didactice la nivel de
universitate’ facultate! catedrd; evalvarea activitdtii de cercotare, taxele de scolarizare si alie
aplicatii specifice pentru procesele de secretariat (SICOB, SMART, INDECOSOFT, ALEX,
EMEYS). Dervoltarea sistemulun infommatic are ca referenfial hunele practici din universitagile

din jard 51 din straindtate.

Informatia oferitd de pagina web a UNBM este comparabil3 cu cea oferitd de principalele
universitili evropene, Pe Kngd informatiile in limba romdni, site-ul cuprinde subpagind cu date

relevante in limba enplesd.

Ficeare facultate arc propria sa pagind web, Adresele paginilor web ale Tacullafilor sunt
listate pe pagina principald a universiliaii. in citprinsul acestora sunt prerentate catedrele din
facultdfi, cu toate datele relevante {personal academic, incluzind CV-ul fieciruia, dotarea cu
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aparaturd de cercetarc, principalele preocupdri stiinfifico-tehnice, inclusiv lista de lucrari
stiintifice, brevete, carli elc), Un loc important i1 ocupd prezentarca programelor analitice
corespunzitoare ficcarei specializiri, astfel incdt studentii s3 cunoascd in detaliv programul de
studiu. in uncle facultiti paginile proprii cuprind orariile |a zi, ca §i numernase cursuri serise in
formal electronic, redactate de citre cadrele didactice «in respectiva faculate. Trebuie, de
asemenen, menfionat ¢i toate facultdfile au redactat materiale scrise destinate in special o i fuzieii

in licee, pentru informarea viitorilor candidafi.

C.7 Transparenta informatiilor de interes public cu privire la prog ramele de studin si dupd

caz, certificatele, diplomele i calificirile oferite

Universitatea si toate faculldlile oferdt informatii cu privire la programele de studiu,
diplome, organizarea procesului instruetiv/educativ ete. Comunicares informatiilor se face prin:
site-ul universitatii (www,uhm.rod), mass media, pliante, Zilele partilor deschise si alte acfiuni de
promovare a imaginii § serviciilor universitatii. Informapia oferitd public de universitate este

comparabild cu cea oferitd de universitiifile din Spatiul European al Invitamantului Superior.
C8. Functionalitatea structurilor de asigurare a ealitdtii educatiei, conform legii

Sistemul de management al calitiii din universitate cuprinde structuri $i instrumente de
asigurarc 5i cvaluare o calitdlii adapeate la cerinfele legilor nationale, care au fost aprobate de
Senatul universititii. CEAC din Universitate coordoneazi aplicarca procedurilor s1 elabararea
rapoarielor anuale de evaluare internd, sprijinind conducerea in Imbunitdfires continud a
standardelor de calitate la nivel institufional. Universitatea implementeazi permanent misuri de
imbunitigive 5i colaboreazd cu alte universitafi pentru identificarea i adoptarea celor mai bune

practiei.

La UNBM. procedurile 51 activitdlile de evaluare privind calilatea educatiei au fost
elaborate 5 aprobate de Senatul universitar, Comisia de Evalvare §i Asigurare a Calitipi
elaboreazd raportul anual de cvaluare internd pe care il publicd, inclusiv Tn format electronie. gi

formuleazd propuneri de Tmbundtiiice a calitdlii educalier.
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LUNBM este prepcupatd de perfectionarca masurilor de imbundtafire a cahtipi educalie
propuse de comisie §i colaborcazd cu alte universitill din fard sau din strindtate penteu

identificarca si adoptarea bunelar practici in domeniile de calitate.

CONCLUZIT

in urma analizei modului in eare indeplineste cerinfele normative, standardele si

indicatorii de calitate, comisia a stabilit ¢d UNBM define:

I 1. Reswrse wmare sujlciente i bine pregdtite prafesional: cadre didactice Olulare (219}
<7 personal didactic auxiliar 5i TESA (118). In universitate procentul de norme intregi acoperite
cu titular din vniversitate din totalul normelor didactice este de 82.97%. Cadrele didactice din
universitale au experien|d in activitatea de cercetare, fiind angrenate intr-un numdr mare de
granlor i prodjecte: vizibilitatea rezultatelor cercetdrii este sprijinitd de monografii si articele in
publicatin de {inutd ([S], BDI). 21 de proiecte de cercetare au fost cistizate prin competific de
reprezentantin celor B directii prioritare de cercetare stiinfificd din universitate, in ultimii 5 ani.
Aceste proiecte, dispunind de fonduri destinate achizifiei de echipamente, au adus in universitate
peste BO0.000 EURQ. Colaborarea la nivel national i internagional, schimbul de experientd si
activitifile de {auto)perfectionare sunt permanente ale activitdfii cadrelor didactice din

universitate,

1.2 Reswrse edwcationale  dezvoliate fn concordantd cn politicile  actuale  ale
viigdmantulal superior eurapean, oferite celor 4574 de studenpi la cursurvile de licend (2i), 834
stuelenti masteranzi §i {25 doctoranzi: programe de studii dezvoltate pe trasce intcgrate de
educatie: licentd, masterat si doctorat, care valorificd rezultatele cercetdn stimpfice 5 ale
colabordrilor nationale si internationale in domeniv; deschidere cétre mediul cconomic § socio-
cultural prin derularea in comun a programelor de praclica, organizarea de laboratoare didactice
si de cercetarc in colaborare cu firme i institulii, programe de cercetare care implicd masteranzi
si doctoranzi; bazi materiald didacticd 5i de cercetare stiinfificid modernd, utilizati de cadrele
didactice si de studenti (laboratoare, sfili de curs dotate cu mijloace multimedia); resucse de
informare-documentare realizate prin contributia cadrelor didactice care asigurd, instrumentele

de invifare pentru marea majoritate a disciplinelor predate {cuesuri, indrumare de luctdri
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practice, culegeri de probleme, tipirite sau Tn format electronic); perioade de studiv in stefingtate

asigurale prin proiecte ewropene de cducajie,

L3 Resurse de cercetare sifingiffod, aflate o standarde 1ot mai vidicate: wniversitatea a
creat o stralegie, instrumente de sprijinire, consullantd, monitorizare in ctapele de propunere,
derulare 5i finalizare a proiectelor si granturilor; strategia de cercetare stiinfificd cste siructuratd
pe & directii prioritare de cerectare stiintificd pentru valorificarca resurselor (umane, materiale)
existentes in dezvoltare si atingeren excelentei in domenii specifice; exisld parteneriate cu alte
universitifi. centre de cercetare, companii, firme, etc. pentru abordarea de teme complexe i
pentru cresterea vizibilitdtii pe plan nagional §i internajional; Universitatea publicd anual reviste
cotate A {151}, B si B+, C si D, deschise rezultatelor obfinute de membrii universitafii sau de
cercetitori din afara ei; Editura Universitafii de Nord din Baia Mare {acreditatd CNCS1S) asigurd
publicarea luctdrilor cadrelor didactice din universitate si a specialistilor din afard; Universitatea
arpanizeazli evenimente stiintifice internationale gi najionale: Centrul de Informare Tehnologied
gi Laboratoarele do cereetare permit transferul tehnologic rapid al rezultatelor cercetdrii gi

valorificarea spiritului antreprenorial al studeniilar universitaii.

1.4, Bazd materichd suficiemd i wodernd: spajil §i dotfri didactice, constind din 4
corpuri de elidiri, cc coprind 7 amfiteatre §1 sali de cuesurd, 14 sili de seminar 5i 71 de
laboratoare; dintre acestes din urmd 24 aw fost amenajate si dotate la standarde de calitate
ridicate, incepind cu anul 2006, prin fonduri obtinute de la MedC; spatii i dotdri de cercetars
stiingificd, corespunzitoarc celor § directii de cercefare, Acestea sunt reprezentate de laboratoare
de projectare-prototipare virluald si dispun de infrastructurd permanent imbogftit prin grantori,
profecte 51 din fonduri proprii ale universitdtii; spatii de cazare destinate studentilor: universilatea
dispune de 3 cimine cu peste 660 de locuri de cazare, acoperind integral cererea studentilor; Tntre
A006-2008, 2 camine au fost modemizate, far unul va 0 modernizat fn 2009; in anal 2006 a
inceput procesul de modemizare a amfiteatrelor universitdtii, urménd ca lecare facultate si aibd
in administrare cel pugin un amfiteatrufsald de curs dotatd cu echipamente [T cuplate la internet

si cu aparaturd didacticd multimedia,

1.3, Resurse de documentare suficienie 5i de bund calitate: fondul de carte din hiblioteca

universittii cuprinde 208.6537 de titluri; acest fond este permanent Tmbogatit, atat prin includerea
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volumelar publicale de cadrele didactice cét si prin achizijia de cirfi de referinja peniru toate
domeniile de studiu; abonamente [a jurnale si reviste de specialitate; accesul on-line la baze de
referine bibliogratfice gi de jumale full-text (Springer, SCOPUS, Science Direct, COMPENDEX,
INSPEC, GEOBASE).

L4 Reswrse manageriale ovientate cdtve asigurarea calitglii proceselor didactice si de
cercctare gtfingificd: o structurd modernd si flexibild, permitdnd adaptarea ropidd la ceringele
piciei, armonizarea cu practicile si standardele europene si asigurarea calitdfii serviciilor
educajionale si de cercetare; departamente infiinjate peniru a monitoriza activitdgile specifice si
dc a sintetiza informagiile legate de pestiunes procesului didactic, formare continud, pregatirea
pedagogicd, doctorat, cercetare, legitura cu mediul economic si socio-cultural, un sistemn de
management statuat pein Carla universitalii 5 derulat pe baza unui plan strategic {pe patru ani) 5i
prin planuri operationale anuale, Sistemul cuprinde mecanisme de moenilorizare 51 cvaluare
internd gi funclioneazd cu respectarea principiilor eticli si liberdfii scademice, in conditii de
transparentd. asigorate de fluxul decizional si de instrumentele de diseminare a deciziilor si
activititilor (site-ul wniversitifii, Hotdrdrile Biroului de Senat transmise edtre intreaga comunitate

din universitale ete, ).

L7 Managementwl colitdiil bine articufed, in cwrs de generalizare: un sistem de
management ce sprijind dezvoltarea activitatilor cu respectarea standardelor de calitate (in multe
sitwafii la nivelul standardelor de releringd). Managementul calitifii este sprijinit de activitatea
comisici CEAC si a departamentului subordonat {Departamentul de Management al Calitatii,
IWC) precum 5 prin Compartimentul de Audit, Accste departamente, in baza regulamentelor de
funcfionare 5i ca urmare a poziliondrii lor in organigrama universititii, permit derularea unor
mecanisme decizionale clare si transparente, Universitatea realizeazl evaluarea performanielor in
mod sistematic, pe bazd de regulamente g proceduri serise. Comisia de Eticd a universilafii
completeazd sistemul de asigurare a drepturilor g libertdfii academice, in condigiile respectirii

eticii universitare,

L8, Comunicare 5i flur decizional in contimed perfectionare: un sistem rapid i eficient
de comunicare pe baza fluxurilor decizionale {Senat/Birou de Senal, Consiliul/Biroul Consiliului

Facultitii - Catedre) si prin instrumente de diseminare a deciziilor (site-ul universititii,
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Hotéririle Biroului Senatului). Structurile de management academic cuprind representanti alesi

ai cadrelor didactice $i ai studentilor,

1.9, Servieli corespunzdtoare peatru studenyi: Universitatea oferd servicii variate, sociale,
culturale si sportive. Un numdr de patru asocialii studenfesti sunt inregistrate in universitate
adresindu-se practic studentilor de la toate programele de studii. Prin cele 3 cimine,
Universitatea acoperi integral cererea de cararc, Prin Centrul de Coriedd si Consiliere

Profesionald se asigurd studentilor servicii de consiliere,

Din cele 11 fize ale vizitei (una la nivel institugional si 10 la programele de studii)
coroborate cu rapoartele aferente intocmite a rezultat cd toate cerinjele normative alligatorii sunt
indeplinite, atit pentru institutie, cil si pentru fiecare program evaluat, conform Fisei Vizite,
partea a) "Verificarca Indeplinirii Cerinelor Normative Oblipatarii®. Totodatd, s-a constatat ez
indicatorii de performantd sunt Tndepliniti, majoritatea, la nivelul refl/ref2, conform Fisei

Vizitei, partea b), "Standarde 5i Indicator de Performanta”.

D¥in evaluarea instilujionald si din evaludrile pe programe, a rezultat ci sunt indepliniti
toti indicatarii cantitativi si calitativi aferen(i inftastructurii academice, ceea ¢o demonstreazl ci
universitatea poate si asigure derularea in condifii normale a procesului de predare-inviane,
Facem precizarca cf declaratiile din rapoartele de autoevaluare cu privire la infrastructir
academicd au fost confruntate cu datele din Compartimentul financiar-contabil, probate cu

documente justificative corespunzitoare,

Experfii evaluatori implicai in procesul de evaluare pe parcursul vizitei au sustinut in
rapoartele lor individuale cu argumente enumerate Th figa vizilei cd UNBM asigurd derularea
tuturor activitililor de educatie 5i cercetare prin apelarea la cele mai bune practici rezultate din
propria experientd sau obfinute pe baza schimburilor de experienti cu universititi similare din

lume.

In acelasi timp, echipa de cvaluatori externi a apreciat modul in care reprezentanii
universitdtii s-au striduit sa rispundd cu promptitudine toturer solicitirilor de informagii
suplimentare, Aprecicm, de asemenea, impactul pozitiv pe care experfii independenti l-au avut in

cvaluarea internd a calitdfii, reprezentali de angajatorii absolvenlilor UNBM, precum i
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contactele constante pe care UNBM le mentine cu absolventii, in scopul identificirii celor tnai

potrivite mijloace de a imbunititi calitatea programelor de studii, in special in ceea ce privegte

cresterea eficientei activitajilor practice.

Compararea permanentd a programelor de nviiimant $1 a performanielor stiingifice cu

cele ale Universitatilor cu peofil similar din Eurepa i nu numai, in cadrul unor panencriate

devenite abisnuite, constituie o garanfic suplimentard a reusitei preocupitrilor pentru asigurarea

competitivitifii la nivel international a calitdtii absolveniilor UMEM, a cercetdrii stiintifice si a

implementdirii acesteia Th practica industriald §i economic.

RECOMANDARI

La nivel institugional, comisia de evaluare extemd face umnditoarele recomuamdirl pentru

imbundtitirea continua a caliili toturor actvitatilor desfisurate:

Comisia de evaluare recomandd continuarea eforturilor de informatizare in directia
sencralizirii la toate facultdtile 5 programele de studiu, Tn particular, culegerea infarmaiilor
necesare evaludri inteme sau cxleme a calittii rebuic 53 devind parte incgrantd a fiechrei
activitdfi desfisumte (didactici, de cereetare. administrativa), asifil incat missurile de creylere a
calitdtii i fie solid fundamentate, jar clectele lor s3 poatd fi obiectiv apreciate. in sprijinul acestor
preocupan sistematice privind toate aspectele calivifii invilimdntului, recomandim realizares
unei baze de date, actualizabild si accesabild multicritenial, astfe] incal, prin evaluarea periodicd a
indicatorilor de performantl si sc monitodzeze evolufia calitdti in universitate §i 53 sc
findamenteze deciziile de asigurare a calitifi.

Tn coea ce priveste eresterea competenielor complementare ale absolventilor, pe baza discufiilor
cu angajatorii, recomandim eresterca eforturilor pentru extinderea abilithtilor practice pe
domenii de studiv. In epald misur avem in vedere identilicarea si folosirea unor oportunitiit din
partea angajatorilor, in scopul sustinerii unei pani o acdvitiilor practice. In acest sens,
recomanddm ca in convenliile de peacticd s3 se stipuleze angajarea individuald a studenjilor pe
durata vacanjelor in vederca clecludri stagiilor de practica.

La nivelul programelor de sudiu oferite de universitate, comisia recomandd corelarea

volumului de cunostinie transmise in cadrul disciplinelor predate cu numdrul de ore
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previizut i planurile de inviitimént, concomilent cu actualizares permuancnti o
continutului si tematicilor programelor analitice in concordant cu noile cunogtinge apdrute pe
plan nafional 5i intemational,

Pentrw evitanea unei distribufii inegale a studenfilor in cadrul specializrilor, suslinem propunaned
UNBM de popularizare a programelor de studii, 2 oportunidilor de angajare i forman: dupd
ahsolvirea cursurilor de licentd, utilizind mai multe canale de diseminare: mijloace mass media,
sl cu elevii in licee, site-u] universithlii §i ale facultiilor vealizarca de proiecte
wansnationale de educatic si formare (LLP) cu participarea partenerilor din Tnyataméintul
preuniversitar §i din medivl socin-econemic vor veni < sprifine demersul universitii de atragere
a viltorlor studentifcursangi.

i vederen cresterii interesului studentilor pentry Tnvlare, sugerdm sd se puni un accent mal
mare pe ore de aplicatii (laborator, proiect} astfel incit 53 implice studentii in mod activ in
rezalvarca unor probleme conerctereale far sistemul de tutoriat =3 devind un cadru real de a
mentine relafii colabortive intre studenyi g cadre didactice, peemitind totodatd §i monitorizanea
progreselor studentilor §i evitarea din Gmp a rezultatelor slabe sau a abandonului cursurilat,
Recomandam implicarea specialigtilar din DPPPD in promovarea unei pedazogii universitare
1 rindul cadrelor didactice din UNBM, astfel ncdt 3 fie utilizate in procesul de predare mijloace
si mctode modeme, centrate pe student la toate disciplinele de siudiu.

Sugerdm 53 sc pund un mai mane accent pe continuares deschiderii programelor de studiu spre
cele similare din universitii curopene, pe schimbul de idei g1 bune practic.

Perury desfipurmarea activitiii de cercetare gtiinificd fundamentala si aplicativd in domeniul stinjelar
inpineresti, 5t a activilatii didactice cu carcter interdisciplinar la masterate si doctorate recomanddm
consfituires unei Platforme de cercetare stintified In nivelul UNBM, ca 3 sus{increa initiativelor de
atragere a fondurilor prin projectele din cadrul Programmlui FP7, proiecte din Fonduri
structurale — axa priocta 2.

Se va insista pe cresterea cocrentel managementului calitdtii, in sensul cxpunerii mai clare i
unitare a obiectivelor s cerintelor SMC, ca 51 pe dezvoltares unor proceduri care 53 asigure
unitatea in diversitate si clicienta procesului de evaluare a calitai [a nivelul LINIEM, pe creglersa
eforturilor conducerii UNBM in vederea dezvoliiirii unei culturi a calitiii 5i a unei atirudini
proactive a membrilor UNBM fafd de asigurarea gl moniterizarea calitilii tuturor proceselor

derilate in cadeul universitiii,
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