Documentul de referinta 1

RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al
ARACI!S
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din NT
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

LEF
UNIVERSITATEA DIN PITESTI 9 o0/

1. Universitatea din Pitesti cu sediul didactic in Pitesti, Str. Targul din Vale nr. 1,
cod 110040, denumitd in continuare pe scurt UPIT sau Universitatea este o
institutie de Tnvatamant superior de stat.

2 Evaluarea a fost efectuatd in conformitate cu prevederile Metodologiei de
evaluare externd, standardele, standardele de referin{a si lista indicatorilor de
performantd susmentionate si a Ghidului activitéiilor de evaluare a calitafii
programelor de studii universitare gi a institutiilor de Invatamant superior.

3. Principalele obiective ale evaludrii externe a calitétii educatiei la Universitatea
din Pitesti au fost urmatoarele:

a. Aprecierea modului in care Universitatea din Pitesti a depasit situatia in care
se afla la data precedentei evaludri, situatia care a impus calificativul
incredere;

b. Contributia la promovarea si asigurarea unei inalte calitéti a procesului de
predare-invatare in Universitatea din Pitesti;

c. Asigurarea unui acces rapid la informatii clare, credibile si explicite tuturor
utilizatorilor (studenti, angajatori, public) privind modul in care Universitatea
din Pitesti oferd programe de studii, diplome si calificari, respecta cerintele
nationale, standardele academice europene si principiile de calitate;

d. Asigurarea faptului c&, in situatile in care se constata existenia unor
probleme in evaluarea si meniinerea calitati programelor de studii, sunt
create premisele pentru initierea actiunilor de imbunatatire a acestora;

e. Realizarea de mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-inviatare, transparenia gestiunii resurselor de care dispune si
responsabilitatea publica a institutiei de invatamant superior.

4. in cadrul evaludrii au fost cuprinse, pe langa obiectivele urmarite la nivel
institutional, si un numar de zece programe de studii de licenta acreditate.

5. Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in perioada 09-11.05.2012 a
avut urmatoarea componenta:

Director de misiune: Prof. univ. dr. Doinita ARITON — Universitatea ,Danubius” din
Galati

Coordonatorul echipei de experti: Prof. univ. dr. Dumitru MATIS — Membru al
Comisiei institutionale pentru activitdti manageriale si financiare — Universitatea ,Babes-
Bolyai” din Cluj-Napoca



Expgr? pomisie institutionala: Prof. univ. dr. ing. Rosca loan Calin — Membru al
Comisiei instituiionale pentru activitdli manageriale si financiare — Universitatea
,iransilvania” din Brasov

Secretar tehnic al evaluarii: Mihai MARCU — ARACIS

Comisia pentru evaluarea programelor :

Nr. Numele si Programui evaiuat Observatii
crt. prenumeie
1. | Prof. univ. dr. ing. Inginerie fizicd Universitatea Tehnica din Cluj-
Nicolae-Marius Napoca
ROMAN
2. | Prof. univ. dr. ing. Inginerie economicd Universitatea ,,Lucian Blaga” din
Valentin Dan industriald Sibiu
PETRESCU
3. | Prof. univ. dr. ing. Autovehicule rutiere Universitatea Tehnica de
Horia Mircea Constructii din Bucuresti
ALAMOREANU
4. | Prof. univ. dr. Adrian Teologie ortodoxd pastorald | Universitatea din Bucuresti
GABOR
5. | Prof. univ. dr. ILIE Economia comerjului, Universitatea ,.Lucian Blaga™ din
Rotariu turismului si serviciilor Sibiu
6. | Prof. univ. dr. Cristina Management Universitatea  ,Alexandru  loan
Teodora ROMAN Cuza” din lasi
7. | Prof. univ. dr. Radu Drept Universitatea ,,Babes-Bolyai” din
CATANA Cluj-Napoca
8. | Prof. univ. dr. Mircea Educalie fizicd si sportiva Universitatea ,,Transilvania” din
NEAMTU Brasov
9. | Prof. univ. dr. Emilia Kinetoterapie si motricitate Universitatea ,,Babes-Bolyai” din
Florina GROSU speciald Cluj-Napoca
10. | Prof. univ. dr. Gheorghe | Informaticd Universitatea  ,Alexandru loan
GRIGORAS Cuza" din lasi

6. Reprezentantii studentilor care au participat la vizitd au fost: Daniela ALEXE
(Scoala Nationald de Studii Politice si Administrative din Bucuresti) - delegat
ANOSR si Andreea MIRICA (Academia de Studii Economice din Bucuresti) -
delegat UNSR. Raportul intocmit de acestia a fost primit si inregistrat cu
numarul 3649 din data de 28.05.2012.

7. Din partea Comisiei consuitative si de auditare a participat domnul prof. univ. dr.
Mircea MUTHU - Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca. Raportul
intocmit a fost primit si inregistrat cu numarul 3428 din data de 12.05.2012.

8. La vizitd a participat un evaluator expert din stréinatate in persoana domnului

profesor universitar Winfried MULLER, Austria — Universitatea din Kiagenfurt.
Raportul evaluatorului extern a fost primit si inregistrat cu numarul 3564 din

data de 18.05.2012.




10.

Scrisoarea ARACIS catre Universitatea din Pitesti a fost trimisa la data de
04.07.2012 cu nr. 4496 iar raspunsul institutiei a fost primit la data de
13.07.2012 cu nr. 4704.

Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor
date publice avute la dispozitie de ARACIS rezultd urmatoarele elemente
principale:

10.1. Din cele 11 fise ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institutionala si fisele
specifice pentru fiecare program de studiu evaluat), coroborate cu rapoartele
aferente intocmite de experti a rezultat ca sunt indeplinite toate criteriile,
standardele si indicatorii de performanta, fie la valoriie minime, fie la nivelul
Ref.1/Ref.2.

Comisia de experti Calificativ propus — Observatii

evaluatori Numar maxim de
studenti scolarizati in
primul an de studii

Din evaluarea institutionald si din evaluarile pe

Institutionala Incredere programe a rezultat c& sunt indepliniti, in mare

parte, indicatorii cantitativi si calitativi aferenti
infrastructurii academice, ceea ce demonstreaza ca
Universitatea incearcd sa asigure conditiile
corespunziteare de calitate si standardele si, in
acest temei, creeaza conditii pentru asigurarea
viitoare a calitatii. Declaratile din rapoartele de
autoevaluare cu privire la infrastructura academica
au fost confruntate cu datele existente Ia
Departamentul Administrativ si la Compartimentul
financiar-contabil.

Universitatea a facut eforturi pentru remedierea
deficientelor constatate in urma evaluarii externe
institutionale din anul 2009, inséd sunt necesare
eforturi suplimentare pentru atingerea standardelor
educationale si de cercetare stiintificd nationale si
internationale.

A Puncte tari:
Calificativ: Incredere - Specializarea existd de mai bine de 14 ani, iar

Inginerie fizica cadrele didactice au o experientd bogatd in

Capacitatea de domeniu;

scolarizare in primul an | - Colaborarea cu institute de cercetare din domeniul
de studiu: €0 fizicii nucleare, cu firme de specialitate si
universitati de prestigiu;

- Absolventii specializarii Inginerie fizicd sunt
incadrati pe posturi de specialitate;

- Baza materiald asigurd o buna desfisurare a
activitatilor didactice si de cercetare;

- Cercetarea este valorificatd atat prin publicatii in
reviste recunoscute, cat si prin transfer spre sfera
productiva.

Puncte slabe:

- Numarul mic al studentilor si al candidatilor pentru
admitere;

- Nu sunt inmatriculati studenti in anul doi
universitar;

- Numérul redus al cadrelor didactice tinere.

. Puncte tari:
Calificativ: Incredere - Competentele dezvoltate clar definite si in




Inginerie economicd
industriald

Capacitatea de
scolarizare in primul an
de studiu: 60

concordanta cu COR;

- Program atractiv — numdr mare de studenti,
precum si un grad ridicat de angajabilitate;

- Cadre didactice cu experients;

- Cercetare stiintifica adecvata.

Puncte slabe:

- Implicarea scazutd a studentilor la cercetarea pe
baza de contracte;

- Nu sunt generalizate metodele moderne de
predare, fiind necesard o mai buna centrare pe
student a activitatilor didactice.

Autovehicule rutiere

Calificativ: incredere

Capacitatea de
scolarizare in primul an
de studiu: 90

Puncte tari:

- Curricula adecvata,

- Atractivitate a programului de studii;

- Centru de cercetare propriu;

- Corp profesoral adecvat;

- Realiz&ri remarcabile Tn cercetarea aplicativa.
Puncte slabe:

- Partea grafica a proiectelor de an si chiar a unor
proiecte de diploma este deficitara.

Teologie ortodoxd
pastorald

Calificativ: Incredere

Capacitatea de
scolarizare in primul an
de studiu: 100

Puncte tari:

- Facultatea de Teologie Ortodoxa dispune de o
buna baza materiald, sali amfiteatru cu capacitate
de 120-130-300 locuri;

- Dispune de 22 cadre didactice implicate in
programul evaluat.

Puncte slabe:

- O serie de nereguli constatate de catre o Comisie
a patriarhiei Romane, la sesizarea Arhiepiscopului
in jurisdictia careia se afla Facultatea, au fost
remediate, mai ales privind originalitatea lucrérilor
de licentad si de disertatie sau disciplina cadrelor
didactice, in ceea ce priveste punctualitatea si
respectarea calendaruiui examenelor;

- Facultatea organizeaza si programe de studiu
care nu sunt in domeniul Teologie, si anume:
Asistenti sociala si Pedagogie muzicala.
Recomandam mutarea acestor programe din
facultate la facuitdtile cu domenii de licenta
corespunzatoare.

Economia comer{ului,
turismului si
serviciilor

Calificativ: Incredere
limitata

Capacitatea de
scolarizare In primul an
de studiu: 100

Puncte tari:

- Exista cerere relativ sustinuta pe piata local&;

- Programul are continuitate prin program de
master,

- Existenta unui numar ridicat de cadre didactice
tinere cu posibilitati de promovare.

Puricte slabe:

- Cadrele didactice sunt supraincarcate si cu
dificultati in asigurarea calitatii actului didactic;

- Baza de documentare este veche si limitatd la
literatura romana, fara deschidere spre bazele de
informare;

- Bibliografie invechitd dovedeste slaba preocupare
a titularilor de curs privind calitatea actului
educational;

- Lipsa procedurilor pentru punerea in aplicare a
regulamentelor si evaluarea efectelor aplicarii lor;

- neimplicarea studentilor in structurile organizate
ca parteneri de dialog si membrii ai comunitatii
academice;




- Necorelarea spatiilor didactice cu marimea

formatiunilor de studiu.

Management

Calificativ: Incredere
limitata

Capacitatea de
scolarizare in primul an
de studiu: 75

Puncte tari:

- Colectiv tanar;

- Fiecare cadru didactic are anual cel putin o
publicatie stiintifica.

Puncte slabe:

- Dificultati in a acoperi activitatile didactice prin
incadrarea in douda norme, in situatie in care sunt
inmatriculati studenti la nivelul cifrei de scolarizare
solicitate;

- Necorelarea spatiilor didactice cu marimea
formatiunilor de studiu;

- Cercetare numai in proiecte nationale;
- Abonamente putine la publicatii stréine;
- Bibliografia neactualizata Ila
disciplinelor.

majoritatea

Drept

Calificativ: Incredere

Capacitatea de
scolarizare Tn primul an
de studiu: 200

Puncte tari:

- Posibilitati efective de integrare a absolventilor pe
piata muncii, specifice domeniului stiinte juridice;

- Potential de cercetare confirmat de activitatea
cadrelor didactice;

- Initiative in vederea atragerii de fonduri si
accesarii de programe;

- Pregétirea studentilor prin programe de practica
profesionalg;

- Densitatea evenimentelor stiintifice organizate, cu
componente internationale evidente.

Puncte slabe:

- Acoperirea sub standarde a posturilor, cu
profesori si conferentiari (13% la nivelul statului de
functiuni al programului);

- Tendintd de supradimensionare a grupelor de
studii si de supraincarcare a normelor didactice;

- Dezvoltarea efectivd a activitatilor de cercetare
este limitatd de absenta perspectivei de constituire
a unei scoli dectorale si de absenta unui centru sau
institut de cercetare.

Educatie fizicd §i
sport

Calificativ: Incredere

Capacitatea de
scolarizare in primul an
de studiu: 75

Puncte tari:

- Cadrele didactice sunt cu titluri superioare si cu
pregatire deosebita recunoscuta si de alte institutii;
- Un centru de cercetare recunoscut CNCSIS cu o
activitate de cercetare bogata;

- O baza materiald buna, in continud modernizare,
ce asigura conditile de desfasurare ale activitatilor
didactice pentru toate disciplinele si pentru studentji
de la alte facultti din universitate.

Puncte slabe:

- Aparitia unor conflicte in colectivul facultatii;

- Lipsa unui spatiu propriu de studiu al studentilor in
afara celor din biblioteca facultatii;

- Lipsa unui program informatizat de aflare a
situatiei scolare la nivelul studentilor.

Kinetoterapie §i
motricitate speciald

Calificativ: Incredere

Capacitatea de
scolarizare n primul an
de studiu: 60

Puncte tari:

- Plan de invatamant in conformitate cu cerintele
normative stabilite pe plan national;

- Grad mare de ocupare cu titulari, cu un numar
corespunzaior de profesori si conferentiari;

- Resurse umane calificate de inalt nivel;

- Baza materiald proprie, dotata corespunzator;

- Materiale didactice si resurse bibliografice
corespunzatoare,

Lh




- Strategii de cercetare pe termen scurt, mediu si
lung coerente, caracterizate de o abordare inter- si
multidisciplinara.

Puncte slabe:

- Incad existdi ambiguititi ale competentelor
absolventilor de Kinetoterapie si motricitate
speciala;

- Dificultatea accesérii finantarilor pe programe de
cercetare;

- Implicare neomogend a cadrelor didactice in
activitatea de cercetare.

Informatica Calificativ: Incredere Puncte tari:
- Cadrele didactice care au activitati didactice la
Capacitatea de programul de studiu Informaticd sunt cunoscute si
scolarizare in primul an | apreciate n  mediul universitar din tard si
de studiu: 100 strainatate;

- Cercetarea stiintifica a cadrelor didactice din
Departamentul de Matematica si Informatica este
apreciata atat la nivel national cét si international;

- Facultatea dezvoltd o relatie bund cu mediul
economic concretizatd prin discutii referitoare la
planurile de invatamant, realizarea de stagii de
cercetare, dezvoltarea unor proiecte comune in
care sunt implicati si studentii de la licent&, master
si doctorat.

Puncte slabe:

- Colaborare sub nivel asteptat cu departamente
similare din universitatile romanesti de prestigiu;

- Revista facultadti, buletin Stiintific — seria
Matematica si Informatica a pierdut clasificarea B.

Concluzia expertilor evaluatori pe programele evaluate, care au primit calificativul
Jincredere” si ,incredere limitatd”, si a celor pe componenta institutionala a fost ca
Universititii din Pitesti i se poate acorda calificativul Incredere din punct de vedere al
interesului public, precum si al masurilor asigurate pentru cresterea calitaii in procesul
de predare-invitare si in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si
calificarilor.

Din Raportul preliminar al Directoruiui $i Coordonatorului de misiune rezulta

urmatoarele:
Principalele constatari

Misiune, obiective si integritate academica

Universitatea din Pitesti este o institutie de invai@mant superior acreditata, parte
a sistemului national, de invatamant, si a fost infiintatd in baza Ordinului Ministrului nr.
4894/23.03.1991 prin care Institutul de invatamant Superior devine Universitatea din
Pitesti. Activitatea se desfagoard in corpurile de cladire ale céaror locatii se afla in
municipiul Pitesti si in municipiile Alexandria, Campulung, Ramnicu Valcea si Slatina
(unde Universitatea desfdsoard programe de studii universitare). Sub aspect
organizatoric, Universitatea din Pitesti are structuri operationale — facultati si
departamente, o structurd administrativa si o structura de conducere.

Universitatea din Pitesti este definitd ca institutie de invatamant superior si de
cercetare in domeniile cunoasterii stiintifice si ale creatiei artistice; ca urmare, cele 11




facultati desfasoara cu precadere activitaii didactice, de cercetare stiintifica si de formare

continud, orientarea si desfasurarea acestora fiind in concordanta cu misiunea

universitatii formulatd de Senatul Universitatii: ,Misiunea Universitatii din Pitesti este de

a forma specialisti in diverse domenii ale stiintei si culturii, de a genera noi cunostinte, cu

scopul progresului economic si social. Obiectivul strategic general il reprezinta cresterea

performantelor managementului institutional, al proceselor educationale $i de cercetare
gtiintificd, in scopul integrarii Universitafii din Pitesti in Spatiul European al

Invatadmantului Superior si al Cercetérii,” definit prin Deciaratile de la Bologna,

Copenhaga si Lisabona si promovat prin Strategia Nationald pentru Invatamantul

Superior din Romania.

in prezent, Universitatea din Pitesti desfasoard 130 programe de studii, dintre
care 67 programe de studii universitare de licenta si 63 programe de master. Conform
adreselor inregistrate la ARACIS cu nr. 394 din 26.01.2012 si nr. 474 din 01.02.2012
Universitatea din Pitesti a hotarat incetarea scolarizarii si scoaterea unor programe de
studii universitare de licentd din structura universitadtii (Limba si literatura franceza -
Limba si literatura spaniola; Filozofie; Istorie (Ramnicu Valcea); Prelucrarea petrolului si
petrochimie; Pedagogia invatdmantului primar si prescolar (Giurgiu); Marketing (IFR);
Administratie publicd (IFR); Politie locald) si doua programe de studii universitare de
master (Inginerie asistatd pentru autoturisme si Optimizarea constructiva a
autoturismelor).

Dintre programele care se desfdsoara in cursul anului universitar 2011-2012:

— 18 sunt autorizate iar 49 de programe de studii sunt acreditate, din totalul de 67
programe de studiu — ciciu de licenta IF si IFR;

— toate cele 63 de programe de studii universitare de master sunt acreditate conform
legii;

— In noud domenii sunt organizate studii doctorale.

Obiectivele strategice ale Universitatii din Pitesti, pentru indeplinirea misiunii
asumate sunt:

—  Asigurarea calitatii activitatilor educationale, de cercetare si de management, pentru
consacrarea Universitatii din Pitesti ca institufie de invatdmant superior de nivel
national si european;

— Cresterea eficientei si a competitivitatii proceselor de invatamant;

— Dezvoltarea cercetarii stiintifice, in concordanta cu strategia si prioritatile definite la
nivel national si european, pentru amplificarea rezultatelor stiintifice si financiare
obtinute din aceasta activitate;

— Cresterea vizibilitaii interne si europene a Universitatii din Pitesti prin intensificarea
colaborarilor academice, cu mediul socio-economic si adaptarea ofertei
educationale la soiicitarile pietei;

_  Promovarea unui sistem eficient de management, bazat pe principiile autonomiei
universitare, in parteneriat cu beneficiarii serviciilor educationale;

— Asigurarea calitatii vietii universitare a studentilor.

Desfasurarea activitatii in universitate are la baza Carta Universitatii, document
fundamental care asigura organizarea si funciionarea Universitatii din Pitesti. Actuala
forma a Cartei, elaborata in concordanta cu legislatia actuala, este conforma cu Legea
Educatiei Nationale nr. 1/2011 si a primit avizul de legalitate din partea Ministerului
Educatiei Cercetarii, Tineretului si Sportului.

Comisia de Eticd functioneazd in baza Codului de Eticd si Deontologie
Universitara inclus in Carta Universitatii si @ Regulamentului de functionare a Comisiei
de Etica universitara.



Regulamentul pentru organizarea si functionarea comisiei de eticd universitara si
componenta comisiei trebuie actualizate in conformitate cu prevederile legii si cartei
universitare aprobata in 2011. In vechiul Reguiament al Comisiei de Etica nu se preciza
ca din componenta acesteia fac parte si studentii, acestia fiind chemati doar atunci cand
se discutau probleme specifice lor [art. 3.2 lit. €)] cu toate ca reglementarile legale, in
special OM nr. 4492/06.07.2005, pe baza carora functionau vechile comisii de etica,
prevedeau obligativitaiea includerii permanente a studentilor.

Conducere si administratie

Conducerea Universitatii este asigurata prin structurile manageriale cuprinse in
organigrama Universitatii. Alegerile au loc din patru in patru ani, printr-un sistem
democratic, pentru toate posturile din conducerea academica. Responsabilitatea pentru
conducerea universitatii revine Senatului Universitatii, autoritatea decizionala din
universitate, avand atributiile precizate in Carta Universitatii. Din Senatul Universitatii fac
parte cadre didactice si studenti alesi in mod democratic. Aplicarea hotararilor Senatului
si conducerea operativa a Universitatii este asigurata de catre Colegiul Academic.

Pentru alegerea noilor structuri academice de conducere a fost aprobat de
Senatul Universitatii:

— Regulamentul privind organizarea si desfasurarea alegerilor academice pentru
mandatul 2012-2016 Partea |, Alegeri Departamente, pe baza caruia s-au organizat
si desfasurat alegerile pentru funciiiile de conducere ale Departamentelor, aflate in
functiune de la data de 01.10.2011;

— Regulamentul privind organizarea si desfagurarea alegerilor academice pentru
mandatul 2012-2016 Partea a ll-a, Alegeri la nivelul facultatilor si al Universitatii, pe
baza céaruia se deruleaza alegerile.

Colegiul Academic asigurd managementul problemelor academice. Colegiul
Academic se intruneste bilunar, sau la nevoie, asigurand luarea deciziilor intr-un cadru
larg democratic, comunicarea deciziilor si transparenta in circulatia informatiilor privind
viata Universitatii.

Pentru asigurarea calitétii activitatior de management, la nivelul universitatii
functioneaza structuri de consultantd, monitcrizare si evaiuare interna, constituite in
concordanta cu legile Tn vigoare:

— Comisia de Eticd care functioneazd In baza Codului de Eticd si Deontologie
Universitard inclus in Carta Universitati si a Regulamentului de functionare a
Comisiei de Etica universitara;

— Comisia de Disciplina, creata in anul 2009, este implicata in procesul de rezolvare a
reclamatiilor primite de la membrii comunitatii academice. Activitatea comisiei are |a
baza Procedura de solutionare a cererilor, sesizarilor si reclamatjilor;

—  Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calititii (CEAC) — la nivelul universitatii.

Conform Precizarilor metodologice transmise de catre MECTS institutiilor de
invatamant superior, alin (2), ,nicio persoana care detine o functie executiva nu poate
face parte din Senatul Universitatii. Rectorul, prorectorii, alte persoane care detin functii
executive pot participa doar in calitate de invitati |a sedintele Senatului Universitatii, fara
drept de vot.”

Tn acest context, au fost constatate o serie de incompatibilitati:

- doamna prof. univ. dr. Abrudeanu Marioara - membru in Senat si Prorector al
Universitatii;

- domnul prof. univ. dr. Draghici Constantin - membru in Senat si Prorector al
Universitatii.



- studentui Pop Alexandru - membru atat in Senat cat si in Consiliul de
administratie (conform proceselor verbale ale Consiiiului);

Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii de la nivelul facultatilor sunt in
subordinea CEAC. Activitatea Comisiilor este sprijinitd de Departamentul Evaluare,
Asigurarea Calitatii, Programe Universitare (DEACPU) creat pentru dezvoltarea
mecanismelor si instrumentelor de asigurare si evaluare a calitati. Conducerea
academica este exercitata de reprezententi alesi ai comunitafii academice. Atributiile si
responsabilitiiile pentru functiile de conducere sunt precizate in Carta Universitatii si alte
documente interne.

Organigrama Universitatii cuprinde funciiile/organismele de conducere si
compartimentele /departamentele create in Universitate, relatiile de subordonare si fluxul
decizional. Fiecare compartiment/departament are un regulament propriu si structura
proprie.

In universitate au fost create departamente care urmeaza a se transforma in
centre suport pentru a sprijini procesele educationale, de cercetare si de management:

— Departamentul Evaluare, Asigurarea Calitatii, Programe Universitare (DEACPU);

— Centru de invatamant cu Frecventad Redusa (CIFR) care realizeaza formare initiala,
perfectionare sau reconversie profesionald prin forme flexibile de organizare a
studiilor;

— Departamentul de Cercetare, Transfer Tehnologic si Accesare Fonduri Structurale
(DCTTAFS) responsabil de monitorizarea activitdtii de cercetare, cu atributii
concrete in promovare si in consultantd peniru dezvoltarea proiectelor;

—  Departamentul de Relatii Internationale (DRI) are ca misiune sa gestioneze
activitdtile Universitatii in plan european si international, sa faciliteze procesul de
cooperare europeand al Universitatii, precum si accesul membrilor acesteia la
programele educationale finaniate de Uniunea Europeana;

— Departamentul de Pregatire a Personalului Didactic (DPPD) avand 1in
responsabilitate formarea initiaid, pshihcpedagogicd si didactica a studentilor si
absolventilor invatamantului universitar in vederea obtinerii dreptului de a profesa in
invatamant si de a organiza activitati de formare continua a personalului didactic din
invatdmantul preuniversitar;

_  Centrul de Formare Continud Muntenia (CFCM) responsabil de organizarea si
derularea cursurilor de formare continua din universitate precum si cu dezvoltarea
instrumentelor aferente;

— Departamentul Studii Doctorale, cu responsabilitati privind organizarea $i
desfasurarea programelor de studii universitare de doctorat, in cele noua domenii in
care universitatea are Institutii Organizatoare de Studii Universitare de Doctorat;

_ Biblioteca asigurd resurse moderne de informare si documentare pentru
comunitatea universitard prin: manuale, monografii, carii, reviste, brevete, baze de
date etc. Organizarea si funciionarea bibliotecii sunt reglementate  prin
Regulamentul Bibliotecii, elaborat in conformitate cu Legea Bibliotecilor nr.334/2002
si alte legi specifice.

Personalul Bibliotecii este format din 21 angajati, dintre care 19 au absolvit
cursuri de biblioteconomie. Bibliotecara sefa este licentiatd in Stiinte ingineresti, are
studii de master in domeniul Resurselor umane si studii postuniversitare in
Biblioteconomie si stiinta informarii.

Editura Universitdtii din Pitesti functioneaza din anul 1997 si isi desfasoara
activitatea pe baza principiuiui autofinantarii, iar rezultatele sale economice sunt de drept
ale Universitatii din Pitesti. Principalele obiective vizate sunt sprijinirea, prin lucrarile
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editate, a procesului de nvatamant si cercetare stiintifica si diseminarea rezultatelor
cercetarilor personale si cclective ale cadrelor didactice.

Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

Universitatea din Pitesti dispune de spatii si imobile destinate activitatilor
specifice programelor educationale — spatii de invatamant, baze didactice, terenuri de
sport, camine, cantine — cu o suprafata totaia de 64.348 mp. Sintetic, situatia generala a
spatiilor existente in Universitatea din Pitesti este prezentata in Anexa |.7 a raportului de
autoevaluare. In raportul de autoevaluare sunt detaliate (la nivel de universitate)
urmatoarele informatii: 9027 mp in 62 sali de curs si 3475 mp in 86 sli de seminar. In
anexa 2 la fisa vizitei sunt detaliate (la nivel de universitate) urmatoarele informatii: 9072
mp in 63 sali de curs si 3993 mp in 87 s&li de seminar. in Anexa |.7 care detaliaza baza
materiald a Universitatii din Pitesti sunt prezentate urmatoarele informatii: 6068 mp in 62
sali de curs si 3366 mp in 87 sali de seminar. Din situatiile prezentate in anexa 1.7,
rezultd c3 nu se respecta In totalitate normele ARACIS privind capacitatea sélilor de
curs (min.1 mp/ loc) si a salilor de seminar {min.1,4 mp/ loc), astfel, exista sali de curs cu
o suprafatd de 140 de mp si 180 de locuri sau cu o suprafatd de 100 de mp si 129 de
locuri si sali de seminar cu o suprafatd de 60 de mp si cu 54 de locuri sau cu o suprafata
de 44 de mp si 38 de locuri. Totusi, din analiza realizatéd pe baza informatiilor oferite in
anexa |.7 si a numarului de studenti inmatriculati la Universitatea din Pitesti rezulta ca
activitatea didactica se poate desfasura in conditii normale cu conditia folosirii optime a
tuturor spatiilor disponibile.

Comisia de evaluare a remarcat depasirea numarului maxim de studenti conform
reglementarilor in vigoare pentru unele formatiuni de studiu (anul | Management o grupa
de 46 studenti, anul | Administrarea afacerilor o grupd de 35 studenti, anul Il
Administrarea afacerilor o grupa de 57 studenti).

in general repartizarea slilor de curs, seminar si laborator se face avand in
vedere activitdtile din Planul de invatamant si dimensiunea formatiilor de lucru (ani,
grupe, subgrupe) pentru fiecare program de studiu. La nivelul universitatii, problema
este gestionatd de catre Consiliul pentru Activitatea Didactica care, pe baza unor
aplicatii soft, genereaza orarele i centralizatoarele privind incarcarea fiecarei sali.

Numarul de locuri in salile de curs, seminar si laboratoare nu este corelat in
totalitate cu marimea formatiilor de predare formate, in functie de orar. Existé grupe de
studii cu un numar de cuprins intre 40 si 57 de studenti. De asemenea, unele activitat
didactice se desfisoara in alte sali decat cele prezentate in orar. In cadrul Facultatii de
Stiinte Economice unele s&li nu permit desfasurarea de activitati de predare-invatare
moderne.

Tn cadrul fiecarei facultati exista laboratoare specifice disciplinelor din planurile de
invatamant. Situatia echipamentelor din dotarea laboratoarelor si adecvarea dotarii la
tematica orelor de laborator sunt prezentate in anexele Rapoartelor de evaluare a
programelor de studiu.

Pentru programele de studiu cuprinse in evaluarea institutionald, numarul de
studenti /calculator/ora didactica este 1:1, conform anexelor la Rapoartele de evaluare
interna a programelor de studiu.

De remarcat este faptul ca 50 de sali de curs sunt dotate cu echipamente de
videoproiectie. Universitatea din Pitesti dispune de un numar de 170 laboratoare de
specialitate, spatiile aferente indeplinesc indicatorii de performanta, iar dotarile sunt cele
necesare desfasurdrii in conditii de calitate a activitafilor didactice si anume: aparatura
de investigatie, dispozitive de masura si control, masini unelte pentru prelucrari, standuri
de incercare, echipamente de diagnosticare, sisteme de programe de proiectare
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asistata, sisteme expert, sisteme de achizifie de date, sisteme de comunicatie. Comisia
de evaluare a constatat faptul cd unele Iaboratoare cu aparatura invechita,
recomandand astfel dotarea corespunzatoare a laboratoarelor (de exempiu la Facuitatea
de Stiinte Economice).

Fiecare laborator a fost analizat la nivel de facultate prin completarea figei
laboratorului. In Universitate exista 34 laboratoare de informatica, dotate cu tehnica de
calcul dintre care 8 laboratoare multimedia. Dotarile pentru laboratoare, inclusiv cu
tehnicd de calcul, au fost realizate din veniturile obtinute in special din: cercetare
stiintifica (2008 si 2009), fonduri structurale (2010) si venituri proprii in 2011.

Comisia de evaluare a constatat scaderea numarului de contracte si a fondurilor
atrase din cercetare in perioada 2009-2011, impunandu-se astfel diversificarea surselor
de finantare inclusiv prin partea de cercetare.

Achizitile se referd atat la echipamente cat si la soft-urile corespunzatoare
disciplinelor din planurile de invatdmant. Biblioteca Universitatii din Pitesti, puternic
ancoratd in structura universitara, isi imbunatateste si modernizeaza an de an toate
domeniile de activitate, in scopul atingerii unor indicatori de performanta stabiliti prin
standardele internafionale.

In cadru! Facultatii de Stiinte Economice s-a remarcat bibliografia neactualizata.
Universitatea trebuie s isi diversifice fondul de informare prin achizitionare unor carti
straine, diversificarea abonamentelor la reviste din tara si strainatate.

in paralel cu dezvoltarea fondului de publicati al bibliotecii, ca sursa de
informare, s-a realizat accesul la baze de date stiintifice (SPRINGER - Springerlink
Journals, Thomson ISI web of knowledge, ELSEVIER - Science Direct Journals). Acest
lucru a devenit posibil prin informatizarea bibliotecii, bazat pe softul de biblioteca TINLIB
si tehnologia Internet, ce include toate facilitdtile necesare pentru administrarea
bibliotecii.

Astfel. in anul 2011, peste 108.000 de volume au fost consultate de peste 2600
de utilizatori, inregistrandu-se 74.281 vizite la biblioteca. Astfel, in medie un utilizator a
vizitat biblioteca de 28 de ori si a consultat 41 de volume. Aplicarea noilor tehnologii de
informare creeaza premizele unui proces de Tnvatdmant de calitate, oferind utilizatorilor
servicii de informare-documentare de inaitd tinuti, prin accesul rapid la informatie,
indrumari metodologice, informari/ cercetéri bibliografice, consultarea bazei de date on-
line, Tmprumut interbibliotecar, utilizarea resurselor de informare nationale si
internationale prin internet etc.

Sediul Bibliotecii centrale si bibliotecile din facultati oferd un numar de 945 de
locuri de lectura raportate la un numér de 12134 de studenti rezulta ca Universitatea din
Pitesti asigura in salile de lecturd un numar de locuri corespunzator la numai 7.78% din
numarul total al studentilor.

Biblioteca sprijind procesul didactic si prin serviciile realizate de Editura
Universitatii din Pitesti, acreditatd CNCSIS. Editura are ca misiune editarea de lucrari
pentru fnvatdmantul superior: monografii, carti, lucrari stiintifice si alte lucrari necesare
invatamantului. Editarea lucrérilor se face in baza unor norme interne.

Activitatea financiar-contabila desfasuratéd in Universitate se concentreaza pe
thcasarea resurselor financiare si utilizarea lor eficientd, in conformitate cu prevederile
legale, fiind in responsabilitatea Directiei economice.

Aceasta este organizata si functioneaza in baza unui regulament propriu, potrivit
Legii contabilitati. Conform Organigramei, Directia Economica functioneazd cu 14
posturi, dintre care: trei sunt cu studii medii, iar 11 posturi sunt ocupate de personal cu
studii economice superioare. in functie de nivelul responsabilitatilor, 12 sunt posturi de
executie si doud posturi sunt de conducere.
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Planificarea financiara, respectiv elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli al
universitatii, se realizeaza prin fundamentarea riguroasa a veniturilor si cheltuielilor,
activitate la care participa specialisti din universitate.

Fundamentarea veniturilor are ca referinta nivelul alocatiei bugetare anuale pe
baza careia se calculeaza finantarea de baza. Aceastda componentda a veniturilor
universitatii se acorda pe baze contractuale, respectiv prin Contract Institutional, incheiat
intre minister si Universitate.

Finantarea Universitatii din Pitesti s-a realizat din:

1. sume primite de la M.E.C.T.S. sub forma de finantare de baza acordata pentru
cifra de scolarizare aprobata si finantare complementara pentru reparatii capitale, burse
acordate studentilor, subventii pentru camine si cantine, lucréari de investitii etc.;

2. sume atrase din surse proprii respectiv. taxe de studii, formare continua,
reconversie profesionald, inchirieri, venituri din dobanzi, cercetare stiintifica,
microproductie, venituri ale cdminelor si cantinelor, fonduri structurale, sponsorizari si
donatii.

Veniturile incasate de universitate din surse proprii au avut o dinamica
ascendenta, ajungand in anul 2011 sa reprezinte 60% din venitul total anual, in timp ce
veniturile din sume primite de la M.E.C.T.S. au scazut de la an la an indeosebi prin
diminuarea semnificativa a finantarii complementare. Datoritd diminuarii veniturilor totale
si pentru a evita riscul incapacitatii de plata, Universitatea a adoptat o politica financiara
bazata pe economii.

Continutul programelor de studiu

in universitate se deruleazad programe de studii la nivel de licenta, master,
doctorat precum si programe de formare continud, in sistemul de invatamant cu
frecventa si de invatdmant cu frecventa redusa.

Toate programele de studiu derulate in universitate sunt asociate domeniilor
aprobate la nivel national si dezvoltd competente corespunzatoare calificarilor din
nomenclatorul national al calificdrilor. Programele sunt descrise prin pachete de
documente care includ: obiectivele generale si specifice ale programului; planul de
invatamant cu ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studii ECTS; discipline a
caror esalonare este corelatd cu obiectivele programului de studiu; figele disciplinelor —
cu obiective specifice, continuturi, modul de examinare si evaluarea competentelior.

Existd preocupare pentru cresterea flexibilitaii pregatirii profesionale, prin
introducerea pachetelor de discipline optionale. De asemenea, exista o structura a carei
misiune este asistarea studentilor prin informare, consiliere si orientarea in cariera in
vederea integrérii acestora pe piata for{ei de munca.

Programele de studiu sunt unitare sub aspectul continutului la toate formele de
invatamant: IF si IFR, dar se deosebesc prin mijloacele de predare-invatare. In cadrul
universitatii existd Centrul de invatdmant cu Frecventd Redusa, care asigura
coordonarea activititilor de promovare si desfasurare a programelor universitare de
licentd derulate la formele IFR, precum si resursele si infrastructura necesare
desfasurarii proceselor didactice. De asemenea, au fost experimentate tehnologii
pedagogice noi de predare-invatare in cadrul unor proiecte educationale derulate in
universitate.

Continutul programelor de studiu se reinnoieste permanent prin introducerea
cunostintelor noi, rezultate din cercetarea stiintificd, inclusiv cea proprie. Relevanta
programelor de studiu este definita de conexiunea cu cerintele pietei si cu dezvoltarea
cunoasterii si tehnologiei in domeniu. in cadrui Universitatii, responsabilitatea privind
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dezvoltarea cadrului de derulare a colaborarii cu reprezentanti ai mediului economic si a
instrumentelor aferente revine prorectorului cu Relatii Internationale si Cooperare cu
Mediul Socio-economic. La facuitdti s-au creat mecanisme si instrumente pentru
obtinerea feedback-ului de la studenti si de la absolventi care au ca obiectiv
imbunatatirea continua a activitatii, inclusiv revizuirea periodica a programelor de studiu.

Rezuitatele invatarii

Comisia de evaluare a remarcat faptul cd modul de evaluare a rezultatelor
invatarii se aplicd unitar si transparent in cadrul Universitatii din Pitesti pe baza de
criterii, regulamente si tehnici riguros si consecvent aplicate. Universitatea are reguli
definite privind organizarea si desfasurarea evaluarii studentilor, cuprinse in
Regulamentul privind examinarea si notarea studentilor. La examinare paiticipa pe langa
titularul cursului cel putin Tnca un cadru didactic.

La nivelul Universitatii din Pitesti nu existd o structurd specializata functionala
care sa urmareasc3 insertia absolventilor in piata muncii sau gradul de implicare in
studii universitare de master a absolventilor universitatii.

Din anaiiza informatiilor centralizate oferite de fiecare facultate rezultd ca cel
putin 50% dintre absolventi sunt angajati in termen de doi ani de la dat absolvirii la
nivelul calificarii universitare si cel putin 50% dintre absolventii ultimelor doud promotii
sunt admisi la studii universitare de master, indiferent de domeniu.

Activitatea de cercetare stiintifica

Cercetarea stiintificd reprezintd o componenta de baza a activitatii personalului
didactic din Universitatea din Pitesti, conform cu misiunea elaboratd de managementul
universitatii. Tinand cont de nivelui de calitate promovat in ultimii ani atat la nivel national
cat si la nivel european, s-a impus necesitatea definirii directilor majore in care
universitatea dovedeste excelentd in cercetare, domenii care o individualizeaza si care fi
asigura posibilitatea de afirmare in relatia cu alte universitati, centre de cercetare
stiintifica, companii, asociatii profesionale.

Implementarea acestei strategii s-a facut prin actiuni ce vizeaza crearea de
mecanisme/structuri adecvate si instrumente de planificare si evaluare a activitatii de
cercetare stiintifica:

- structurarea cercetdrii stiintifice din universitate pe directii de cercetare, in mare
majoritate interdisciplinare;

- identificarea directiilor prioritare de cercetare stiintificd de excelenta, la nivelul
universitatii pe baza criteriilor de performants;

- promovarea instrumentelor de evaluare a calitatii cercetarii, la nivel individual.

Obiectivele in domeniul cercetarii stiintifice sunt cuprinse in planuri anuale
elaborate ia nivel de universitate, facultate si pe centre de cercetare. Temele de
cercetare cuprinse in planurile de cercetare ale facultatilor i ale Centrelor de cercetare
sprijind procedeul didactic, avand tematica circumscrisa prioritatilor europene si
nationale, reprezinta o forma de pregatire prin si pentru cercetare, la nivel de master si
doctorat.

Universitatea promoveaza valorificarea rezultatelor cercetarii prin dezvoltare de
produse noi/inovative, prin participarea la evenimente stiintifice nationale si
internationale, prin publicarea in reviste si jurnaie recunoscute la nivel national si
international. Anual, in universitate se organizeazé conferinie internationale, care au
deja traditie si care reunesc specialisti in domenii variate, din intreaga lume.
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Universitatea are o serie de publicatii stiintifice, acreditate CNCSIS, care se
editeaza periodic si in care sunt publicate lucrari stiintifice ale cadrelor didactice din
universitate cat si din afara universitati. De multe ori nivelul calitativ al acestora este
necorespunzator.

Editura Universitdtii din Pitesti, acreditata CNCSIS, publica carte stiintifica,
numeroase titluri avand ca autori cadre didactice din universitate. Editura a cunoscut o
ascensiune continua, atat din punctul de vedere al numarului titlurilor editate céat si din
punctul de vedere al calitatii lor.

Calitatea personalului didactic si de cercetare

Universitatea din Pitesti are 661 angajati, dintre care 454 cadre didactice titulare.
Conform Centralizatorului realizat pe baza Statelor de functii ale departamentelor pentru
anul universitar 2011-2012, din totalul de 766 norme didactice 312 sunt posturi vacante.
Dintre acestea cea mai mare parte sunt suplinite ,Plata cu ora” de cadre didactice
titulare ia Universitatea din Pitesti.

Pentru cele zece programe de studii selectate pentru a fi evaluate in evaluarea
externa calculul s-a facut cu respectarea cerintelor, respectiv:

- s-a considerat o singurd norma didactica pentru fiecare titular;

— ocuparea posturilor de catre cadrele didactice asociate s-a facut in conditiiie legii,
existd declaratii scrise, prin care cadrul didactic asociat comunica conducatorului
institutiei din care provine activitatea prestatd prin asociere si ca aceasta este de
acord cu efectuarea de ore la Universitatea din Pitesti;

— majoritatea titularilor disciplinelor au titlul stiintific de doctor sau sunt doctoranzi in
domeniui disciplinelor din postul ocupat; cadrele didactice care desfasoara activitate
in sistem plata cu ora au pregéatirea initiald si competente in domeniul disciplinei
predate;

— persoanele care ocupa posturi de preparator sau asistent au o pregatire pedagogica
atestatd sau sunt inscrisi in programe de pregatire in derulare, organizate in
universitate, in cadrul Departamentului de Pregédtire Pedagogic. Dovezile privind
indeplinirea acestei conditii sunt cuprinse in Dosarul personal al cadrelor didactice
si in Anexele din Rapoartele de evaluare interna elaborate pentru toate programele
de studiu de la ciclul de licenta deruiate in universitate;

— titularii de disciplind au elaborat cursuri si alte materiale didactice necesare
procesului de invaiamant;

— la marea majoritate dintre programele de studii derulate in universitate, conform
rapoartelor de evaluare, ce! putin 40% din posturile aferente disciplinelor de
specialitate sunt ocupate de cadre didactice titulare care au intreaga norma de baza
la aceeasi specializare.

Pentru facultiti procentul de ocupare a posturilor de personal didactic prin functia
de baza variaza intre 54% la Facultatea de Mecanica si Tehnologie si de 70,1% la
Facultatea de Litere.

Pentru departamente procentul de ocupare a posturilor de personal didactic prin
functia de bazd variazd intre 50% la Departamentul de Asistenta medicala si
Kinetoterapie si de 73,2% la Departamentul de Limba si literatura.

Procentul de posturi acoperite de profesori si conferentiar este cuprins intre 67%
la programul ,Autovehicule rutiere” si de 15% la programul de ,Drept’; in legatura cu
acest din urma program, sunt scoase la concurs patru posturi pentru promovarea unor
cadre didactice lectori care indeplinesc conditile de ocupare a posturilor de

conferentiari.
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Din totaiul de 766 de posturi 454 sunt ocupate dinire care 32% sunt posturi
ocupate de cadre didactice cu titlul de profesor sau conferentiar.

Nu toate cadrele didactice asociate au acordul Senatului universitatii unde sunt
titulare (ex: lect. univ. dr. Zoana Maria Gabriela nu are acordul Senatului Universitatii
, Titu Maiorescu” din Bucuresti). '

Raportul dintre numarul total de studenti (12134) si cadrele didactice titulare
(454) si raportul dintre numarul total de studenti (12134) si numaru! de posturi (766) este
de 26,7 studenti la un cadru didactic titular respectiv 15,8 studenti la un post didactic.

Resurse de invatare si servicii studentesti

Universitatea din Pitesti are proceduri proprii de admitere a studentilor, pe care le
face publice utilizand forme diverse de informare, prin: promovarea admiterii site-ul
universitatii (www.upit.ro), mass media, ,Ziua portilor deschise” si alte actiuni de
promovare.

Selectia studentilor se face conform legii, pentru ciclul de licentd admiterea fiind
conditionata de existenta diplomei de bacalaureat sau a altor acte de studii obligatorii;
aceste documente sunt pastrate pe toatd durata studilor in Dosarul personal al
studentuiui, la Secretariatele facultatilor.

Transferul studeniilor se face in baza Regulamentului privind activitatile
profesionale studentesti cu respectarea legilor in vigoare (Ordinul MEN nr.
4722/29.09.2000). Rezultatele obtinute de studenti pe parcursul sgcolarizarii sunt
consemnate in Registrul matricol; la finalizarea studiilor absolventii primesc, conform
legii, Diploma de licenta si Suplimentul la Diploma.

Conferirea diplomelor si certificatelor de absolvire se face in baza
Regulamentului privind organizarea si desfasurarea finalizarii studiilor universitare, in
conformitate cu conditiile stabilite de lege.

Respectarea cerintelor privind inmatricularea studentilor, completarea Registrului
matricol, organizarea examenului de finalizare a studiilor, acordarea diplomei etc. este
monitorizatd de Secretara sefa pe universitate si verificata periodic prin auditurile interne
organizate in universitate.

Transparenta informatiilor de interes public

Universitatea si toate facuitaiile oferd informatii cu privire la programele de
studiu, diplome, organizarea procesului educational etc. Comunicarea informatiilor se
face prin: site-ul universitatii, mass media, pliante, Ziua portilor deschise si alte actiuni
de promovare a imaginii si serviciilor universitatii.

Desi Universitatea din Pitesti a notificat ARACIS ca renunta la unele programe de
studii universitare de licentd pliantui de admitere pentru anul universitar 2012-2013,
facut public la momentul vizitei, cuprindea o serie de programe de studii universitare de
licent3 [Istorie (Ramnicu Valcea), Filozofie]. Pliantul de admitere nu oferea informatii
suplimentare despre statutul programelor de studii (autorizate sau acreditate),
capacitatea de scolarizare etc. O mica parte dintre programele de studii universitare de
master prezentate in pliantul de admitere de pe site-ul universitatii erau promovate cu o
denumire modificata fata de cea aprobatd de ARACIS si publicata in OM nr. 5483/2011

modificat de OM nr. 6687/2011.
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Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei

Coordonarea proceselor de evaluare si asigurare a calitatii din Universitate este
realizatd de Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii, care are in subordine Comisiile
create la nivel de facultate si de program de studiu. Departamentul de Evaluare,
Asigurarea Calitatii, Programe Universitare sprijina CEAC prin dezvoltarea
mecanismelor si instrumentelor de asigurare si evaluare a calitafii si coordoneaza
realizarea auditurilor interne privind procesele educationale si administrative.

Prin alcatuirea ei, CEAC din Universitate sprijind crearea culturii calitatii si
asigura implicarea largd, in cadru organizat, a cadrelor didactice si a studentilor Ia
actiunile desfasurate pentru asigurarea, evaluarea si imbunatatirea calitatii programelor
de studiu.

Politica de Asigurare a Calitatii in Universitatea din Pitesti, elaborata de Rectorul
Universitatii, demonstreaza locul central al calitatii in strategia Universitatii si implicarea
totala a managementului de la cel mai Tnalt nivel la realizarea obiectivelor privind
calitatea. Sunt precizate si comunicate principalele mijloace de realizare a calitaii:
dezvoltarea de structuri eficiente de tip Licentd — Master — Doctorat — Formare Continua,
compatibile celor din Uniunea Europeand, excelenta in cercetare, dezvoltarea
infrastructurii, imbun&tatirea conditiilor de invatare, a serviciilor sociale si a calitatii
managementului institutional.

Comisia de evaluare a semnalat similitudini intre rapoartele anuale intocmite de
Comisia de asigurare a calitatii; se recomandd mai multd responsabilitate in intocmirea
acestor rapoarte.

Sistemul de management al calitdti din universitate cuprinde structuri si
instrumente de asigurare si evaluare a calitdtii adaptate la cerintele legilor nationale,
care au fost aprobate de Senatul universitati. CEAC din Universitate coordoneaza
aplicarea procedurilor si elaborarea rapoartelor anuale de evaluare interna, sprijinind
conducerea in imbunatatirea continua a standardelor de calitate la nivel institutional.

Universitatea implementeaz& permanent masuri de imbunatatire si colaboreaza
cu alte universitati peniru identificarea si adoptarea celor mai bune practici.

Remedierea deficientelor constatate la vizita de evaluare institutionala din
anul 2009

Vizita de evaluare externd institutionald la Universitatea din Pitesti a vizat
schimbarea calificativului obtinut in anul 2009. In Universitatea din Pitesti a existat o
preocupare constanta pentru implementarea masurilor menite sa conduca la remedierea
deficientelor constatate.

Fatd de deficieniele constatate cu ocazia vizitei de evaluare externa din perioada
2009, comisia de evaluare institutionald a constatat urmatoarea situatie actuala:

-~ Referitor la programele de studii universitare care se desfasurau ilegal la Ramnicu
Valcea, Slatina si Ruc&r, Universitatea din Pitesti 2 incetat scolarizarea la acele
programe iar in anul universitar 2009-2010 a organizat din venituri proprii,
transportul zilnic al studentilor de la Ramnicu Valcea si Slatina la Pitesti;

_  Referitor la observatiile facute cu privire la personalul didactic si ocuparea posturilor
cu cadre didactice proprii comisia de evaluare constata ca procentul de ocupare a
posturilor de personal didactic prin functia de baza, pentru facultati, variaza intre
54% la Facultatea de Mecanicd si Tehnologie si de 70,1% la Facultatea de Litere.
La nivelul departamentelor procentul de ocupare a posturilor de personal didactic_
prin functia de baza variaza intre 50% la Departamentul de Asistenta medicala si

16



Kinetoterapie si de 73,2% la Departamentul de Limba si literatura. Exista programe
de studii unde procentul de posturi acoperite de profesori si conferentiar este mai
mare decat limita impusd de standardele ARACIS, adicad de 67% fatda de 50%
(Autovehicule rutiere) sau mai mic decat limita impusa de standardele ARACIS,
15% fatda de 25% (Drept). Raportul dintre numarul de studenti (17500) si cadrele
didactice titulare (539) si raportul dintre numarul de studenti (17500) si numarul de
posturi (1074) care la nivelul anului 2009 era situat la 32,5 studenti la un cadru
didactic, respectiv 16,29 studenti la un post, in prezent este de 26,7 studenti la un
cadru didactic titular (12134/454) respectiv 15,8 studenti la un post didactic
(12134/766). Valoarea acestor indicatori a fost imbunatatitd cu 26% pentru raportul
dintre numarul de studenti si numarul de cadre didactice si 3% pentru raportul dintre
numarul de studenti si numarul de posturi didactice;

— Referitor la Intocmirea Statelor de Functii ale catedrelor s-au facut eforturi privind
introducerea unor reguli privitoare la normarea posturilor didactice in concordanta
cu functia didacticd detinutd, competentele profesionale si rezultate ale activitatii
stiintifice proprii;

— Universitatea a implementat si utilizeaza din anul 2010 doua module ale aplicatiei
informatice de gestiune ,EMSYS EP (5.0.x)", destinat gestiondrii in timp real a
situatiei financiare;

— Universitatea din Pitesti a facut eforturi si dispune de infrastructura hardware IBM si
licentele software pentru platforma de e-learning de tip IBM WCL 2.7,

— Universitatea a facut unele eforturi privind dezvoltarea retelei de parteneriate
internationale la nivelul programelor de master si doctorat organizate in comun cu
universitati din strainitate pentru care sd se acorde dubla diploma sau diploma
comuna si crearea premiselor profesionale, stiintifice si logistice pentru organizarea
de programe de studiu in limbi de circulatie internationald, care ar contribui la
atragerea de studenti straini la programele din Universitate;

— Universitatea a atras fonduri POS-DRU si mai putin fonduri pentru cercetare.

Universitatea din Pitesti trebuie s& depuna eforturi suplimentare pentru
corectarea tuturor problemelor constatate in urma evaluarii externe institutionale din anul
2009, indeosebi cele referitoare la Facultatea de Stiinte Economice si Facultatea de
Stiinte Juridice si Administrative.

Recomandari
Ca urmare a procesului de evaluare externa la nivelul institutiei si a programelor
de studii, echipa de evaluare formuleaza urmatoarele recomandari:

A. Recomandari esentiale:

1. Revizuirea compenentei comisiei de etica si includerea studentilor in aceasta;

2. Analizarea sesizarilor si reclamatiilor, chiar si a celor anonime, tindnd seama de
gravitatea acestora;

3. Corectarea tuturor problemelor constatate in urma evaluarii externe institutionale
din anul 2009, indeosebi cele referitoare la Facuitatea de Stiinte Economice si
Facultatea de Stiinte Juridice si Administrative;

4. Eliminarea situatilor de incompatibilitate din structurile de conducere ale
universitatii;

5. Obtinerea acordurilor senatelor universitatilor unde cadrele didactice asociate
sunt titulare;

6. Schimbarea radicald a atmosferei si colabordrii comunitati academice si
estomparea rapoartelor conflictuale dintre unele cadre didactice,

17



10.
Gl

12.
13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.

20.
21

22.
23.

24.

25.
26.

27.

20
29.

30.

31.
32.

33.

34.

Regéndirea fiselor postului si o corecta alocare a orelor pe diferite activitati;
Atragerea tinerilor cu capacitati reale de cercetare, cu studii doctorale in tara si
strainatate;

Cresterea vizibilitatii cercetarii stiintifice, a cercetarii interdisciplinare, cooperarea
cu alte institutii, publicatii in engleza;

Inmatricuiarea studentilor pe programe din anul |I'si eliminarea trunchiului comun,
unde acest lucru este posibil;

Revizuirea programului strategic al universitatii si al pianului operational (viziune,
componenta educatie, componenta cercetare stiintifica);

Discutarea raportului anual de audit intern in Senatul universitati;

Actualizarea site-ului universitatii pentru oferirea de informatii complete si
corecte;

Completarea necesarului de cadre didactice titulare prin angajarea de cadre
didactice de specialitate si regiementarea situatiei tuturor cadrelor didactice
:asooiate;

Incadrarea in procentele stabiliie de standardele ARACIS pentru posturile
acoperite de profesori si conferentiar;

Actualizarea bibliografiei la unele discipline;

imbunatatirea activitdtilor de predare prin utilizarea rezultatelor evaluarii
studentilor;

Revizuirea curriculei, cu respectarea standardelor ARACIS;

Corelarea marimii formatiunilor de studiu cu spatile in care se desfasoara
activitatea didactica;

Dotarea corespunzéitoare a laboratoarelor si modernizarea acestora (Facultatea
de Stiinte Economice);

Reanalizarea orarelor astfel incat studentii sé nu fie mutati dintr-o locatie in alta
in timpul unui semestru;

Dotarea tuturor salilor de curs si seminar,

Repartizarea salilor de curs si seminar in functie de efectivele formatiilor de
studiu;

Reabilitarea si reamenajarea céminelor studentesti si dotarea cu mobilier
modern;

Cresterea numarului de locuri de iectura disponibile in bibliotecile universitatii;
Cresterea veniturilor din activitatea de cercetare si sustinerea participarii |a
conferinte internationale, cercetarea in colaborare, cursuri de training;
Dezvoltarea mecanismelor de suport al personalului academic in misiunea de
predare si cercetare;

Excluderea taxelor de biblioteca pentru studenti;

Cresterea rolului practicii in educatia studentilor, incheierea de contracte in
Universitate si integrarea studentilor in activitatile practice;

Implicarea studentilor in luarea deciziilor prin consultarea acestora cu privire la
nevoile lor si cu privire la deciziile pe care le sustin in forumurile universitatii;
Implicarea studentilor in procesul de atribuire a burselor si intocmirea orarelor,
Cresterea implicarii organelor studentesti in activitdtile de reprezentare a
studentilor;

imbunétatirea activitatilor de cercetare stiintifica prin implicarea la un nivel mai
ridicat al tuturor cadrelor didactice;

Sustinerea sistematica a cadrelor didactice pentru publicarea de articole ISI si

BDI;

. Sustinerea cercetarii stiintifice prin accesarea de fonduri (granturi);

18



36.
37.

38.

Respectarea standardelor de calitate academica la nivelul tuturor programelor de
studii organizate de universitate;

Elaborarea cu mai multd responsabilitate a rapoartelor anuale ale Comisiei de
asigurare a calitatii;

Luarea masurilor adecvate impotriva plagiatului in lucrarile de licentd, disertatie
si doctorat ale studentilor si lucrarile (carti, tratate, etc.) cadrelor didactice;

B. Recomandari preventive:

1.
2

w

N e

10.
11
12.

13.
14.
15.
16.
14

18.
19.

20.

21.

Imbunatatirea regulamentului de practica;

Regéandirea Regulamentului privind activitatiie profesionale studentesti pentru
asigurarea procesului permanent de achizitie a cunostintelor, aptitudinilor si
competentelor specifice programelor de studii si aferente desfasurarii activitatilor
didactice;

Dezvoltarea formei de perfectionare prin doctorat pe baza unor conventii de
cotuteld cu universitati din strainatate;

Asigurarea unei mai bune vizibilitati internationale prin implicarea cadrelor
didactice in proiecte de cercetare;

Cresterea asistentei in programele de mobilitati si schimburi universitare;
Includerea angajatorilor si stakeholder-ilor in programul curriculei;

Discutarea activitatilor de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti la
nivelul Senatului Universitati;

Asigurarea transpareniei functionale a cdminelor;

Publicarea orarelor online si pentru programele de studii universitare care se
desfasoara in afara municipiului Pitesti;

Concentrarea universitatii pe un numar limitat de obiective,

Realizarea unei evaluari realiste a capacitatilor corpului didactic;

Inserarea in planurile de invatdmant a disciplinei Elaborarea lucrarii de licenta
pentru a se incadra in standarde;

imbunatatirea curriculei la programul de informatica cu tehnologii actuale (Java,
mijloace moderne de comunicare);

imbunétatirea conditiilor de studiu si viata in camine ale studentilor;

Distribuirea atenta a bazei materiale intre facultati.

Diversificarea surselor de finantare pentru cercetare;

Diversificarea resurselor financiare, amplificarea surselor bazate pe proiecte si
contracte cu parteneri externi si activitati de life long learning;

Implicarea cadrelor didactice in echipe interdisciplinare de cercetare;

Dezvoitarea uror reviste interne prin atragerea unor personalitati recunoscute
spre publicarea lucrarilor,

incheierea de parteneriate cu mediul socio-economic pentru activitatea practica a
studentilor;

Definirea unor proceduri clare de imbunétatire a predarii, cercetarii, guvernantei
si administratiei prin colectarea informatiilor si rezultatelor diferitelor evaluari;

C. Recomandari dezirabile:

1.

2.
3

Promovarea mai agresiva in cadrul invatamantuiui preuniversitar si pe piata
muncii a Universitatii din Pitesti;

Publicarea de cursuri pe pagina de internet a universitatii;

introducerea programului de admitere pentru accesul in universitate;

Initierea de catre Consiliul facultatii a unor analize a continutului proiectelor de an

si a corelarii acestora;
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5. Dezvoltarea unei relatii mai bune cu institutii de renume din tara (exemplu: cu
Arhiepiscopul Calinic al Argesului si Muscelului);
6. Definirea unor indicatori de performanta care sa fie in concordanta cu obiectivele

incluse n planul strategic;

Simplificarea structurii organizationale;

Dezvoltarea unor relatii si fiuxuri informationale cu absolventii si angajatorii;

Introducerea predarii unor discipline in franceza si germana la Autovehicule

rutiere;

10. Elaborarea unor materiale pentru partea grafica a proiectelor pentru
specializarea Autovehicule rutiere;

11. Cresterea autonomiei studentilor in procesul de invaiare;

12. Dezvoltarea si sustinerea spiritului critic al studentilor;

13. Cresterea numarului de abonamente la publicatii internationale;

14. Atragerea studentilor n activitatea de cercetare stiintifica.

15. Parteneriate pentru programe de practica cu o durata mai mare;

16. Diversificarea activitatilor de practica pentru unele specializari,

17. Adaptarea rapida a practicii universitare la cerintele pietei.

© o

10.2. Din Raportul studentiior rezultd urmatoarele:

In urma programului de evaluare, se considera urmatoarele puncte tari ale
Universitatii din Pitesti:

Rolul universitatii in asigurarea echitatii si accesului la invatamant superior,
Deschiderea conducerii universitatii catre dialog cu studentii, in special cu
organizatiile studentesti;

Baza sportiva foarte bine dotata;

Spatiul oferit de biblioteca universitatii;

Bursele acordate de Consiliul Judetean Arges si Consiliul Local Pitesti;
Programele de studiu in domeniul educatie fizicd si sport si ingineria
autovehiculelor;

e Oferta educationala diversificata.

In urma programului de evaluare, se considera urmatoarele puncte slabe ale
Universitatii din Pitesti:

o Reprezentarea reald a studentilor;

o Conditiile din camine;

e Modul de gestionare a cheltuielilor din camine, modul de percepere a taxelor

de camine, perceperea fonduiui de rulment, situatia studentilor caministi din

anul I;

Unele séli nu permit desfasurarea de activitati de predare-invatare moderne;

Unele laboratoare sunt dotate cu aparatura invechita,

Studentii au dificultéti in exprimarea intr-o limb& moderna;

in multe cazuri evaluarea cadrelor didactice de cétre studenti nu produce

efecte;

o Sciderea numarului de contracte de cercetare si a veniturilor atrase din
aceasta activitate;



Insuficienta personaiuiui pentru Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera si
insuficienta activitatilor.

In urma programului de evaiuare, se considera urmatoarele recomandari pentru
Universitatea din Pitesti:

Revizuirea componentei Comisiei de Etica si includerea corespunzatoare a
studentilor;

Adoptarea, la propunerea organizatiilor studentesti, a unui regulament cu
privire la modul de organizare si desfasurare a alegerilor pentru studentii
reprezentanti; neimplicarea cadrelor didactice in procesul de alegere a
studentilor reprezentanti; respectarea prevederilor Legii Educatiei si ale
Codului Drepturilor si Obligatiilor Studentilor prin excluderea criteriilor de
medie pentru statutul de student reprezentant;

Analizarea si solutionarea incompatibilitatilor;

Implicarea reald a studentilor in Consiliul de administratie. Solutionarea
incompatibilitati intre calitatea de membru al Senatului si membru al
Consiliului de administratie cel putin in cazul studentilor;

Implicarea studentiior in luarea deciziilor prin consultarea studentilor
universitatii cu privire la nevoile lor precum si cu privire la deciziile pe care le
sustin in forurile universitatii. Informarea studentilor reprezentanti cu privire la
drepturile legale pe care studentii le ay;

implicarea studentilor in procesul de distribuire al burselor si organizare a
orarelor;

Implicarea organizatiilor studentesti in activitdtile de reprezentare a studentilor
(organizarea alegerilor, delegarea in structuri decizionale, executive si
consultative, proiecte indreptate spre sondarea si apoi solutionarea nevoilor
studentilor);

Dezvoltarea si sustinerea spiritului critic al studentiior;

Analizarea orarelor astfe! incat numarul total al studentilor care ar trebui sa fie
prezenti la ora de curs/seminar sa fie mai mic decat capacitatea salii
respective,;

Reabilitarea si renovarea caminelor studentesti precum si dotarea cu mobilier
nou;

Cresterea numaruiui de abonamente la publicatiile internationale;

Dotarea laboratoarelor, acolo unde este cazul, cu aparatura de actualitate;
Introducerea dreptuiui studentilor de a2 cumula bursa sociald cu celelalte
categorii de burse daca sunt indeplinite criteriile de acordare;

Clarificarea, cu respectarea legislatiei in vigoare, a problemei programului de
Kinetoterapie si informarea clard a studentilor cu privire la efectele acestei
probleme;

Reanalizarea orarelor astfe! incat studentii s& nu mai fie s& se mute dintr-o
locatie in alta avand ia dispozitie doar pauza inire 2 cursurifseminarii precum
si 0 mai mare implicare a reprezentatiilor studentilor in elaborarea orarelor;
Suplimentarea CCOC cu personal se specialitate; trasarea unei strategii si a
unui set de actiuni care si vizeze informarea studentilor cu privire la
beneficiile apelarii ia un astfel de serviciy;

Excluderea perceperii fonduiui de ruiment perceput la cémine;

Eliminarea obligativitatii serviciului de cantina pentru studentii caministi de
anul [;



e Schimbarea sistemuiui de gestiune financiara a cheltuielilor pentru camine
astfel incat sa existe o gestiune financiara a cheltuielilor pentru fiecare camin
studentesc iar pe baza acestora, diminuand suma cu valoarea subventiei de la
buget sa poata fi calculata intr-un mod clar si transparent, taxa de camin;

¢ Includerea tuturor cheltuielilor cu utilitdtile in valoarea taxe de camin;
Asigurarea transparentei financiare pentru camine prin afisarea periodica,
pentru fiecare cadmin, a balantei de venituri si cheltuieli;

Excluderea taxelor pentru biblioteca pentru studenti;
Efectuarea unor demersuri pentru prelungirea orarului cabinetelor medicale
precum si pentru eliberarea de retete gratuite si compensate

Studentii nu au recomandat acordarea unui calificativ.
10.3. Din Raportul evaluatorului extern din strainatate rezulta urmatoarele:

Observatii si recomandari:

¢ Prioritise the renovation/construction of lecture rooms and laboratory equipment

and provide facilities for muiti-media teaching. Improve the quality of student
hostels. The number of students per room should be reduced to 2 to 3 students.
It is absolutely desirable to install common cofee corners and small kitchens in
the student dormitories.
UPIT trebuie s3 acorde prioritate renovarii/construirii de sali de curs, modernizarii
laboratoarelor si dotdrii cu echipamente moderne de predare. Trebuie
imbunatatita calitatea caminelor. Numérul de studenti cazati in fiecare camera
trebuie sa scada pana la maximum doi sau trei studenti. Se impune amenajarea
unor spatii comune, precum si a unor mini-bucatarii.

o In order to discuss and solve also sensitive tasks concerning students and staf |

strongly recommend to install an inter-university Ethic Commission with half
members coming from UPIT and the other haif from other universities. Maybe
external stakeholders should be inciuded too.
Pentru a discuta si rezolva situatiile sensibile care pot implica personalul didactic
si studentii recomand infiintarea unei comisii de etica interinstitutionala care sa
fie formatd jumatate din membrii care provin din UPIT si cealalta jumatate din
alte universitati. Pot fi inclusi si reprezentanti ai organismelor interesate.

« As regional university UPIT should formalize its excellent relations with the local

city council and the regional government and try to sign contracts of co-
operation. Strengthen relations and information flow with graduates and
employers. These groups have mentioned their high appreciation for the
institution. The University should make more use of this advantage.
Ca o universitate regionald UPIT trebuie sa formalizeze excelenta relatie cu
autoritatile locale si s3 incerce s& semneze o serie de contracte de cooperare.
Este necesard imbunétatirea relatiilor si schimbului de informatii cu absolventii si
angajatorii. Aceste grupuri au subliniat aprecierea pe care o au fatda de
universitate. Universitatea trebuie s& profite de aceasta situatie.

e Decrease the number of ofered study programmes to a reasonable number of
diferent formations. [...] do not give teaching hours of vacant positions to
employed staff for extra remuneration.



Reducerea numarului de programe de studii oferite. [...] posturile vacante nu
trebuie acoperite cu cadre didactice din cadrul universitatii, numai pentru
suplimentarea veniturilor acestora.

e Take appropriate measures against plagiarism in student papers. Ensure that the
results of the evaluation of courses are known and serve for further improvement
of teaching.

Adoptarea masurilor care se impun impotriva plagiatului in lucrarile studentilor.
Publicarea rezultatelor evaluarilor cadrelor didactice si utilizarea lor pentru
imbunatatirea activitatii de predare din universitate.

e Focus research where possible in order to make research more visible. Enforce

interdisciplinary research. Create critical masses by enforcing co-operations with
other institutions. Support publications in English language.. Support young
research staff by reduction of their teaching load and give financial support for
teaching staff to participate in national and international conferences, in research
coilaborations and advanced training courses.
Concentrarea cercetarii acolo unde este posibil pentru a creste vizibilitatea.
intdrirea cercetarii interdisciplinare. Intarirea cooperarii cu alte institutii. Sprijinirea
publicarii in limba engleza. Sprijinirea cercetatorilor tineri prin reducerea
numarului de ore de predare din norma si acordarea de sprijin financiar cadrelor
didactice pentru a participa la conferinte nationale si internationale, la proiecte
comune de cercetare si cursuri de pregatire.

¢ Define clear procedures how to improve teaching, research, governance and

administration by the extensively collected information and the results of diferent
evaluations. Use the collected data for strategic planning and in order to provide
advice. Develop mechanisms to support academic staff in their teaching and
research missions.
Definirea unor proceduri clare de imbunatétire a procesului didactic, cercetarii,
administrarii si managementului prin intermediul informatiilor colectate precum si
a rezultatelor obtinute in urma diferitelor evaluari. Utilizarea informatiilor colectate
pentru planificare strategicd. Dezvoltarea de mecanisme pentru a sprijinii cadrele
didactice in activitatea lor de predare si cercetare.

Evaluatorul extern din striinatate nu a recomandat acordarea unui calificativ.

11. in baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externa a calitatii
propune Consiliului ARACIS sa ia act de urmatoarele:

- Universitatea din Pitesti s-a oferit & participe la procesul de evaluare externa a calitatii
academice In cadrul programului finantat din fonduri Europene (contract nr.
POSDRU/2/1.2/S/1) ,Asigurarea calitatii in invatdmantul superior din Romania in context
european. Dezvoltarea managementului calitdfii academice la nivel de sistem si
institutional* care s-a derulat intre 01.11.2008 si 31.10.2011. In sedinta sa din 30 iulie
2009, Consiliului ARACIS a acordat Universitatii din Pitesti calificativul Incredere. In
Universitate a existat o preocupare constanta pentru implementarea masurilor menite sa
conduci la remedierea deficienielor constatate insa Universitatea din Pitesti trebuie sa
depuna eforturi suplimentare pentru corectarea tuturor problemeior constatate in urma
evaludrii externe institutionale din anul 2009, indeosebi cele referitoare la Facultatea de
Stiinte Economice si Facultatea de Stiinte Juridice si Administrative.

- universitatea si programele sale respecta Cerintele normative obligatorii stabilite de
Metodologie; la opt programe de studii evaluatorii au propus calificativul ,incredere” iar
pentru doud programe de studii evaluatorii au propus calificativul ,incredere limitata”.
- universitatea este atestatd ANCS conform deciziei nr. 9718 din 18.08.2008.
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- universitatea respecta criteriile, standardele si indicatorii de performanta prevazuti de
reglementari, in mare majoritate la nivelele Min., Ref.1; se are in vedere ridicarea
nivelului calitatii prin trecerea a cat mai muitor indicatori de performanta de la nivelul de
baza la nivelul 1 sau 2.

- din raspunsul universitatii la observatile si recomandarile ARACIS in urma vizitei
rezultd cd aceasta accepta majoritatea concluziilor si observatiilor rezultate in urma
evaludrii si ca a inceput deja sa actioneze pentru eliminarea problemelor semnalate.

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie si in urma
discutiilor purtate in cadrul sedintei din 26.07.2012, cu participarea Directorului de
misiune si a Secretarului tehnic al misiunii, Departamentul pentru evaluarea externa a
calitatii supune Consiliului ARACIS propunerea de acordare a calificativului Incredere.

Dup4 discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS (www.aracis.ro), conform etapizarii din Ghidului activitatilor de evaluare a
calitatii programelor de studii universitare si a institufiilor de invatamant superior, partea
a lll-a.

DATA: 26.07.2012
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