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RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al
ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA ,,PETRU MAIOR* DIN TARGU
MURES

1. Urniversitatea , Petru Maior" din Targy Mures cu sediul In Targu Mureg, Str,
Nicolae lorga nr. 1, denumitd in confinuare pe scurt UPM sau Universitatea
este o institutie de Tnvatdmant superior de stat.

2. Universitatea s-a oferit 53 paricipe la procesul de evaluare externd a calitti
academnice in cadrul programului finantat din fonduri Eurapene [contract nr.
POSDRURRM 21511} Asigurarea calildli in inv8f3mantul superor din Romdnia in
context european. Dezvoltarea managementulul calitdli acadaemice la nivel de
sisfern gi instifufional’ care se deruleazd incepand cu 01.11.2008. Evaluarea a
fost efectuatd in conformitate cu prevederile Metodolegiel de evaluare externd,
standardele, standardele de referinfd si lista indicatonfor de pedormantd
susmentionate si a Ghidul activitdlifor de evaluare a calitdli programelor do
studil universitare gl a instifufitor da imvaiamant superior,

3.  Principalele obiective ale evaludrii externe a calitafi educaliel la Universitatoa
oPetru Maior” din Targu Mureg au fost urmatoarele:

a. 5S4 contribuie la promovarsa $i asigurarea unei inalte calitati In procesul
de predare-invatare;

b, S& asigure studentilor, angajatorilor gi publicului larg un acces rapid la
informatii clare, de incredere si explicite despre modul Tn care
Universitatea ., Patru Maior” din Targy Mures oferd programe de studi,
diplome gl calificdri, cara respect3 cerntele nationale, in conformitate cu
standardele academice europene si principile de calitate;

£. S& asigure faptul cd, in siluatile in care calitalea programeler de studii
este deficitard, se creeazd premisele pentru inifierea actiunilor de
imbunatatire a acestora;

d. S§a& asigure mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invalare, transparenia gestiunii si responsabilitatea publicd a
Universitatea ,Petru Maior® din Targu Mures ca institufie de
invalamant superior.

4. In cadrul evaludri au fost cuprinse, pe l&ngd ohiactivele urmarnte la nivel
institulional, cinci programe acreditate ({trei programe de licentd §i doua
programe de masterat tip Bologna) gl pregramul Departamentului pentru
Pregitirea Persenalului Didagtic.

5. Comisia de experfi evaluatori care a efectuat vizita in pericada 08.12.200%-
11.12.2009 & avul urmatoares componanta:



Director de misiune: prof. univ. dr. Romit3d IUCU = membru al Consiliului ARACIS -
Universitatea din Bucuresti

Goordonatorul echipei de experti: prof, univ. dr. Victor MUNTEANL — Membru al
Comisiei institufionale pentru  activitdfi manageriale si financiare — Univerzsitatea
Romano-Amernicana din Bucuresti

Expert comisie institutionald: Prof. univ, dr. Nicolae ILIAS - Membru al Comisiei
institutionale pentru activitali manageriale gi financiare - Universitatea din Petrogani

Secretar stiintific al evaludrii: Sef lucr.dring. Marus LUCULESCU - Universitatea
JJrangilvania® din Bragov

Comisia pentry evaluarea programelor :

|' Nr. Numele si prenumele Programul evaluat Observatii
crt.
|1 prof.univ.dr. Viadimir Inginerie economica Universitatea
| MARASCU KLEIN industriald Jransilvania” din Bragov
| 2 profuniv.dr, Lucretio BIRLIBA | Istorie Universitatea All.Cuza®
i din lagi
3 profuniv.dr, lon POPA, Management ASE din Bucuresti
4 confuniv.dr. Lucian CIOLAN OFPD Univerzitatea din Bucuregti
5 prof.univ.dr, loan MISTOR Contabilitate i audit | Universitatea ,Babes-
{masterat) Balyai® din Cluj-Mapaca
g prof.univ.dr, Mircea DIACONU | Istoria literaturii gi Universitatea Stefan cel
sistemul criticii literare Mare" din Suceava
(masterat)

6. Reprezentantii studentilor care au participat la vizitd au fost Alina SANDU,
Universitatea Politehnica din Bucuresti si Daniela ALEXE, SNSPA din
Bucuresti. Raportul intocmit de acestia a fost primit i inregistrat cu numarul
10530 din data de 22.12.200%,

7. Din partea Comisiei consultative si de auditare a participat domnul prof. univ. dr.
Gheorghe SOLOMON - Universitatea Politehnica din Bucuresti. Raportul
intocmit a fast primit si Tnregistrat ¢cu numanul 10383 din data de 15.12.2008,

8. La vizith a participat un avaluator expert din striinitate in perscana domnulu
profesor universitar Winfred MOLLER - reprezentant EUA, Germania, expert
din striinitate. Raportul evaluatarului extern a fost primit i inregistrat cu
numanul 10540 din data de 28.12. 2009,

4, Serisparea ARACIS catre UPM a fost trimisé la data de 22.01.2010 cu nr. 475,
iar réspunsul institutiei a fost primit la data de 02.02.2010 cu nr. 308,

[



10. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare extend gi a altor
date publice avute la dispozitie de ARACIS rezultd urmatoarale elemente

principale :

10.1. Din cele trei fige ale vizitel (iga comisiei de evaluare institutionala i figele
specifice pentru fiecare pregram de studiu evaluat), coroborate cu rapoanele
aferente intocmite de experii a rezultat cd sunt indeplinite toate criteriile,
standardele si indicatorii de performantd, fie la valorile minime, fie la nivelul

Ref. 1/Raf.2.

Comigia de experti
evakuabori

Calificaliv propus

Oksarvals

Institufionald

Grad d= incredere
ridicat

Din eveluarea insfituficrald s din evaludnle pe
programe a razuifat ci sunt indepliniti tofi indicatani
canbiativi gi calitstivi aferenti infraslructuril academice,
ceea ce demonstroazd o umeversitatea poate s3
asigure denularea Tn condili normale a procesului de
predare-invitare.  Declaratile  din r2poantzsle  de
autoeyaluare cu privee |8 infrastruclura acadermich aw
fost confruntate cu  dalele din Compartimeniul
financiar-coniakiitate,  probate o documenls
justificalive corespunzatoare,

Inginerie economica
industriala

incredera

Functe far, )

- exislena wnor cadre didactce cu preslgiv academic
i gtiindific in domeniu, -

- exislenia  wnor resurse matariale  §i Mx3Slce,
coraspunzabeare pesin procesud didactic;

- exislen]a unor proceduri amanunijite pendre diverse
activitali didactice, glinfifcs sau administrative, care
sunt cunoscule §i 52 aplica,

Puncte afabe:

- doldrile unar Eboratoare sunt suficients  pentr
procesul didactic, dar trebuie Tmbundaiite  penn
achivitabaa de cercetare,

« activitate satisfAcaleane de cercelars i valorificare a
rezultalelor cercetdn, fn special prin baevete gi arlicale
15l;

- unele carinje din standardele  specifice  pentru
domeniul glinte ingineregti nu sunt respeclate o
sinctete (ponderile discpinaelar inginerasti, economica
i juricdhen].

Istarie

incredore

Frirrete tan;

- e¥istenis unor  slrecturi care fac  performanle
programl eyvaluat;

- calitatea personalulyl didaclic si adivikalea de
carcelang,

Funcie slabe:

- absenta unaor publicali 15,

« baza materiald poate fi ameliorala;

- granturile din ultimii ani sunl acceptate Tnir-un numar
mai miz la finanjare.

Management

Inereders

Functe v |
- bazé materiald corespunzatoare desfasuranl wnul

proces de invatimant §i de cercetars performan

- facuMates dispune de un Centru de Cercetdri |

Economica autarizat [a nivel da wningrsitale.
Funcle slzbe: )
- machelale  uifzabe in reslizares  planurilar  de




nvaramant sunt invechile si nu corespund cerintelar
acluale ARACIS,

- Existents unw numar mic de profasori (dai prafeson);
- cenbad de corcelase mu este acredital CHCSLS i nici

insdituticnal;
Funchs fsii
HERS Tneredere - caliatea cedrelor didactice care  acliveaza la
programul de studii i productla  semnificatvd de
carcetare ginfifics;
- ralatile do colaborare stdnse cu o refea de gooli
pentru realzarea instrum practcs,
- aprecierl foarte pozitive din partea studentilor inscrigi
la DPPD cu privire |3 cursunile parcursae.
Funcla slabe:
- procedurile 5i practicile interne de asigurard a calitafi
sunt incd la incepad, iar sludendii nu particpa constant
si coprent [3 evaluarea cadrelor didactice ale DPPDY,
- planul de inv&dmant al DPPD esle garal imegeat in
planurile de invdlamant ale facultztilor. Disciplinela nw
syl gestribuite pe ani gi semastre, G esle anexal @&
final, planul DPPLD;
- unele fige ale disciplinelor ou sunt echilibrat
elaborate §i in concordanid cu apecificul disciplinei gi
miziunea programului de studii {ex Fundamenteis
pedagagies)
ili i i Funcle far
(rostonaty | Iereoee - conp profecoral 3 caracterzat prin competerts
ridizald, specialisti in domeniile n e i desf3scars
aciivilatea;
- bazd materiald moderna, cu spatii kine dolale g
identidate vizuald marcante;
- iesyrse finenciare care acoperd chelluiehk:  de
personal, ¢l si cele materiale;
- taxe gcolare accesibile;
- revitd propeie — Sudia Univessitals Pelne hMaor,
saries DECONOMICA
Buncta slabe:
-fond de afe de specislitaie care  necasild
comnplet&éri cu ullimele apariii de specialitabe din
strainatale;
- raporturi oo comunitalea i autoriEfile  locale
insuficient valalicale;
- mgkildALl mai restrdnse iR randud  sludenfiler
predomindng refatile cu Republica Moldova | coea o
determind un grad redus al diversit3ii  culturale
coneieizate in fransferun culturala i do Enow-hoe,
iali il : Paircte tar
Istoria literaturii si K O Siie Wi & e

sistemul criticii litarare
{masterat)

dalcrald relzfiei bazate pe parteneriat Trire profesor i
student gi implicaril shedentlor in viaja Berard propow-
Zisd;

- aecesyl la biblictecits institulied, inelusiv In zilele de
wieek-and.

Pungle slabe:

« vizld sludenjeascd insuficient dezvollald,

- pxistents unui numar insulicient de burse;

in condifiile in care majoriatea masteranzilor sunt |

deja angajati in invdamantul preuniversitar, fandul de
lirnp alocat studilor maslerale este limitat.




Concluzia expertilar evaluatori pe programele evaluate, care au primit Tn totalitate
calificalive “incredere”, 51 pe compaonenta inslitutionald a fost cé Universitatea , Peiru
Maior® din Targu Mures un grad de fneredere rdicat din punct de vedere al
interesului public, precum gl al masurilor asigurate pentru cregterea calitlii in procesul
de predare-invdtare si Tn exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor i
calificarilor..

Din Raportul prelininar af Directorufuf si Coordonatorului de misiune rezultd
urmatoarele:

Frincipalele constatari

Misiune, obiective si integritate academica

Universitatea  Petru Maior™ din Targu-Mures este o instifutie de Tnwalamant
superior acreditatd, fondatd Tn anul 1960 si consacratd sub actuala denumire prin
Hotdrarea Guvernului Romaniei 676 din 13 august 1986 pentru modificarea anaxei nr, 2
la Hotdrarea Guvernului nr, 458/1884 privind organizarea si funclionarea Ministerului
Tnvitamantului, republicatd, care a fost publicata in Monitorul Oficial al Fomaniei, Partea
[, Wr. 194 din20 august 1996.

Tn cadrul UPM sunt oferite 22 programe de licenid dintre care 13 sunt acreditate
{din cele 13 programe acreditate, gase au autarizare provizorie §i pentru forma FR) i
noud au autorizare provizore. In UPM nu funciioneazd specializéri neautorizate iar
programele de masterat (12 pregrame acreditate) i doclorat {1 domeniu} sunt
organizate numai in demenii pantru care existd programe de licenta acreditats.

Univercitatea are clar detaliate, in Carta universitard, misiunile didacticad s
stiintifica, atat la nivel de institutie cat si la nivelul facultitilor. Moslenitoare a traditiilor
invatamantului din Targu-Mures i a valerilor generale ale sistemului educalional din
Romania, UPM se defineste ca o universitate pentru comunitate, deschisd pluralismului
cultural in plan filosofic, ideclegic §i studilor academice. Din aceastda definire
fumdamentald ca institulie de invdfimant supenor decurga infreaga sa misiune
universitard.”

Misiunea UPM are elemente specifice care o individuahzeaza Tn spatiul
educational european: deviza "Q universitate pentru comunitate”, oferta educationala,
simbolurile, iransferul de cunostinte cdtre societate. In domeniul obiectivelor strategice
UPM se individualizeaza prin faptul ci este una din cele 12 universitati romanesti care a
semnat Magna Charta Universitatum (2005), este membra membra a 1AU (2003}, AUF
(2007), EUA (2008) 5i HUMANE (2008); are parteneriale cu numerease universitali,
relafii internationale ste.

Comisia de evaluare a constatal, in urma analizei funclionale $i de confinut a
misiunii institulionale, ¢ este formulatd in acord cu Carta universitali §i tehnicile
manageriale specifice, avand obiective clare i o orientare axiclegica §i pragmatica,
toate adaptate contextului socio-economic national si local-regional de existentd si
functionalitate a universitatii.

Carta Universitafii ,Patru Maior" din Targu-Mures este elaberatd in concordanta
cu legislatia in vigoare gi armonizata cu principiile premavats in spatiul european pentru
invatamantul superior. Regulamentele si anexele specificate in Carta universitard sunt
elaborate in conformitate cu reglementarile legale in vigeare, corespund scopului pentru
care au fost elaborate si sunt difuzate pe suport de hartie i eleclronic pe site-ul
universitafii.



JLCodul da aticd universitard” apara valorile libertalii academice, ale autonomie
universitare gi integritaii etice. Pentru aplicarea prevederilor Codului etic in Universitatea
JPetru Maicr” din Targu-Mures existd Comisia de eticd universitard, a carel funclionare
este reglementats prin Regulament propriu,

Universitatea are regulamente si proceduri proprii, elaberate Tn conformitate cu
reglementdrile legale in vigoare, pentru toate aspectele privind activitdfile didactice,
stiinfifice, sociale $.a. ale studentilor, respectiv ale cadrelor didactice si celarlalfi salariafi.

Conducere 5i administratie

Universitatea ara un sistem de conducere coerent, integrat si transparent, carg
se bazeazd pe o administralie performantd si eficientd, adaplata misiunii i obiectivelor
asumate. Sisternul de conducere respectd reglementérile legale in vigoare, principiile
managementului modern si bunele practici din Uniunea Europsana. Structurile
academice, competeniele decizionale, modul de alegere a managerilor academici gi
administrativi precum si organele coleclive de conducere, a reprezentantilor studentilar
5.8. sunt stabilite in Carta Universitard sifsau Tn alte regulamente respectiv procedurile
specifice , confarm legislatiei in vigoare,

Structura conducerii este precizatd Tn organigrama. Carta are previzut un capitol
distinet cu privire la conducerea universitdlii, organizarea alegerilor ergamsmelor de
conducere, Regulamentul de organizare si desfasurare a alegerilor peniru organele de
conducera din universitate pentru mandatul 2008-2012 esle elaborat in conformitate ¢u
prevederile legale, Ordinul MECT §i corespunde prevederilor din Metedolegia ARAGIS.

Universitatea Petry Maior" din Targu-Mureg are  un sistem de conducere care
respectd reglementarile legale in vigoare, principile managementului modern gi bunele
practici promovata in sistemele educafionale ale tarilor din Uniunea Europesana.
Alegerea personalului cu functi de conducere s-a desfisurat Tn conformitate cu
reglementarile legale in vigoare i cu Regulamentul de organizare §i desfigurare a
alegarilor pentru organele de conducere din universitate pentru mandatul 2008-2012
existd confirmarea rectorului Universitdlii pe baza Ordinului Ministrului Educatiei,
Cercetarii s Tineratului nr. 3437/12.03,2008. Toate persoanele care exercitd functii de
conducere la nivelul universitatii, facultétilor si departamentelor au functia didacticd de
profesor sau conferentiar universitar gi au norma de bazd n institulia de invatamant
superior ¢are a fAcut obiectul evaluarii,

Participarea studentilor Tn organismele de conducere ale facultatilor §i universitafi
este In procent de 25%. Mecanismul de alegere este democratic gi transparent §i s
respectd dreptul studentilor de a alege §i de a fi alegl, de a reprezenta 5i de 3 fi
reprezentati Tn structurile de conducere academica.

In procesul de management infermational se ulilizeazd programe, cum ar fi
Microsoft Project, Uniweh, Sicob, cu ajutorul carora se optimizeaza activildiile de
evaluare, sistematizare, comunicare §i gestionare a diverselar aspecte din aclivitatea de
management. De asemenea, unhiversitatea are in curs de implementare proisciul
*Cresterea capacitdti administrative a universit3fi Petru Maior din Targu Mures prin
managementul electronic al documentelor / edoc-UPM’,

Managementul strategic §i planificarea slralegica institutionald vizeaza doua
arizonturi de timp, respectiv pe terman mediu i lung, prn Flanul strategic de dezvaltare
institutionala (de reguld, pe o paricadd de patru ani, in prezent 2008-2012). Pe termen
scurt, activitdtile sunt cuprinse in planuiile operationale anuale.

Pe filiers administrativd, sictemul de conducere cuprinde Direclia general-
administrativa 5 compartimentele aferente, cu functile: director general-administrativ,
contabil sef, secretar sef, sefii senviciilor econamice, tehnico-administrative si sociale. La



nivelul facultdtilor, filiera administrativd cuprinde: administratorul sef de facultate $i
secretarul sef de facultate. Fiecare compartiment este incadrat cu personal de
specialitate. Mumérul, structura si incdrcarea posturilor sunt stabilite la nivelul cerut de
valumul activitatii, de cernlele de eficientd si ralionalitate privind funclionarea structurilor
econaomice, tehnico-administrative §i sociale. Acestea sunt prevazute Tn erganigrama
aprobatd anual de Senat. Existd mecanisme de control gi evaluare a aclivitdti
administrative. Anual, personalul administrativ este supus evaluarii, evaluare ummata de
participarea periodics la programe de formare continué si dezvoltare a compeltentelor.

Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

Universitatea Petru Maior" din Targu-Mures dispune de patrimeniul necesar
desfasurdrii unui invatdmant gi unei cercetari de calitate, suprafaja totald a spatilor de
fnvAfimant si cercetare aflate in propristate este de 111901 m®. In prezent,
Universitatea dispune de: 38 de amfiteatre in suprafald totald de 3.220,10 m*; 13 sali de
seminar in suprafatd de 571 m% 42 de laboratoara cu o suprafatd de 2.450,30 m® 17
laboratoare cu o suErafa;é de 1300 m® in construclie; noud sdli de bibliotecd cu ©
suprafatd de 840 m® o sald de sport cu o suprafatd de 800 m®. Salile de curs, da
seminar si laboratoarele dispun de echipamentele necesare unui invatamant de calitate,
respectiv: conectare la INTERNET, videoproiectoare, calculatoare, aparaturd specifica
laboratoarelor, indrumare metodologice, documentatie de specialitate g saft-uri
aducationale. In Universitatea .Petru Maior" din Targu-Mures exista platfierma e-
Learning MOODLE implementatd pantru programele de studiu aferente,

Rapoartele de evaluare a programelor de studii releva faptul ¢ numdrul locunlor
in sdlile da curs, seminar si laborator prezentate mai sus este corelat cu formatiile de
studiu §i cu orarele acestora, asigurdnd  desfagurarea aclivitatilor didactice in
universitate. Tot pe baza rapoartslor de evaluare a programelor de studii gi a evaludrii, la
fata loculul, de citre expertii evaluator s-a constalat cd, desfasurarea aclivitailor
aplicative la disciplinele de specialitate are loc in laboratoare dotate cu tehnicd de caloul
si cu sisteme multimedia de nvafare interactivé. Corelat cu orarele activitailor
studentilor, numarul de calculatoare delinute de universitate, peste 900 {destinate
activitali didactice si de cercatare) asigurd indeplinirea cennlei de a avea un calculator
la doi studenti la licentd si un student la masterat.

Din baza materald a universitati, aflatd la dispozifia studentilor, fac parte si
biblintecile — Biblisteca Centrald, Biblioteca Facultafi de $tinte Economice Juridice §i
Administrative, Biblioteca Facultdli de Inginerne, precum si bibhotecile de catedra:
biblioteca Catedrei de Limba Englezi; biblioteca de la Catedra de lstorie, apéruta in
cadrul grantului .Jean Monnet Project” §i destinatd studenfilior de la Relali
Internationale; precum si bibliolecile de la Catedrela de Stiinke Juridice, Economice gi de
Management.

Pe langa spatiile existents, universitatea dispune de planuri de dezvaltare si da
planuri de investifii realiste, care sunt cuprinse in Planul strategic de dezvollare 2008 —
2012" si “Planul operational 2008, conform cérora UPM are Tn execuliel Un campus
destinat studentilar Facultitii de Stiinte Economice Juridice §i Ad ministrative pe un teren
achizitionat de universitate, un cdmin cu 3d TE10 m, 432 locuri, lucrérile incepute |a
laboratoarele didactice si de cercetare pe platforma sir. Livezeni nr. 89, teren intravilan
in suprafats de 11179 m® si clidii 5500 m®, preluate prin HG 1478 din 2008,
|aboratoare pentru Facultatea de Inginerie §i Facultatea de Stiinte gi Litere la sediul din
Micolae lorga nr. 1, P+3E, Sd aprox 1200 m?, lucrarile de constructie sunt in curs de

axecutie,



Universitatea are depuse proiecte in vedersa atragerii unar foandur necesare
realizérii unor investitii noi pentru dezvoltarea infrastructurii de cercetare de excelenta,
extinderea si ridicarea gradului de performanti a bazei materiale existente Th UPM.

Pentru exercitiul financiar 2008, UPM a realizat un venit de 40.022.334 lei, din
care alocatii bugetare pentru finantarea de baza de 8,878,493 lai, venitun din cercelare
in valoare de 334.191 lei si venituri proprii din taxe B.673.853 lei. Pentru anul 2009
proiectul de buget cuprinde: alocatii bugetare pentru finantarea de bazd 8.723.667 lai,
venituri din cercetare in valoare de 350.000 lei i venituri praprii de 7.550.000 lei,

Universitatea Petru Maior® din Targu Mures dispune de practicl de auditare
interna cu privire la principalele domenii ale activitdti universitare (audituri de prima
parte) care sunt conduse de universilate Tnsdgi, pentru scapuri interna gi care constituie
haza pentru declarafia pe propria raspundere a conformitdtii domeniilor activitatii
universitare care sunt auditate. Prin audit UPM se asigurd cd angajamenlels pe care gi
le-a asumat sunt respectate riguros. in condifii de ransparentd publica.

Canform Contului de rezultat patrimanial, in ultimii ani la universitate a existat
anual excedent bugelar ¢are s-a reportat de la o pericadd la alta, reprezentand o
rezervd substantiala pentru activitatea universitaii,

Biblivteca

Biblicteca universitéfii dispune de un numir corespunzator de velume din {ara si
din striindtate si de abonaments la reviste de specialitate pentru disciplinele definitoni
ale fiecdrui program de studiu. Din resursele de Tnvitare puse la dispozitia studenijlor
fac parte si fondurile de carte rard i documente unicat din Biblioteca Teleki-Bolyai
Targu-Mures. Cu aceastd institufie existd incheiat un parteneriat de colaborare in
domeniul didactic si al carcetarii. Toti studentii au acces liber la orice resursa de invatare
si cercetara, cursurile pet fi consultate atat pe supert de hartie cat 5i in format elactronic
la Biblioteca Universitalil. Universitatea a implementat un sistem informatic destinat
accesului studentilor la materialele de curs, seminar gi laborator elaberate de cadrele
didactice pentru fiecare disciplina.

Sistemul bibliotecilor din Universitatea ,Petru Maior” din Targu-Mures cuprinde:

- Biblicteca Centrald care dispune de o =ald de leclurd si de un sistem
informatizat, baza de date putand fi consultat3 atat Tn refeaua intemd — pe calculatoarele
puse la dispozilia utilizatorilor - cat i on line. Biblioteca dispune da un fond de carle de
pesta 140679 publicati. Repartizand aceste publicatii dupa confinut exista: 34,352
publicatii social-politice, reprezentand 24,40%; 16.731 din domeniul stintelor naturale,
reprezentand 11,89%; 43.537 tehnice, reprezentand 30,90 %; 35309 limbi i literaturi
diverse, reprezentand 25,10 %; 10.850 publicatii din alte domenii, reprezentand 7,71 %.

- Bibfiotaca virtuals, dotatd eu 22 de caloulatoare, dintre care 8 sunt la dispozitia
utilizatorilor. Baza da date a bibliotecii poate fi accesatd de pe orce calculator personal
la adresa hitp://biblioteca.upm.ro. Biblioteci virtuald, confine in special cursurile predate
in universitate. Din martie 2005, biblicteca vituald pemmite accesul la biblioteca onling
Springerlink, care pammite consultarea a peste 1.356 periedice gi, mai recent, la JSTOR,
care pemnite accesul la 350 periodice de limba i literatur, toate acestea avand
importantd pentru cercetarea stingificd. Cu ajutorul softurilor Alice si Liberty 3, biblioteca
si-a Tnregistrat electronic 132,645 de exemplare {ceea <& reprezintd 93,43 % din
numarul total de exemplare), adica 60.000 de titlueri.

in subordinea bibliotecii funciioneaza bibliotecile de catedra: biblioleca Catedrei
de Limba Englezd {(define peste 3.000 de lucrdn de specialitate); biblicteca de la
Catedra de Istorie {peste 1000 de exemplare), aparuta in cadmul grantului Jean Monnet
Project” i destinatd studentilor de la Relati Internationale; precum si hibliolecile de la
Catedrele de Stinte Juridice, Economice §i de Management, destinate cadrelor



didactice. Toate lucrarile existente In aceste subunitéli sunt introduse in baza de date a
bibliotecii 5i pot fi accesate pe Inlemet.

Continutul programelor de studiu

Programele de studiu derulate in universitate sunt incluze in domenile gi
specializdrile aprobate la nivel national 5i dezvoltd competente ganerale si specializate
cara definezc corect calificarile oferite, Tn anul universitar 2008-2010, oferta educationald
a Universitati Petru Maior™ din Targu-Mures consta in 22 programe de licenid {dintre
care 13 sunt acreditate), 12 programe de masterat acreditale tip Bolegna, un pragram
de studii doctorale. Din totalul programelor de studii desfEsurate in facultafile
Universitali Petru Maior” din Targu-Mures au fost selectate pentru evaluare cinci
programe acreditate {trei programe de licenfd si doud programe de masterat tip
Belegna) si programul Departamentului pentru Pregatirea Persanalului Didactic.

Reprezentantii angajatorler prezenti au subliniat rolul Universitai Petru Maior”
din Targu-Mures, prin aporul adus de absolvenfii s& in dezvoltarea strategica,
economica §i sociald, in cresterea calitativd a viefii pentru locuitorii oragului, judefului gi
regiunii, in cendilile Tn care peste /3 din spacialisti din invdlamant, cercetare,
administrafia puhblica, din firnele private de prestigiv din zond sunt absolventil
Universitafii. Angajatori au evidentiat Universitatea ca lecomoliva de dezvollare a
Regiunii Centru in toate domenile de activitate (inv&lamént, administratie publica,
economic, cercetare, dezvoltare) fn care au fost angajali si Tsi dezvolts activitatea
absolventii institutiei muregene,

Tn fisa programului de studii/specializérii de licenld este descrisd calificaraa
universitard prin: descrierea profesiei, mediul de activitate, perspeclivele in caners,
curricula specializarii, competentale la absalvire. Competentele absolventilor sub forma
de competente generale si competente specifice sunt descrise pentru fiscare
specializare. Acestea constiluie elementele care sunt avule In vedere |a selagtarea
disciplinelor din planul de invatdmant, care sunt axprimate in cradite da studiu ECTS.

in Programa analiticd sunt prozentate sunt descrise disciplinele prn: structura
disciplinei, categoria formativd a disciplinei, statutul discipline, discipling anterioars,
ohiactivele disciplingi, confinutul disciplinei, lista materialelor didactice necesare gi forma
de evaluare prin examen, colooviu, teste, aplicalie practica,

Tn .Ghidul de prezentare a programului de studii de masterat” 5i .Competeniele
specializarl" sunt prezentate misiunea, cunogtintele, competentele i abilitdfle generale
dobandite, perspectivele Tn carierd, rezultatele in cercetare care stau la alcatuires
planului de TrvalAmant, in care ponderile disciplineler sunt exprimate in ECTS.

Struciura pragramelor de studiu pemmite studentilor s& aleagd un traseu propriu
de Tnvalare optand pentru disciplinele din pachelele opfionale.

Programele de studiu sunt unitare ca structuré |a fiecare din cele tren forme da
invatamant existenta in universitate: |a zi, cu frecventa redusd gila distanta.

Programele de studiu sunt realizate, fundamentate gi revizuite periodic pe baza
monitarizdriler si studilor de specialitate realizate de Centrul de Consiliere zi Qrientare
in Carierd, pe baza c¢irora se dezvoltd tehnolegii pedagogice menite a cregte calitatea
senviciilor educationale 5i a eficientei pregramelor de studii,

Conceperea programelor de studii are lo¢ prin coleclarea cernfelor pieled
formulata de angajatori, candidati la admitere, studenti, find desemnatd o echipd de
elaborare a programului in conformitate cu ,Regulamentul privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii”, Elaborarea pregramului
are in vedere ritmul cunocasterii Tn domeniu, tehnolegile din domeniu, care sunt
transpuse in planul de Tnvatamant gi programele analitice ale disciplinelor.
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UPM stimuleaza inseria timpure a studenfiler in munca & antreprenarialul Tn
randul acestora, culege date privind exigentele ascciatilor profasionale pentru
specializarile pe care le scolanizeazd, colecteazd informatii privind competentele formate
la finele studiilor de cétre universitati de prestigiu din Europa si din lume, realizeaza
programe de studil in co-tuleld cu aceste institufii, vizénd cresterea adresabilitati
absolventilar in mediul concurential al pietei muncii. Tn condifiile globalizarii,

Rezultatele Tnvatarii

Universitatea Petru BMaior” din Targu-Mures foloseste mecanisme propri de
sondare a opiniel studeniilor cu privire la calitates activitdfilor profesionals si gtiinfifice.
Din concluzille acestora si cu ocazia discutjilor purtale de cétre expartii din comisie cu
reprezentantii studeniilor s-a desprins aprecierea poziliva a studentilor privind mediul de
invdtare si preccuparea membrilor corpulul profesoral pentru utilizarea metadelor
interactive de predare si pentru configurarea unei relatii partensrale Tntre toli actorii
procesului educational.

Analizele din rapoartele de evaluare interna ale programelor de studiu arata €3
rata de inserjie a absolventilor este 90,35 %. Ponderea absolventilor admigi la studii
universitara de masterat este de 55 %, difarenfiat pe programe de studiu. Nivelul de
pregétire al studenfilor este reflectat de performantele oblinute de catre acestia pe piala
muncii de profil 5i este relevant sub aspectul reintoarcerii la studile de masterat §i de
doctorat. Existenta Asociafiei ALUMNI a Absolventiler Universitati Petru Maicr® din
Targu-Mures cresazad posibilitatea evaludri sistematice si continue a  evoluliel
absolventilor precum $i valorificarea eficienta a infermatiilor de la acestia pentru
Tmbunatitirea servicillor educationale.

Oin analizele realizate, conform procedurii elaborate de universitale, si a
Rapoartelor anuale de avtoevaluare interna a calitéti educatiei rezultd ca mai mult de 70
% dintre studenti apreciazd pozitiv mediul de Tnvatarefdezvoltare ofent de catre
universitate si propriul lor traseu de Tnvitare. Conform Rapoartelor pe programele de
sludii evaluate, 95,3 % dintre studenti apreciaza pozitiv mediul de Tnvitare.

La programele de studii oferite de Universitatea Petru Maior” din Targu-Mures
sunt Tnmatriculati 5442 studenti, dintre care: 4140 studenti la programele de licenta, 133
student] la studii postuniversitare de master cf. legii 84/1995 1147 studenti la programele
de master of. legii 288/2004 5i 36 studenti la doctorat. In universitate sunt inmatriculati
un numar da 42 studenti strdini la studiile de licent si 4 la studiile de master, provenind
din tarle vecine, {ari membre sau asociate ale Uniunii Europene sau din alte tar. Desi
universitatea participa la programe de mobilitate interuniversitard a studentilor, exista un
singur program de studiu integral Tn limb& stréina (Limbi modeme aplicate), ceea ce
limiteaza posibilitatea de atragere a unui nUMEr mai mare de studenti catateni straini.

Universitatea dispune de o procedurd specifica de evaluare a studentilor care
este aplicaty fn mod riguros §i consecvent Cerinfele metodologice privitoare la
examinarea si notarea studentilor sunt cuprinse in Regulamentului privind activitalea
profesionald a studentilor §i sistemul de credite tra nsferabile”, la Capitolul V1, Evaluarea
cunastinislor. Forma si criteniile da evaluare a cunogtintelor pentru fiacare discipling sunt
mentionate gi Tn Fisa disciplinei.

Rezultatele Tnvatarni consemnate Tn programele analitice ale disciplinelor sunt
explicate gi discutate de cadrele didactice cu studeniii din perspectiva relevaniei
acestora pentru dezvoltarea lar.

Tn documentele  Centrarea pe studant a metodelor de invitare”, sunt prezentate
pentru fiecare catedrd din cadrul celor trel facultdli 5i & Departamentului Pentru

Pregétirea Personalului Didactic:



. Programulirezultatele dezbaterilor in anul universitar 2008/2009 privind
metadologia predarii la specializarile patronate de catedre,

. Tehnici noi de invalare eficace, care includ noile aplicali ale
calculatoarelor 5i ale tehnologiei informatiei, falosite Tn cadrul catedrai.

Activitatea de cercetare stiintificd

Migiunea universitdti cuprinde o componentd de cercetare shiinfificd, statuats
prin Cart3 la cap. |, art. 2. Universitatea .Petru Maior” din Targu-Mureg are capacitatea
de a atrage 5i dezyolta proiecte stiinfifice, proiecte structurale si alte tipun de proiecte de
nivel regional, national $i eurepean, Comigia a verificat planurile de cercetars pe domenii
de studii 5i pe domenil de ¢ercetare si a constatat corelarea acestora cu documentele
institutionale strategice atit la nivelul universitati cat i la nivelul facultatilor 5i a
departamentelor.

Cercelarea stiintificd este reglementatd in cadrul UPM prin: Regulamentul
activitalil de cercetare sliintifica la Universitatea Petru Maior™ din Targu Mures.

Ity ultimii 3 ani valenificarea cercetdrii s-a materializat prin:

- 142 manifestari stiinjifice organizate de universitate din care 22 internafionale;

- 28 articole cotate IS,

- 292 articole in reviste romanesti recunoscute CNCS1S;

- 92 cin 1a edituri romanesti recunoscute;

- 12 carli publicate la editun din strainatate;

- peste 260 paricipdn ale cadrelor didactice la conferinte internafionals,

- 82 contracte de cercetare nalionale, 31 contracte internationale §i 22 contracte
CNCSIS,

- 39 proiecte finantate din fondur europene.

Rezultatele cercetarii sunt apreciata la nivel national prin premii, citdn, cotan.
Astfel: Un numér de doud lucran stiinfifice au fost premiate de citre Acadernia Ramana,
gi anume: Corina Teodor — Premiul Gheorghe Baritiu pentru lucrarea .Coridoars
istoriografice. O Incursiune in universul scrisului ecleziastic romanesc din Transilvania
anilor 1B50-1920" si Simion Costes — Premiul Nicolae Balcescu pentru lucrarea
_Romania si proiectul Briand de Uniune Eurepeand™. Un numér de 28, lucrdri au fost
publicate in publicatii indexate 1SI, iar un numar de 43 au apanut in publicafii indexate
BO,

Universitalea a acordat in intervalul 2007-20059 un numér de 24 granturi de
cercetare pentru tinerii doctoranzi, in valoara totald de 60.000 lei.

Activitatea de cercetare stiinfifics este reglementatd in cadrul UPM de pracedura
*Managementul activitdfilor de cercetara gtinfificd”, cod: PP-7.5.04. Indicatani de
performantd wtilizati sunt Tn concerdantd cu standardele internationale in sistema da
management al calitii IS0 9001:2008, universitatea avand implementat sisternul de
management al calitatii in conformitate cu cerintele standardului SR EN 150 g001:2008.

Certificarea Tndeplininl unor standarde de calitale sau excelen{a in cercetarea
stiintifica, din punctul de vedere al arganizari, urmarini desfasurdni proiectelor de
cercelare, avizari interne a razultatelor este reglamentata in cadrul UPM prin elaborarea
si aplicarea prevederilor procedurii Urmdrirea desfasurdrii proiectelor de cercetars
stiintifica, avizarii interne a rezultatelor i eliminarii practicilar neconforme cu elica’, lar
certificarea indeplinirii uner standarde de calitate sau excelentd Tn cercetarea gtiintifica,
din punctul de vedesre al elimindrii practicilor neconforme cu etica, cum sunt
reproducerea férd permisiune a rezultatelor obfinute de alfi cercetatori, plagiat,
nerespectarea normelor de bioelicd etc. este reglementata in cadrul UPM prin



elaborarea si aplicarea prevederilor procedurii: Eliminarea practicilor neconforme cu
etica in ¢azul publicérii de articole, cari si alte materiale similara".

Calitatea personalului didactic si de cercetarg

Tn anul universitar 2008-2010 activitilile didactice din UPM sunt normate conform
legislatiei Tn vigoare si sunt acoperite de 233 cadre didactice (188 titulanzate in
Tnwdtdmantul superior) dintre acestea 168 fiind cadre didactice tilulanzate in
Tnvatdmantul superier $1 cu norma de bazd la Universitatea Petru Maior” din Targu-
Mures iar 38,83% sunt profesor si conferenfiari, 28,19% sunt lector gi 32.98% sunt
asisten{i si preparatori. In Universitatea Petru Maior® din Targu-Mures desfagoara
activititi didactice si un numar de 45 cadre didactice asociate cars indeplinesc cerinjele
de ocupare a postului respectiv. Polenfialul didactic si stintific al cerpului profesoral este
ridicat, dovada fiind faptul cd 60,11% {113} au ttll gtinlific de doctor sau sunt
doctoranzi 28,19% (53], precum si rezultatele oblinute in cercelarea stiintifica.

Rapertul dintre numarul cadrelor didactice fitulara {169) gi numarul de studenti 1a
programele de licentd zi i 1D (4137) este in medie de 24,4 studenti la un cadru didactic,
diferentiat pe tipuri de programe de studiu. Pentru programele de masterat raporiul
dintre numarul cadrelor didactice {88) 5i numarul de studenti {1063} este de 12 studenti
la un cadru didactic. La Tntocmirea situatiilor privind personalul didache, in special a
celar privind ponderea titularilor, s-a considerat c& un cadru didactic are norma de baza
Tnir-o singura universitate.

Resurse de invitare sl servicii studentesti

Universitatea asigurd, prin Bibliolecsd, resurse de Tnvatare (cursuri, reviste de
specialitate, tratate, etc.) pentru fiecare pregram de siudiuv. Biblioteca universitafi
dispune de un numdr corespunzétor de volume din tard si din strainatate si de
abonamente |a reviste de specialitate pentru disciplinele definitenl ale fiecdrui program
de studiu.

Universitatea oferd servicll vanate, sociale, culturale si sportive, cum sunt.
¢azare, baza sportiva, servicii de consiliere i programe pentru asigurares unei vieli
studentesti de calitate, pe cara le monitorizeaza §i le avalueazd pemanant.

Universitatea dispune de trei camine studenfesti moderne, aflate in proprietate,
dintre care unul este in curs de finalizare, iar celelalte sunt complet renovale §i
madernizate. La cele doud ¢imine lucrdrile de recompartimentare, amenajare cabine
dus, amenajare 5i dotare oficiu au fost efectuate in regie proprie. Camerele au fost
complet mobilate si dotate cu lenjere si perdele panglica. Capacitalea totaléd de cazare
este de 813 de locun, reprezentand un procent da 22,5 % din numarnul studentilor.

Activitates sporlivd a studentilor pentru orele prevazute In planul de invatdmant
sl in afara acestuia se desfdgoara in sala de sport, cu multiple dotari pentru educatie
fizicd 5i sport. Aclivitafi de profil nautic se desfageard la cladirea universitati aflata in
incinta complexului de agrement Muresul® Activitatea sportiva de performanta se
desfasoard in cadnul Clubului Sportiv Universitar Targu-Mures.

i baza parteneriatului existent intre Universitalea ,Petru Maior" din Targu-Mures
si Casa de Cultura a Studentilor Mihai Eminescy”, studentii si masteranzii universitaii
beneficiaza de un cadru 5i o ambiantd adecvatd desfagurdril de activitati culturale si

distractive. N
Programele da stimulare a studentilor ¢u performante in alte la Tnvalatura constau

n:



o acordarea de burse de merit 5i de performanta;

o premierea studentilor In cadrul sesiunilor de comunicari gtinlifice a
cercurlor stintifice studeniest;

o acardarea uner burse de studi in strdindtate in cadrul unor programe life
long learning,

o susiinerea financiard a participdrii la diferite concursuri, compelitii,
manifestar stintifice inteme 5i internafionale;

0 arganizarea olimpiadelor studeniesti.

Transparenta informatillor de interes public

Universitatea ,Petry Maior din Targu Mures oferd informatii cu privire la
programele de studiv, diplome, organizarea procesului instructiv / educativ efc.
Comunicarea informatilor sa face prin site-ul universitéfii {waww.upm.ro), mass-media,
pliante, Caravana Admiterii, Zilele porilor deschise si alte actiuni de promovare a
imaginii si servicilor universitafi. Informatia oferitd public de universitate este
comparakild cu cea oferitd de universitdtile din Spatiul European al Invatamantului
Superior. Site-ul universitidti aflat la adresa www.upmaro i hitpffuniweb.upm.ro
corespunde celar mai exigente cerinte, find prezentate informatii despre universitate gi
faculistile ei.

Sistemul de management al universititii promoveaza si publica toate hotararile,
documentels si regulamentele prin: publicarea pe pagina web, publicarea Tn Buletinul
Universititi. In acest mod este asigurata Wansparenta fn luarea decizillor membni
comunitafii academice fiind instiintali asupra lwivrer decizilor.

Tn urma discutilor purtate fn ziua de 10.12.2009 cu mediul de afaceri, cu
comunitatea locald, cu studentii 5i angajatorii s-a conslatat faptul cé universitatea, toate
facultatile ofard informatii 3i date, cantitative si'sau calitative, actuale i corecle, despre
califichrila, programele de studiu, diplomele, personalul didactic §i de cercetare,
facilitafile oferite studentilor si despre orce alte aspecte de interes pentru public, in
general, si pentry studenti, in special. Universitatea are contracle de publicitate cu
posturile locale gi zonale de radio §i TV prin care oferd informalii de interes pentru
public, in general, §i pentru studenti, in special, Toate informaliile cu privire |a admitere,
programe de studil, facilitéfile oferite studentilor pot fi oblinute de pe site-ul www upm.ro
si din materialele Informative existente la Liga studentilor, in puncle ugor accesibile
precum bibliotecile, puncte de informare atc.

Functionalitatea structurllor de asigurare a calitatii educatiel

Sistemul de management al calildfi din universitate cuprinde structuri g
instrumente de asigurare si evaluare a calitdtii adaptate la cerinfele legilor nafionale,
care au fost aprobate de Senatul universitafii, Comisia Pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitati (CEAC) din universitate coordoneazd aplicarea procedurilor si elaborarea
rapoartelor anuale de evaluara interna, sprijinind conducerea in Tmbunatatirea continua
3 standardelor de calitate 1a nivel institulional. Universitatea implementeaza permanent
masuri de Tmbunitdtire si colaboreazd cu alte universitall pentru identificarea s
adoptarea celor mal bune practic.

Raportul anual de evaluare intema privind calitatea educaliei este fneotit de un
set de propuneri ale Comisiei pentru Ewvaluarea si Asigurarea Calitati vizand
imbunatatirea indicatorilor de performanta i a managementului calitdfii. Pe baza acestor
propuner, Senatul adeptéd Planul de masur pentru imbun&talirea calitili educaliei |3
Upiversitatea Petru Maior din Targu-Mureg”, care face parte integrantd din Flanul
operational anual. Planul da masuri prevede masurifacfuni, termene gi responsabili
pentry  implementarea  acfiunilor.  Acesta este publicat pe internet la  adresa
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http:fwosww.upm. roffacultall_departamente/managementul caltaliidocs/2008/5h-
Autoev Institutionala’2-Plan_masuri 2007-2008 pdf.

Universitatea Petru Maior® din Targu-Mures a stabilit, documentat g
implementat un sistem de management al calitafii pentry procesele de invatamant gi
cercelare, in conformitate cu cerinfele standardului international SR EN 150 3001: 2008,
ci cerintele formulate de ARACIS, UPM a identificat procesele SMGC i le-a ordonat pe
patru categorii: procese de management, procese de bazd, procese supart i procese
de masurare analizad si imbunititire din cadrul UPM, documentaraa acestor procese,
mésurarea periodicd si alocarea indicatorilor ARACIS specifici fiecarui tip de proces,
documentate in Matricea proceselor’,

Evaluarea cclegiald a performantelor individuale a cadrelor didactice este una
dintra formele de evaluare periodicd, realizatd pentru  apreciersa  anuald a
parformantelor individuale, pracum si in situalil speciala {promovare, premiere, gradatii
de mernt etc.). La fiecare catedri/departament existd comisii de evaluare anuala a
performantelor didactice si de cercetare ale fiecirui cadru didactic/cercetator. Acestea
elaboreazd raportul anual privind calitatea perscnalului didactic si da cercetars din
catedra/departament.

Universitatea ,Petru Maior" din Térgu-Mures dispune de o Baza de Date privind
avaluarea mullicriteriald a fiecdrui cadru didactic. Aceasta permite clasificarea
performantelor in predare, cercetare §i sencii ale cadrelor didactice. Rezultatele
avaluanl multicriteriale (care includ evaluarea activitafii efectuatd de seful de catedra,
avaluarea activititi de cercetare sfiintificd, evaluarea colegiald si evaluarea de calra
studenti} sunt principalele repere de promovare a personalului didactic. In acest sens,
sunt stabilite niveluri minime ale standardelor de performantd pe functi didactice,
precum si coeficientii de performanid luali in considerare la diferentierea salariilor.
Rezullatele evaluarilor sunt confidentiale, neficandu-se publice rezultatele evaludri, ele
fiind transmise individual fieclirui cadnu didactic.

Recomandari

1. imbunatatirea activititii Senatului Universitatii gi Consiliilor Profesorale

din facultatl, prin:

. crestersa componentei de management academic in activitatea Senatului
Universitatii 51 a Consililor Profescrale ale facultatilor cu referire distincta la continutul
invitamantului, cercetars stintificd, implementarea sistemului de management al
calitatii, activitati tutoriale, viata studentilor, inserjja absalventilor pe piala muncii, stc.;

. revederea 5i imbunétifirea Planului strategic al Universitatii 5i a Pla nurilor
operationale.

2. imbunitatirea infrastructurii academice:

. Universitatea irebuie s& faca eforturi pentru realizarea unei infrastructuri

academice da calitate, Desi trebuie recunescut faptul cd pelitica Universitdgi, Tn aceastd
directie, a fost corecld, nu sunt asigurata, pentru toale programele ce definesc paleta de
specializiri a Universitatii, un nivel optim al spatiilor de predare, seminarizare i al
laboratoarelor de spacialitate, Trebuie intensificat progra mul de achizitii de echipamente
didactice si de laborator atit din fondurile de la buget cat si din venilur propril Si
carcetare. Subliniem necesitatea achizitiondrii, sub licentd, a unor soft-uri educationale
moderne §i performante Tn acest domeniy. Sugeram ca achizifia de calculatoars i
programe sa fie slrins corelata cu solicitarile facultitilor;

. universitatea trebuie sa finalizeze noul local al hiblictecii, cu spatii
adecvate de lecturd, informatizate, conectale la Internet, cu acces la baze de date
infarmaticnale din lume, cu facilitili de cautare §i utilizare a informatiei stiinfifice. Trebuie
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dezvaltat fondul de carte =i abonamentele la documentalile perinodice din tara si
stréinlate, n corelare cu profilul programelor facultatilor,

. universitatea trebuie 53 finalizeze noua clddire cu cele 17 laboratoars cu
o suprafatd de 1,300 mp, in prezent in constructie, si apoi 54 doteze aceste laboratoare
cU aparaturd modema de ullima generafie,

. universitatea trebuie =4 continue dotarea actualelor laboratoare {mai ales
la specializarea Inginerie economicd industriald) si 55 antreneze agentii aconomic din
zond la medermizarea acestara,

. universitatea trebuie sa generalizeze ufilizarea sistemelor multimecdia prin
instalarea uner astfel de sisteme in toate sdlile de curs, contribuind astfel 1a cregterea
gradului de satisfactie al studentiler,

i 3. Cresterea gradului de integrare a Universititil in Spatiul European al
Invatamantului Superior, prin:

. dezvaoltarea retelei de parteneriate intermationale la nivelul programelor de
studiu care 53 prevadd acordarea unor diplome comune i derularea de cercatdri in co-
tutels;

. inchaigrea unor acordurl de cooperare cu universitdli europene, fie
bilaterale, fie in cadrul programelar eurepene Socrates-Erasmus, Lechardo, Lingua, etc.,
yizand imbunétitirea cumricule;

. informarea studentilor si a cadrelor didactice despre facilitatile oferite de
programele comunitare;

schimbarea metodelor de predare si transformarea invaldmantulul in
Tnvdtdmant central pe student.

4. Madernizarea curriculei oferite Tn cadrul Universitatil, prin:

. coneclidarea programelor de studii existente pentru atingerea nivelului de
excelentd dat de recunoasterea nationald gi europeand,

. crearea premiselor profesionale, gtiinfifice si legisfice pentru organizarea
de pragrame de studiu in limbi de circulatie internationald, ceea ce poate contribui la
atragerea unui numar mai mare de studen{i cetateni straini In cadrul programelor de
studii oferite de ¢atre Universitate;

. introducerea de noi discipline pentru ¢reslerea competenielor de
comunicare in limbi modeme (de ex. limba germana),

. extindersa s5i actualizarea bibliografiei recomandate studenilor in
programele analitice,

. definirea  competenielor profesionale  asigurate de  fiecare dintre
programele de studiu universitare de licentd, masterat §i doctorat astfel incat sa fie
compatibile cu valorile cuprinse in “Recomandarea Parlamentului European si a
Consiliului din 23 aprilie 2008 privind stabilirea Cadrului Eurepean al Calificanlor de-a
lungu! intregii vieti” |

. diversificarea disciplinelor optionale §i prezentarea adecvatd a acestora;

. introducerea unui feedback de la studenti, absolventi i angajatori, privind
structura si calitatea prestatiei educationale gi imbunatalirea acesteia Tn consecinta.
Deasgi, la nivel institutional, existd un feedback generat de absolventii institufiel, nu s-au
semnalat modificar impuse curriculei in anumite programe, consecinia a acasiui
feadback.

5. imbunatatirea laturii practice a procesulul de invatare, prin:

. dezvoltarea unui managemant eficient si judicios cu privire la practica de
specialitate a studentilor prin: reanalizarea programei de practicl; realizarea unui cadru
organizat de desfisurare a practicii prin cregterea numarului de conventii da practica cu
agentjii economici; introducerea unui numdar adecvat de ¢radite pentru praclicd;



. ulilizarea unor oportunitdti din partea angajatorilor in scopul sustineii
activitdfilor de practicd, inclusiv Tn cesa ¢e priveste, perioada, durata i finantarea
acesteia. Continuarea colabordril cu angajatorii in vederea cresterii competentelor
complementare ale abseolventilor,

. stipularea angajari individuale a studentilor, pe durata vacanielor, in
conventile de practicd, Tn vederea antrendrii acestora n luerul pe projecte, rezultand
astfel, o practicd antrenants, cu aplicabilitate evidenta.

6. Activitatea studenteasca

. feedback-ul studentilor trebuie s aiba un rol mai pronuntat in sirategia
institutional, proiectarea cuniculei, managementul calitali;

. sa recomandsd dezvoltarea platformed de e-learning si perectionarss
sistemului de comunicarne infermatizatd cu studenti,

. aplicarea unui sistem unitar de evaluare a activitdii studentilor in cazul
examenelor curente, restante, reexamindn;

- angrenarea studenfilor in  activitalea de cercetare contractuala a
insttutien

. dezvoltarea activitafiler extra curriculare;

. ameliorarea comunicdrii cu studenti a unora din secretariatele de
facultale;

. sustinerea maobilitatilor studentilor;

. gcordarea unui numdr sporit de burse speciale 5i de perdormantia

gliintificd studentiler cu rezultate deosebite.
7. Cresterea rezultatelor cercetirilor stiintifice in cadrul Universitatii, prin:

» dezvoltarea unor cercetéri tehnologice cu aplicabilitate Tn productie;

. corelarea vizibilitédlii cu impactul tehnologic al cercetirilor 51 evaluarea
puilicatiler din punetul de veders al acestul impact

. promovarea 5 degbaterea publicd a confmbutilor efsclive la sporirea
cunoasleni si promovarea in bazele de date internationale a publicatilor universitatii

. cresterea numdrului de articole in publicalii clasificate 151, BOI, Tn ¢azul

domeniilor mai pulin reprezentate la scest capitol si sporirea responsabilitdtii pe linia
deontologiei gi eticii in cercetarea gtiintifica;

SR i T P & 'F b { e Fiab i H T § ok
auditares zctivilEtn de cercetare din LUnversitate COnTormiITaEte |

prevederie H G, nr. 551/2007

. initierea  unor masuri urgente la nivel institutional in vederea cotdrii
CMNCSIS si a ridicarnii nivelului gtiingific si al vizibilitatii revistelor stiinfifice ale universitaii

. stimularea cercetdni in vederea obfineri acceptului de cenducere de
dactarat gi in alte demenir,

. infintarea unui Centru Intemalicnal de Cercetare care =3 faciliteze
parficiparea Universitdti la proiecte cadru eurapene gi intemmationale;

. gcordarea unui numar de premii de excelenid cadrelor didactice cu

performante deosabite In cercetare,

8. Cresterea calitatii slstemului de invatdmant, prin:

. intensificarea eforturilor pentru dezvoltarea, in continuare, Tn UPM, a unei
veritabile culturi & calitdtii prin implicarea fiecini membru al comunitafii scademice Tn
aplicarea procedurilor si mecanismelor inteme de asigurare a calitalii astfel incat
indicatorii de performanta s& se ridice, la teate standardele academice, la nivelur de
referintd superioare,

. perfectionarea sistemului de management al calitatil (SMC);

] artrenarea reprerzentantlar studsnlilor in rezolvarea luluror praiden



. Tmbunitifirea continutulyi Codului de eticd universitara i a Codului de
eticd Tn cercetarea stiinfifica, transfer tehnaologic i inovare,

. revederea 5i compatibilizarea unor regulamente gi metodolegii cu noile
dezvoltar gi realitali;

. antrenarea unor evaluaton independenli (din afara Universitafii) si a unor
experti stréini Tn activitatile de management al calitalii;

* extindersa ulilizari platformei  a-learning in activitatea  didacticd  si
implementarea unor procedun de management al calitdli refentoare fa platfomma e-
learning;

. diversificarea paletei domeniilor de doctoral, conformarea temalicii de

cercetare doctorald cu valorile promovate de Spafiul European al Invatamantului
Superior i Spatiul Eurcpean al Cercetani Sliinfifice gi cresterea numarului de docteranzi
in confarmitate cu baza materiald mederna a cercelni stiinfifice;

. intrucat sistemul de tuteriat este unul din factorii cheie Tn realizarea unui
mediu coerent de invitare centrat pe student, recomandadm amplificarea acestui sistem,
definirea clard a atributilor tutorale in figele postului g eventuala remunerare 2

activitafilor de tutoriat;
. ocuparea posturilor vacante din statele de functiuni ale catedrelor, prin

scoalerea la concurs a acestora;

. imbunétatirea activitatii Centrului de Consiliere i Orientare Tn Cariera prin
cresterea numdrului de voluntari, evenfual prin angajarea a 1-2 perscane de specialitate;

. introducerea in politicile de calitate a unor elementa ce tin cont de
cerintela mediului socio-economic al zonei, de restricliile i criteriile impuse de agenti
economici, de factorl sociali, etc. si orientarea oferel educationale a Universitalii spra
satisfacerea acestora in condifii de performanta;

4 aplicarea unor metode descriptive de evaluare a perfermantelor
salariafilor din compartimentele administrative cu ajutorul ¢arora sd se stabileasca
coeficienti de performanta gi salarnile acestora.

10.2. Din Raportul studentilor rezultd urmatoarele:

in urma programului de evaluare, se considera urmdtoarele puncte tari ale
UPM::

- relatile internationale pe care UPM le-a consolidat de-a lungul timpului;

- rapoartele, analizele si cercetérile realizate de CCOC;

- relatia student-profesor,

-  evaluarile cadrelor didactice de cétre studenli =i realizarea analizei in urma
centralizarii rezultatelor;

- oroanizarea de vizite in companiiffabricifinstitutii;

- pportunitdfi pentru studenti de participare |a diferite activitali precum: cereun
stiintifice, concursun sau canferinte nationale si intern ationale;

- dotarea s3li de sport,

Puncte slabe - ) _ . )
- implicarea studentilor in structurile decizionale si consullative ale universitatii;

- practica asiguratd de Universitate;

- raportul cadre didactice/studenti; o
- slaha implicarea a mediului public/privat In comu nitatea academicad;

- flexibilitatea planurilor de studiu;
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- supraincarcarea cu sarcini 5 resursele umane insuficiente ale CCOC;

- slaba promovare a CCOC in réandul studentilor;

- neimplicarea universitalii prin venilur proprii Tn acordarea burselar de studiu, de
merit, de perfarmani3 sau sociale;

- {axa existentd pentru mérirle de note;

- inechitatile existente intre evaluarea continua si evaludrle din restante;

- nefunclionalitalea asociatied “Allumni™;

- lipsa unei sdli de lectura Tn C1 si problemele pe care studenti din C4 le
intdmping cu dugurile

Recomandari:

- stimularea implicari active a studentilar Tn structurile decizionale si consultative
ale Universitalii; revizuirea regulamentulul privind reprezentarea studentilor astfel incat
54 corespunda tipologiei comunitétii de studenti si cu evitarea cnterillor disciminatoni;

- diversificarea ofertei de cursur opfionale;

- cregrea unui mecaniem de implicare a mediului public/privat Tn comunitatea
academica,

- asigurarea unui numar mai mare de ¢adre didactice;

- incheierea de pareneriate ¢u mediul public/privat Tn vederea asigurarii a cat mai
multor locuri de practicd pentru studenti;

- evitarea supraincérciri cu sarcini @ CCOC si asigurarea de resurse umane
corespunzatoare,;

- ulilizarea mecanismelor necesare promovini (ui in rAndul studenliler pentru ca
acestia 53 infeleagd care sunt beneficiile apeldrii la CCOC;

- implicarea universitilii prin venitur proprii in acerdarea burselor de studiu, de
merit, de performantd sau sociale;

- scoaterea taxei pentru manrile de note;

- asigurarea echititi intre evaluarea propriu-2isa si reevaludrile studentilor,

- consolidarea asocistie “Allumni®

- finalizarea si darea n functiune a noului cdmin; asiguraraa unei Sali de lectura in
caminul 1 precum sl remedierea problemelor in baile caminului 4

Studentii nu au propus un calificativ.

10.3. Din Raportul evaluatorului extem din stréinatate rezultd urmatoarele
recomandarn

The self evaluation report should be as much self-containing as possible and
readable alone. It should contain all relevant information on the institution (legal
framework, structure, governance and management, financial situation and buildings,
staff, rezearch, students, study programs), give a description of the efforts with respect
to quality assurance, internationalization etc. and discuss problems and chflllﬂnges for
tha institution. Appendices should be used only for the illustration of details..” - Raportul
de autoevaliare ar trebui 58 fie cdf de cuprinzdtor posibil si usor de cifit. Acesla ar frabui
s§ confind foate informafile refevante asupra instilufier {cadrl legal, skuctura,
conducere s managemenl, sifuafia financiard §i ciddinife, personalul, cercetarea,
studenfii, programele de sfudi), s§ descrie eforunle prvind asigurarea calitafi,
internafionalizarea elc. §i s prezinte probleme g provocan ale institutiei. Ansxelg ar
tretui 53 fie folosite numal pentru lusirarea detalitor.
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Jncrease motivation of young staff members {cf. Recommendations under
Research)' - Cresterca motivafiel finerlor membri &i personaliful {recomandiri privind
carcalanga).

Strengthen relations and infarmatien flow with graduates and employers, Thege
groups have mentioned their interest in better contacts with UPM" - Inidrirea relafilor si
fluxului informalional cu absolvenfii s angajalori. Aceste grupur gi-au manifestal
interesul penfru contacte mai bune cu UPM,

JAs regional university UPM should establish strong relations with the local city
council and the regional government, These authorities could be powerful supparters of
the university." - Ca s universitate regionald, UPM lrebuie 58 slabileasca relalil puternice
cu Consiliul local si cu conducaraa regionald. Aceste aulontdfi pot fi susfington putermici
ai universitai

Evaluate the naw hachelor- and masler-programs with respect o employability,
mobilily and infernationalization. Use a "second Bologna-step” as a chance {0 reconsider
the structure and confent of courses in order fo decrease work foad of studenis
classes and to increase aulonomous student work and selff laaming parts. Increase
practical parts of undergraduate educalion. Strengthen confacts botween fhe urnersity
and enterprises in order to infegrate sfudents info projact work “ - Evalvarea noifor
programe de ficentd s master cu privire la situafia angaf@nior, mobiltali - i
internafionalizdni. Uiilizarea . pasulyi doi Bologna® ca o sansd de raconsiderare &
slructuri si confinutului cursunlor in sensul de a scidea incérearea studenfilor cu ore §i
de a creste activitalile fibere ale sfudentfulul 5i pregatirea individuala. Sponrea aplicaliiior
practice pentru studenfli de la cichd de ficenld. inlénrea contactelor intre universitale §i
fntreprindert in sensul infegréni studentilor in fucnd pe profecte.

Reconsider your legal framework which does not entifle some of your professors
to supernvise doctoral-students in Romanis but the same professors can supervise such
sfudants abroad at infemationally recognized institutions” - Reconsiderarea cadrufui
legal care nu permite unora dinfre profesors 4 conducs doctoranzil in Roménia, dar
aceeasi profeson pot conduce asemenea siudondl in strdingtate fa inslitufii recunoscute
internafional,

Make research st UPM more visible and create critical masses by enforcing
cooperationswith ofher institution.” - Creglerea recunoagteni cerceldni de fa UPM &
crearea de mase crtice prin fntdrirea cooperdni cu alte instifufi.

Support young research staff by reduclion of their teaching foad and give
financial support for leaching staff lo paricipate fo national and infenational
conferences, lo research  colfaborations and  advanced fraiming courses U -

Sprifinirea personaful &ndr de cemetare prin reducerea incarcdnf achivilajir
didactice §i oferirea de sprfiin financiar personalulei didactic pentru participares fa
conferinfe nafionale i internafionate. pentry cdutarca de colabordnd §f cursun avansale
de perfeciionare.

Evaluatorul extam nu a propus un calificativ

11.  In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externa a calltatii
propune Consiliului ARACIS sa ia act de urmatoarele :

- universitatea a dovedit c& este preocupatd de asigurarea inlerna a calitafii educatiei ; n
universitate a fost organizat gi funclioneazd slructura pentru asigurarsa calitatii
prevazutd de reglementdnle in vigoars prin Regulamentul privind organizarea
Sisternului pentru Asigurarea Calitélii sunt stabilite responsabilitatile tuturor verigilor
implicate in calitate.



- universitatea si programele sale respectd Cerinjele normative abligatorii stabllite de
Metodologie ; la loate programecle de sludly evaluatori au propus calificativul

Jgncradere”;
" univarsitatea este atestati ANCS prin Decizia 2673 din 17.06.2008;

- umiversitates respecta criteriile, slandardele gi indicatori de performanta prevazuti de
reglementdri, la nivelele Min, Ref1, Ref2 sau superior, se are In vedare ridicarea
nivelului calitalli prin trecerea a cat mal multer indicaton de performanta de la niveiul de

bazi la nivelul Ref.1 sau Ref.2,
- din raspunsul universitafii la observatiile ARACIS in uma vizitei rezulld cad aceasta

sccepta in mare parte concluzille 5i observaile rezultate in urma evaludrii si ca infelege
3% acfioneze pentru eliminarea problemelor semnalal:

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatlilor awule la dispozilie,
Cepartamentul pentry evaluarea exfemd 8 calitai supune Consiliului ARACIS
propunerea de acardare a calificativului Grad de incradere ridicat.

Dupa discutarea Tn plenul Consilivlui ARACIS, Rapartul Consiliului va fi publicat pe
site-u] ARACIS (www.aragis.ra) tn cursul lunii aprilie 2010, conform etapizdrii din
Ghidulti activitdlifor de evaluare a8 calitafi programelor de studi univarsitare s a
institufilar de fnvadmént superor, parteaa [ll-a.
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