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1.  Umiversitatea de Arte ,George Enescu” din fagi cu sediul n |asi, Str. Horia
nr. -9, denumitd in continuare pe scurt si Universitatea sau UAGE este o
institutie de invatamant superiar de stat.

2, Universilatea s-a oferit =& participe la procesul de evaluare externd a calitatii
academice in cadrul programuolui finantat din fonduri Europena {contract nr.
POSDRU/2M 2/5M1) Asigurarea calitdfif in invatiméanil superior din Romania in
confext european. Dezvoltarea managamentului califali scadermice Ja nivel da
sisfern si institufional’ care se deruleazd incepand cu 01.11.2008. Evaluarea a
fost efectuata in conformitate cu prevederile Mefodolfoglel de evaliare externd,
standardele, standardele de refennid s Jlisle indicalorior e perfonmanid
susmentionate si a Ghidwui activitdfilor de evaluare a callalii programelor da
studii universitare 5i a institufilor de invafdmant superor,

3.  Principalele obiective ale evaludril externe a calitalii educafiei la Universitatea
de Arte . George Enescu” din fagl au fost urmatoarels:

a, 5S4 contribuie la promovarea gi asigurarea unei inalte calitali in procesul
de predare-Tnvatare,

b. S& asigure studentilor, angajatorilor gi publicului larg un acces rapid |a
informatii clare, de incredere s explicite despre modul in care
Univarsitatea de Arte ,George Enescu” din fagf oferd programe de
studii, diplome i calificdn, care respectd cerinjele nationals, In
conformitate cu standardele academice europene si principiile de calitate;

c. §a asigure faptul ca, in situafile in care calitatea programedor de studii
este deficitard, se creeazd premisele pentru initiersa acliunilor de
imbunatatire a acestora;

d. 53 asigure mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invitare, transparenta gestiunii i respansabilitatea publica a
Unfversititii de Arte ,George Enescu” din fagi ca institufie de
invaldmant superior,

4. I eadrul evaluarii au fost cuprinse, pe langd ohiectivele urmarite la nivel
institutional, i un numar de patru programe de studiu Ia nivelul ciclului 1 de
studil universitare, din totalul celor 14 programe de studii de licentd acreditate
derulate in cadrul celor 3 facullati

5. Comisia de experii evaluatori care a efectuat vizita In perieada 28-30.10.2009 a
avul urmitoarea caomponents



Director de misiune: prof.univ.dr. Lazar Vdsceanu = membru al Consiliului ARACIS -
Universitatea din Bucuresti

Coordonatorul echipei de experti: profuniv.dr. Nicolag Todea — Membru al Comisiel
institulionale pentru activitall manageriale i financiare - Universitatea ,1 Decembrig
1818" din Alba-lulia

Expert comisie institutionald: Profuniv. dr. Silviu Apahidean - Membm al Comisiei
institutionale pentru activitall manageriale gi financiare - USAMY Cluj-Napoca

Secretar stiintific al evaludni: masterand Delia Bidoi - Universitatea din Bucuresti

Comisia pentru evaluarea programelor :

Nr.
_c_:_rt.

Mumele si prenumele Programul evaluat Observatii

1

Prof. univ.dr, Teodor Tutuianu | Interpretare muzicald - | Universitatea de Muzica

Instrumente din Bucuresh

2

Prof, univ.dr, Flarenta Interpretare muzicald = | Universitatea Ovidius® din

Marinescu Canla Constanta

3

Prof. univ.dr, Serban Dumitru | Arta murala Universitatea de Vest din

Timizoara

Prof. univ.dr Aurel Yiad Conservare si Universitatea de Arte din |

restaurareg Bucuresti

10.

Reprezentantii studentilor care au participat la vizitd au fost Bogdan Ciobanu -
Unliversitatea Tehnica ,,Ghe. Asachi® din lasi si Traian Brumd - Universitatea
din Bucuresti. Raportul Tntoemit de acegtia a fost primit gi Tnregistrat cu

nurnarul 9702 din data de 13.11.2005.

Din partea Comisiei consultative §i de auditare a participat doamna prof. univ.
dr. Mihaela Gheorghe - Universitatea , Transilvania® din Bragov. Raportul
intocmit a fost primit si inregistrat cu numarul 8478 din data de 03.11.2009.

La vizita & participat un evaluator expert din striinatate in persoana domnului
profeser universitar Michael Wilson, Universitatea din Glamorgan, Tara
Galilor. Raportul evaluatorului extern a fost primit i inregistrat cu numarnl

10,055 din data de 27.11.2008.

Scrisoarea ARACIS citre Universitatea de Arte ,George Enescu” din fagf a
fost timisa la data de 26.11.2008 cu nr. 10.013, lar rAspunsul instituliel a fost

primit la data de 07.12.2006 cu nr.10.217.

Din analiza documentelor referitoars |a procesul de evaluare extema gi a altor
date publice avute la dispoziie de ARACIS repultd urmatoarsle elaments

principale :
10.1. Din cele cinci fise ale vizitei (fisa comisie de evaluare institulionala gi fizele

spacifice pentru fiecare pragram de studiu evaluat), mmlqm_‘ale cu rap?artf.-le
aferente inlocmite de experti a rezultat <3 sunt Tndeplinite toate criteriile,




standardele si indicatoni de pedormantd, fie la valorile minime, fie 1a nivelul

Ref.1/Rel.2,
Comizia de experi Calificatis Ohbservatii
evaluaton propus _ _ _ === :
Institutionald Grad dé Din ewaluzrea instiutionald si din evaludrile pa

Tnereders ridicat

programe a rezultal ¢ sunt Tndepliniti tof ndicetomn
cantitativi g1 calitativi afaren|i infraswcturii academice,
cesa oo demonstieazd o wnverssitatea poate s&
asigure dzrularea in condifii rormalke a procasului de
predoaremedtare,  Declaratile  din rapoartsle  de
auinevaluare cu priviee 8 infrasirucera academnlics au
fozl  confruntale cu  dziele din Compartimendul
financiar-corfabditabe,  probale oo documente
jugtdicatve corespunzatoars.

Interpretare muzicala
- Instrumente

Incredere

Puncie fan;. 5-a conslatal o colaborare deosebild,
deschidere |a propuneri & receptivitate La recomandarn,
in coneEiile T care lucrurile sunt permanent in evclutin
i raportate la cednlele comunitali ewropens, la care
invdlarnantul romanesc a consimiit sa adene, Punche
sfabe: Unele spati de inval@imadnd sunt insuficients
peniru numdrul mare de studenti, dar problama este in
curs de rezcharns de Sre instibgle

Interpretare muzicala
= Canto

Incredere

Puncia tar. Programul @ oblinut gz-a lungul existeniai
sale rezultale remarcakbde Tn erta lincd, aducand
scenei romanesli si irlermationale, valor cere
performantz Tno gen. Optiunea wnui mwendr mare de
sbrdenti peniru acest program canlific? nevaia mare de
continuitate 8 succeselor i calitdli actului educativ,
Puncta slate: Croslérea numanilui de speciaksti, do
cadre didactice cu competente profesionale dovedite,
atat in arla interprelativa, <31 5l in slera carcetarii.

Arta murala

Tncredere

Puncta tan: In cadrl progarmului e desfagoara, in
predungirea activititii didactce, importante activitati de
creatis, carcelare, 0 cadrul wnor coleclive cadre
didadtice — studenti. Programul beneficazd de cadre
didactice o bogatd exparientd [n demeniv, cuncscute
pren realizérile lor ca artistl, Funcre sizbe: Tn privinla
activitAld de creahe, se considerd < aceasla este
onentald cu precddere pe tennicle  fradifionale,
acorddndu-ge mai puling atenfie inovarll in dameniu.

| Conservare i
restaurare

Ineradere

“Punche fsr Programul Benelciazs de cadre didactios

cu bogatd esperentd in domeniy, _f:unl'.'-ﬂnute [rim
realizandz lor ca arligli, Prn pracbca pe care O
decfésoard studentii in cadrul planului de invatamant,
eonilibuie la restaurares i congervarea palmmorsiul
nakianil.

Concluzia expertilar evaluatori pe programele evaluate, care au primit in totalitate
calificative *incredere”, si pe compoenenta institutionald a fast ¢ Universitatea de Arte
.George Enescu” din lagi prezinkd un grad de incredere ridicat din punct de _'.rqul_'e
al interesului public, precum si al masurilor asigurate pentru crestered calitati in
procesul de predare-invalare gi in exercitarea dreptului legal de acerdare a diplomelar gl

calificarilor.




Din Raportd preliminar af Coordonatorufuf de misiune rezultd urméatoarels
Frincipalele constatéri
Misiune, obiective si integritate academica

Universitatea de Artea Leorge Enescu” din [asi este o institutie de invalamant
supenor de stat, acreditatd (functionand Tnainte de 1989 - conform Legii 88/19%3), i
care functioneaza in baza legilor in vigoare (HG B12f1952).

Sediul administratir al Universitafii de Are George Enescu” din lasi este in lasi,
sir. Horia, nr. 7-2 (Recloratul, administrafia, Facultalea de Compozitie, muzicologie,
pedagogie muzicald =i leatry, sl Facullatea de interpretare muzicald), str. Sararie, fr.
168 (Facullatea de arte plastice, decarative si design).

Sub aspect organizatoric, Universitatea de Arte ,George Enescu” din lasi are
structur operationale - facultafi si departamente, o structurd administrativa si o structura
de conducera,

In prezent, Universitatea da Arte .George Enescu” din lagl cuprinde 3 facultdll cu un
numar de 1639 shudenti.

Misiunea Universitdlii de Arte .Geerge Enescu” din lagi, asumata prin Charta
universitard si consacratda prin numele instituliei, este definitd, n dimensicnile ei
esentiale, de lacul pe care 1l ccupd in spafiul cultural 5i economic al estului Romanisl,

Misiunea Universilafii de Are George Cnescu” din lagl, ca inslitufie academics,
gsle acopa de a modela s cultiva talenle, caraclere §i personaliffi si de a forma
specialisti bine pregalifi capabili sd ofere publicului larg un act cultural de calitate,
concomifent cu o sustinuld activitate de crealie arfisficd $i de cercelare, care 58 asigure
progresol artel si coltuni romanesii

UAGE are un Cod al eticii si integritdfi academice, publicat pe site-ul
universitatii, precum §i practici i mecanisme de aplicare al acestuia. S-a constatat cd nu
existd Tncaledri dovedite ale Codului eficii universilare, chiar dacd sunt cazurn de
reclamalii sau sesiziri.

Conducera $i administratie

Conducerea institutiel se realizeazd prin structurile manageriale cupringe in
organigrama Universitifll. La definirea structuril de conducere s-au avut in veders
prevederile din Legea invatdmantului Nr.B4/1985, Legea privind Statulul p_ers:_:nqiullm
didactic, Charta Universitatii si alte reglementari interne si extemne, precum si principille
managementului modern. La toate nivelurile ierarhice este promovat principiul ::D_nd uceril
colective, fiind create organisme colective de conducere: Saenatul Universitatii. Biroul
Senatului, Consiliul Facultdtii, Biroul Consiliului Facultiti, Consiliul Departamentulu,
Biroul de catedrd, conform Legii Tnvatamantului nr.B4/18535.

Alegerea organelor si funclilor de conducere din universitfa_te are Ia_ ha?_.ii
Metodologia de organizare g5i desfdgurare a alegerii cund}mem academ:ca in
UAGE. Ultimele alegeri s-au desfigurat in marlie 2008; validarea ;tru::’lrun!lnr de
canducere s-a facut conform metodologiel de alegere, Rectorul Universitafi find
confirmat  de  Ministrul Educaliei, Cercetéri si Tinarstului  prin Ordinul - .
3456/13.03.2008,



Penlru asigurarea calitdfii activititilor da management, la nivelul universital
functioneaza structuri de consultantd, monitorizare gi evaluare intemd, constituite Tn
concordantd cu legile in vigoare:

- Comisia de Eticd - creatd in anul 2005, confarm prevederilar OMEdC 4482/2005
privind promovarea elicil profesianale in universitdli, care functioneaza in baza Cedului
de Eticd universitard gi a Regulamentului de funclionare a Comiziei de Eticd
universitara;

- Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii. CEAC - la nivelul universitdti 51 la
nivelul faculttilor, create in anul 2006, in baza prevedenlor QUG 752005 si a Legii Nr.
B7r2006 privind asigurarea calitati in educatie. Comisiile da la nivelul facultatilor sunt in
subordinea CEAC din universitate,

Conducerea academicd esle exercitatd de reprezentanti alesi & comunitalii
academice. Personalul de conducere {Rectar, Prorectori, Decani, Prodecan], Secretari
stiintifici, Directon de departamente, Sefi de catedrd) esle fermat din cadre didactice din
universitate, tilularizate, alese in conformitate cu Melodologia de organizare 5i
desfésurare a alegerii structurilor i funcfiilor de conducere.

Patrimoniu, dotare, resurse financlare alocate

Universitatea de Are Gearge Enescu” din lasi dispune de spalii §i imobile
destinate activititilor specifice programelor educationale — spatil de invaldmant, pentru
activitati specifice, s3li de spectacol, ateliere, terenuri de sport. Cladinle definule §i
utilizate efectiv de UAGE insumeazd o suprafatd totald de 10.748 mp, revenind 6,5
mp/student, peste nivelul standard specific. De asemenea, dispune de un camin cu 228
de locuri, cdmin care are amenajate spalii pentru un magazin alimentar gi alte spalii
accesarii.

Din situatila prezentate rezultd cd sa respectd normele ARACIS privind
¢apacitatea sdlilor de curs {min.1 mpf loc) gi a salilor da seminar {min.1,4 mp' loc).
Repartizarea salilor de curs, seminar gi laborator se face avand in vedere activitatile din
Planul de Tnvalamant si dimensiunea formatiler de lucru (ani de studiu, grupe,
subgrupe) pentru fiecare program de studiv. La nivelul universitati, prablema este
gestionatd de catre Directorul general administrativ 5i de Frorectorul desemnat, care,
coordoneaza generarea orarelor 5i centralizatoarelor privind incarcarea fiecarui spafiv
detinut. :
! Tn cadrul fiecarei facultdli exista spafii specifice disciplinelor din planurile de
invatamant (sdli de spectacole, sili de repetilil, ateliara).

Universitatea are un proiect pentru funclionalizarea unvi spatiu de nca 2700 mp,
preluat printr-un contract de localie pe 31 de ani, spaliu care ar rezolva definitiv i
prablema repetiliilor individuale la programele de studiu de Ia Facultatea de interpretare
muzicald, problemd invocatd de studenli in discutiile cu Comisia de eur@uare. Esta de
menfionat cd activitaple da repetiti individuale nu sunt cuprinsg in planurile de
invatamant. : : )

Dotarea spatiilar cu echipamente specifice i tehnica de calcul a inregistrat un
it accelerat de crestere incepand cu anul 2008, cand au fost amenasjate sali de
spectacol, spalii pentru repetiii si ateliers. Au fost procurate instruments muzicala,
instrumente de lucru, recuzitd, decoruri, calculatoare, DVD-playere, CD-uri ete.

Biblioteca Universitati de Arte George Enescu” din lagi este organizat astfel
fncat studentil s4 aiba la dispozitie cartile si materialels necesare siudmlm._ Aceasia
dispune de 180000 volure, partituri, fond de discuri, benzi magwelm_e. rul_:r_c’tfll, albumes
de arld, casete video, CD-uri etc. Spatiile actuale gle Biblictecii universitafi sunt de



pn_as.te 222 mp, cu 90 de locuri, elemente care sunt paste nivelul standardelor specifice,
Si a_lte spatii slunt utilizate pentru studiu, in functie de particularitatile programelor de
lsh.:ldli. Studentii UAGE au acces |a Biblioteca Centrald Liniversitard Mihai Eminescu din
agi.

Biblicteca dispune 3l de o bazd de date informatizatd care utilizeazd un soft
specific Liberty 3, Are abonamente la un numir de 26 de publicalii periodice romanesti
gi stréine.

Continutul programelar de studiu

Universitatea de Arte ,George Enescu” din lasi aplica o paolitica transparenta de
recrutare si admitere a studenfilor, care se face pe baza metodelogiilor proprii ale
facultdtilor, anuniate public cu ¢el pulin gase luni Tnainte de organizarea admiteri.
Universitatea promoveazd informaltii reale si corecte, indicand posibilitdli de varificare i
canfimnare. Promaovarea ofertei educationale se realizeazd utilizandu-ze metode variate
(anunfurl prin mass media si pe site-ul universitétii, pliante gi brogun, gi alte manifestdri
in care sunt implicate atat cadre didactice cat i studentj).

Admiterea la Universitatea de Are George Enescu” din lagl se realizeaza pe
baza metedologiilor, care stabilesc cadrul i politica de admitere pe facultall $i comisii.
Admiterea se bazeazd pe un sistem transparent de seleclie, avandu-se in vedere,
exclusiv, talentul i competentele candidatilor. Modul de admitere, probele de concurs
sunt stahilite prin decizii la nivel de facultate si aprobate de Senatul Universitaii. In
prezent, la majoritatea specializérilor se aplic concursul bazat pe criterii combinate,
in care rezultatele la testul de aptitudini detin o pondere mare,

Toate programele de studiu derulate in universitate sunt asociate domeniilor
aprobate la nivel national si dezvolta competente corespunzétoare calificarilor din
nomenclatorul natienal al calificarilor. Programele sunt descrise prin pachele de
documente care includ: misiunea, obiectivele generale 5l specifice ale programulul;
planul de invitAmant cu ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studii; discipling
a caror esalonare este carelatd cu obiectivels programului de studiv; figele disciplinelor —
eu obiective specifice, continuturi, modul de examinare i evaluarea competentelar.
Existd preocupare pentru cresterea flexibilitatii pregatirii profesionale, prin introducerea
pachetelor de discipline aptionale §i complementare.

Relevanta programelor de studiu este definitd de conexiunea cu ceriniela pietei
=i cu dezvoltarea eulturala si artistics tn domeniu. Tn cadrul universitatii, Comisia pantru
Relatji internafionale, dar i Departamentul de alegerea rutei prefesionale i onentare in
carierd. Aceslea sunt responsabile de dezvoltarea cadrului de derulare a colaborarii cu
reprezentanti ai mediulul economic §i a instrumentelor aferenta. Au fost create
mecanisme si instrumente pentru abtinerea feedback-ului de |a studenti, mediul social $
cultural, si de la absolventi, care au ¢a obiectiv imbunatsfirea continud a activitati,
inclusiv revizuirea periodica a programelor de studiu.

Rezultatele invatirii

Analizele dezvoltate in Rapoartele de evaluare interna ale programelor de studiu
din universitate arata ca rata de insertie a absolventilor este, in maedis, de peste 0%,
la toate programele de studiu evaluate. Trebuie, insd, precizat ¢3 acest nivel are n
vedere gi aderarea absalveniilor |a organismele profesionale Iit:le_ra1e. Tr!ﬁln;area
Departamentulul de alegere a rutei profesianale si orientare in cariera gi mecam_s.njr!ul de
chestionare a absalventilor odatd cu eliberarea actelar de studii creeaza posibilitatea



|_:a'|.l31ué‘1rii__ sistemalice si continue a evolufiel absolventilor si valorificarea eficientd a
infermaliilor de la absolventi pentru satisfacerea mai buna a cerintelor sociale.

La foate programelz de studiv de licentd derulate Tn universilate, ponderea
absolveniilor ultimelor doud promotii, admisi la studii universitare de maslerat esta de
peste 50%, situalie susfinutd cu dovezi Tn anexela Rapoartelor de evaluare interna a
programelor de studiu elaborate. Absolven(ii studiilor de Licentd 2008, Bologna, sunt
inscrisi la masterate in proporie de peste 50%.

Evaluarea activitéti academice de cilre studenli, realizatd conform procedurii
elaborate de universitale, aratd cd 95% dintre studentii care au participat la sonda]
apreciaza pozitiv mediul de invatare-dezvoltare oferit de cétra universitate 5i propriul lor
traseu de Tnv#jare, chiar daca ar vrea sd aibd mai multe posibilitati pentru repetitiile
individuale. Procedurile de evaluare de céfre studenti a cadrelor didactice sunt bine
determinate si evaluarea se desfasoard pentru toale programele gi pentru loate cadrale
didactice.

Activitatea artistica 51 de cercetare stiintifica

Activitatea artisticd §1 cercetarea stiintificd reprezintd o componentd de bazd a
activitatii personalulul didactic si studentilor din Universitatea de arte George Enescu”
din lasi, in conformitate cu misiunea elaborald de managementul universitafii. Tinand
cont de nivelul de calitate promovat in ultimii ani, atat la nivel national cat i la nivel
european, s-a impus necesitatea definirii directilor majore in care universitatea
dovedeste excelentd Tn domeniul arte si in cercetare, domenii care o individualizeaza §i
care i asigurd posibilitatea de afirmare in relafia cu alte universitdi, centre culturale §i
de de cercetare stiinjificd, companii, asocialii profesionale. Implementares acesie
strategil s-a ficut prin actiuni ce vizeazd crearea de mecanismef structun adecvale gi
instrumente de planificare i evaluare a activitatii artistice 5i de cercetare gtiinpfica:

. structurarea activititii artistice $l a cercetarii gliinfifice din universitate Tn centre
de cercetare (Estetica i creatie artisticd, CREART, Stiinta muzicii, Arta teatrului — studiu
si crealie), fiecare dintre acestea avand programe proprii de activitate,

. promovarea instrumentalor de evaluare a calitafii activitafi artistice gi a cercetarii,
la mivel individual si la nivel de centre de cercetara stiingifica.
" promovarea programelor de doctorat in concordanid cu cercelarea avansata

derulata in direcfile de cercelare si cu pricritafile europene de cercelarsa pentru pericada
2007-2013;
L promovarea parteneriatelar cu reprezentanii ai mediului cultural, e¢onomic i
socio-cultural, si cu alte universitati si centre artistice §i de cercetare stiinfifica.
Ohbiectivele in domeniul activitafii stiintifice si a cercetdrnii gliintifice sunt CUprinse
in planuri anuale elaborate la nivel de universitate, facultate, catedre gi centre de
cercalare. Temele de cercetare cuprinse in planurile de cercetare sprijing procesul
didactic, avand tematica circumscrisa prioritdtilor europene i nationale si reprezinta o
forma de pregatire prin i pentru crealia artistica §i cercetare, la nivel de masterat gi
dactarat. Universitatea promoveazd valorificarea rezultatelor cercetarii prin dezvoltare de
produse noiinovative, prin participarea |a eveniments artistice gi gtinlifice nafionale si
internationale, prin publicarza in reviste recunoséule la nivel national si international,
Anual, in universitate se organizeazd manifestari artistice i stintifice cu participare
internationald, care au deja tradilie §i care reunesc persenalitdti 51 specialigti In domeni
variate, din intreaga lume.



Cadrele didactice din universitate acordd atenfie dezwoltari competenielor
sliin{ifice ale studentilor, astfel cb toate manifestérile artistice si shintifice sunt organizate
eu pariciparea studentilor. Acestia sunt stimulati & padicipe la toate manifestirile
artistice gi gtiintifice studenlesti. la concursuri da creatia, sportive etc.

Activitalea creativd — artisticd gi stiinlificd = din universitate, in perieada 2005-
2008, se concretizeazd in 89 de adicole publicate in publicati 1SI, 71 de articole
publicate in reviste intermationale indexate in haze de date BDI, 143 de articole publicate
in reviste B si B+ recunoscute CNCSIS, numerpase articale publicate in volumele unor
manifestan stiintifice internationale si in alte reviste. Peste 40 de cini au fost publicate
numai Tn anul 2008, 5l peste 60 da raprezentafii artistice au avul loc Tn adeiasi paricads.

Calitatea personalului didactic si de cercetare

Universitatea de Are George Enescu” din lagi are 288 angajali, dintre care 186
cadre didactice titulare si 102 membri ai persenalului didactic auxiliar 5i TESA. In statul
de functii al personalului didactic auxiliar 5i TESA sunt 10 posturi vacante, situatia fiind
consecinla masurilor guvernamentale de reducere a cheltuielilor bugetare.,

Statele de functii pentru personalul didactic cuprind un numar de 307 postur, din
care 239 da posturi pentru ciclul licenid, iar restul pentru masterat i doctorat. Numarul
¢adrelor didactice titularizale cu nomma de baza in Universitate asta de 186, din care 173
desfisoard activitali didactice numai la ciclul licentd. Rezultd un grad de ocupare a
posturilar din ciclul lisent3 de catre cadre didactice in ingtitujie cu funchia de bazd de
72,38%. Ponderea posturilor de profesor si conferentiar este de 31%. Un numar de 56
de persoane cu nerma de bazd in alte institufii desfégoard activitaii didactice Tn UAGE.
Toate acestea indeplinesc condifile cerute pentru activitdlile desfagurate fiind
universitari din alte Institufii (pentru discipline nespecifice — limbi modeme, filosofie,
iztarie, jurnalism), specialigti din institutiile artd si cultura din fard §i din straindtate.

Anual, universilatea stabileste necesarul de cadre didactice prin elaborarea Statelor
de fumeli si scoate la concurs poslur, cu respectarea procedurilor legale privind
publicarea si ocuparea posturilor didaclice, conform Regulamentului de ocupare a
posturilor didactice.

Resurse de Tnvitare si servicii studentesti

Cadrele didactice din universitale sunt pregdtite in domeniul predarii la nivel
universitar si folosesc resursele diverse disponibile (e-mail, pagina personald de web
pentru tematicd, bibliografie, resurse in format electronic si dizlog cu studentii} §i
materiale auxiliare (de la tabli |a retroproiectar, videoproiecter) in procesul de predare.
Relatia dintre profesor i student este una de parteneriat, in care fiecare T51 asuma
responsabilitalea atingerii rezultatelor invaldni. Cadrele didactice ale Universitatii de arte
din lasi Tsi imbunatilese continuu metadele de predara-insiruire, valarificidnd prn
metodalogia de predare-instruire §i rezultatele cercetdrilor gi experientelor prepril din
proiectele educationale derulate, La toate formele de studiu se utilizeazd metode
intaractive de predare, bazate pe munca n echipd, comunicarea cu studentii,
antrenarea lor la diferite manifestdri, prezentdn sau experiments demonstrative.
Procesul de predare este orentat dupd ritmul $i modul de invatare al studentilor.

in Universitatea de Arte George Enescu’ din lagi existd un sistemn de tutonat care
reglizeazs interfata dintre studentii anului de studiu i universitate. Cadrele didactice
mentin legitura cu studentii prn e-mail i au planificate saptamanal ore de consultatie.
Prin funclionarea Departamentului pentru alegerea rutei profesionale gi orignatre Tn



canerd, Universitatea asigurd servicii de informarae, consiliere si arientare Tn carierd a
studentilor, in vederea infeqgrarii acestora pe piata for{el de munca.

Liga Studentilor din UAGE se implicd in activitajile de orientare in carierd,
organizeaza propnile manifestari pe aceastd linie, manifestari sprijinite de conducerea
universitatii, $ la ¢are parlicipd un numdr apreciabil de studenfi. Unii angajatori
efectueazd vizite si stabilasc intalnin cu studentii Anca din andi de studiu la licentd pentru
prezentarea ofertei de colaborare, respectiv pentru selectarea potenfialilor candidati
chiar inainte de sustinerea examenului de licenta $i a projectului de diploma.

Tranzparenta informatiilor de Interes public

Universitatea 3i toate facultdfile oferd informatii cu privire la programele de
studiu, dipleme, organizarea procesului instructivieducativ ete. Comunicarea informafiilor
se face prin: site-ul universitati, mass media, pliante, si alte actiuni de promovare a
imaginii 5i servicilor universitafii. Informatia oferitd public de universitate este
comparabild cu cea oferitd de universitdile din Spatiul European al Tnvatamantului
Superiar.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiel

Sistemul de management al calitdti din universitata cuprinde structuri i
instrumente de asigurare gi evaluare a calitili adaptate la cerintele legilor nationale,
care au fost aprobate de Senatul universitdtii. CEAC din Universitate coordoneaza
aplicarea proceduriler gi elaborarea rapoartelor anuale de evaluare intemnd, sprijinind
conducerea in imbunstitirea continud a standardelor de calitate la nivel institutional.
Universitatea implementeazé permanent masur da Imbunataiire $i colaboreaza cu alte
universitali pentru identificarea s5i adoptarea celor mai bune practici.

La UAGE, procedurile si activititile de evaluare privind calitatea educatiel au fost
elaborate si aprobate de Senatul universitar, Comisia de Evaluare gi Asigurare a Calitali
elaboreazd raportul anual de evaluare intemd pe care il publicd, inclusiv in format
electronic, 5l formulaazd propuneri de Imbunétatire a calitafii educatier.

UAGE este preocupati de perfectionarea masurilor de imbundtélire a calitali
educajiei propuse de comisie 51 colaboreazd cu alte universitdll din fard sau din
sirdindtate pentru identificarea si adoptarea bunelor practici Tn domeniile de calitate.

Reconmandari

. Continuarea eforturilor de informatizare in directia genegralizarni la toate
facultsfile si programele de studiu, crearea unui sistem propriv de culegere a
informatiilor necesare evalusri interne sau externe a calitalii, astiel incat acesia
s3 devind parte inegrantd a fiecarei activildfi desfagurate (didactica, de cercetare,
administrativd), iar masurile de creglere a calitatii s fie solid fundamentate, iar
efectele lor s& poatd fi obiectiv apreciate. In sprijinul acestor preccupdar
sistematice privind toate aspectele calitafi invatdmantului, recomanddm
reglizarea unei baze de date, actualizabild si accesahila multicriterial, astfel incat,
prin evaluarea periodicd a indicatorilor de performanta, ¢ se monitorizeze
avolutia calitéfii Tn universitate §i 53 se fundamenteze deciziile de asigurare a

calitatil,



* In ceea ce priveste cresterea competenfelar complementare  ale
absolventilor, pe baza discutilor cu angajatoni, s recomandd cresterea
eforiunler pentru extinderea abilitdtilor practice pe domenii de studiu, in special in
domeniul pregatinii pedagegice, La o asemenea propunere poate contribui
decisiv DPPD din universitate. In acelasi timp avem n vedere idenfificarea i
folosirea unor oporfunitdti din partea angajatorilor, Tn scopul sustinedi unei pari a
activitatilor practice. In acest sens, se recomanda ca in conventille de praclica 53
se stipuleze angajarea individuald a studentilor pe durata vacantelor, utilizarea
aceslora Tn califate de colaboratori, Tn wederea efectudrii stagillor de practica.

. Este recomandabild implicarea specialistilor din DPPD in promovarea
unei pedagogil universitare in réndul cadrelor didactice din Universitatea da Are
JGearge Enescu” din agi, astfel Theat s8 fie ufilizate in procesul de predare
mijloace s metode moderne, centrate pe student [a toate disciplinele de studiu,

. Se propune s se pund un mai mare accent pe continuarea deschidaril
pragramelor de studiu spre cele similare din universitali europens, pe schimbul
de idei 5i bupe practici, =& se intensifice schimburile de cadre didactice g
mehilitatile pentru studenti.

. Intensificarea eforturillor pentry internationalizare si crestersa vizibilitagi
universitatii pe plan European,
. Considerdm necesar 53 5& insiste pe creslerea coerenisl

managementului calitatii, in sensul expunerii mai clare 5i unitare a obiectivelor §i
cerinfelor SMC, ca si pe dezvoltarea unor proceduni care 53 asigure eficienta
procesului de evaluare a calitétii la nivelul Universitali de Arte ,Georga Enescu”
din lasl, pe cresterea eforturilor conducerii Universitdtii in vaderea dezvaltari
unei eulturi a calititi si a unei atitudini proactive a futuror cadrelor didactice fata
de asigurarea si monitorizarea calitélii tiuror proceselor derulate in cadrul
universitatil,

- Asigurarea unui raport optim de ore de specialitate Canto, Lied-Oratoriu,
Clasd de opera Individuale pe grupe mici de studhl, astfel Tncat absolvenli 53
poatd justifica, in mod cat mai clar si distinct, titlul de icentiat” prin competente
pertinente, in cadrul Programului de studii Interpretara muzicala - cante.

. Urgentarea amenajarii spafiiler preluate in administrare astfel Tncat s3 se
satiefaca integral necesitatile studentilor, inclusiv pentru repetifii individuale,
. imbunatatirea prezentarni unor pregrame de studii, in special Canservare

si restaurare, astfel incat candidafii poteniiali 53 ia cunoglintd de toate aspeclele
care privesc programele in cauza. O mal bund prezentare este necesara gi in
ceea ce priveste realizérile si posibilitatile universitatil, inclusiv pentru potentiali
elienti ai unor servicii pe care universitatea le poate ofer.

10.2. Din Raportul studentilor rezulld urmétoarele:

In urma programului de evaluare, se considerd urmaloarele puncte ta ri
Universitati de Arte George Enescu” din lagl: . _
. implicarea studentilor i a profesoriler (mai ales |a teatru g muzica);
dotarn - studentii sunt incantali de detérile puse la dispozitie;
conditiile la cdmin sunt bune si studentii sunt mulfumiti
existd cel 25% dintre studenti in consilils de conducers;
expozilii nationale i internationale la care studentii participa - arte plastice;
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. sistemul de evaluare al profesarilar de cdtre studenti.

Functe slabe

. spatiile de invdtdmant sunt insuficienie — (atat sali de curs Si 2eminar cat
mai ales sali de studiu individual);

. regulamentul de alegere al studeniilor reprezentant este ambiguu iar
procesul este necunoscut chiar i studentilor care sunt deja alesi;

. nu existd o organizafie studenteasca,

* aclivitdfile |a teatru nu sunt promavals;

. relabiile cu angajatarii sunt insuficient dezvoltate.

In final, studentii fac urmatoarele recomandari, bazale pe punctele slabe
identificate si mentlonate Tn raportul acestora:

Recomanddm UAGE intdrirea mecanismului formal de reprezentare a studentilor
prin redactarea unui regulament de organizare a alegerilor pentru studentii reprezentanti
si stimularea implicarii acestara in guvernarea universitati.

Recomandam UAGE susfinerea nucleului de studenli care deresc infinfarea unei
organizalli studentesti prin acordarea unui sediu i a sumei de bani necesarad pentru
derularea procedurilor de inregistrare juridica.

Recomandam universitalii promevarea sistemului de evaluare a profeserilor de catre
studenti in asa fel incat acestia s3 1i infeleaga valoarea §i ulilitatea §i s3 participe la
evaludri intr-un med critic i responzahbil.

Recomandim universitéti considerarea inroduceni mai multar optioni in cazul
cursurilor optionale si diversificarea ofertei de cursuri facultative.

Recomandim universititii exploatarea pareneriatelor cu angajatori pentru a-i
implica pe acestia mai mult in activititile desfagurate In universitate.

Studentli it au propus un cabficaliv,

10.3. Din Rapartul avaluatorulul extern din straindlate rezulta urmatoarele:
11 Recommendatians for future developmeant
| would like to recammend the following areas for development and growth In the next
phase of the university's development. Most of the following points sit under the broad
generic umbrella of internationalization’. Furthermore, many of these suggestions are
already underway or planned for and, therefore, | offer them by way of enceuragement

and support far what the university already wishes to do. .
Ag dori 58 recomand dezvallarea nmitoarelor domenii ale universitiiti. Cele mal multe

aspecte dontre cele ce e vol enumera stalr sub umbrela ‘internafionalizdri”. In plus,
multe dinfre aceste sugesli sunt defa cuprinse In planul da denvaltare al unﬁugrsr';arn.
prin urmare, eu e ofer mai mult prentry fncurajarea § spriinirea universitafii n
dermersurile sale dgja axistente.

»  Nehworking - It seems that some students in lagi may feel marginalised, primarilty
because of the city's location al the Eastern border of Europe. This



distinctiveness may, of course, he used to the university's advantage, but this
does underline the need for the university to redouble its efforts to network and
connect with the universities and arts organisations throughout Europe, o that
students do not feel cut of from the European mainstream. Se pare ©f i
sfuden(i dir lagi se simt marminalizali, in prmol rénd datoritd localiel oragufd, fa
frontfera oa ast a Euwropel. Aces! fvcre ar putea sd fie wiilizat fin avantaful
universitdti, dar necesitd si dublarca eforiurie universitifiide a se conecta cu
universititile i organizafile de artd din intreags Europs, astfel, studenfii nu se
v mai simfi in afara Europei

Erasmus - The university should ensure that the good practice around Erasmus
partnerships that is evident In some parts of the institution is embedded across
the whole university, Universitatea ar frebui 53 se asigure ©d bunele praclic in
cadrl parfenaratelor Erasmus sunt incorporate in cadrud ntregil universitali

International research — Erasmus is only part of the story and the university
should invest to ensure that staff have avery apporiunity possible to connect with
the international academic community. The university has already established
axcellent international netwarks with the aristic community through attendance at
festivals, for example, but university staff need to have a presence and be visible
at international academic conferences and be publishing in international journals
of an academic nature, This wauld also be essential in supporting the university's
emerging research agenda. Pe langsd parlenerslele Erasmus, universitalea ar
frebui 58 Investeascd mai mull ca personalyl academic 53 aibd loalke
oporunitiile necesare pentru & fi in contact cu comunilatea academicd
internationald, Universitstea are defa relalil foarte bune cu comunilatea artishicd
internationald, concretizate prin pariciparea la festivalun, dar ar ff o mai bund
vizibilitate a schivitdlilor cadrelor didactice ale wniversitdfii fa conferinle
internafionale, precurn § o mai activd prezentd in reviste infernafionale de natwra
acadenticd. Acest lucru ar T eseniial s pentrt sprijinirea activilajii de cercelare a
Lnivarsifai.

Estate and facilittes — The university should continue to invest in its estate and
facilities to ensure that students and staff have access to excellent facilities and
lo ensure the university's reputation on an intemational level. Whilst cumrent
eCOnomic cireumstances may limit the university's ability to invest as it might like
to, it should not allow this to slip of the agenda. Universitalea ar frebui =4
continue s5 investeascd in baza matersld peniru a so asigura ¢& studenfii §i
personalul au acces fa dotdn corespunzitoare g mai les pentru a se asigura
de o bund reputsfie la nivel international. Circumstanjele economice actuale pot
limita posibilitatea universitali de a invasti in dotdr, fnsd aceast fucru i ar trebui
53 dispard de pe ordinea de 21,

L eaming resources — The university has a number of well-stocked and well-
staffed subject specialist libraries, which appear to he well used by st_udarjts and
are affective in supporting students’ learning, However, whilst the libranes are
rich in professional and industry joumals, they appear 10 he less well-s._m:d-:t_sd
when it comes ta international academic journals. As funds allow, the unwersrlt;..r
should consider online subscriptions to some of the major academic journals in
the field. This would alse help in linking the university to the wider .‘:t_l.‘.alﬂEI'!"lll'_':
community. Universifalea define o biblfiotecd cu i personal spacializat gt o
dotare bund cu cdnfi de specialifate care par a i bine folosite §i de asemenca,
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utite studenfilor, Cu toste acestea, degl biblioteca este bogald in roviste
profesionale gi industriale, sceasta pare sd fie mai pufin inzesiratd cand vine
vorha de raviste scademice internafionate. Cum fondurite i permit, universitatea
ar frehui 54 ia in considerara abonamente on-fine fa urele din principalele reviste
acadomice din domeniy, Acost lucru ar ajufa §i fa conexiunea unfversifdfi cu
comunitates academicd infemationald.

» [International Strategy = If the university does not yet have an internatianalisation
strategy {and | saw no evidence that it does), then | would recommend that it
assembles a working group to construct one.. fn cazwl #n care universitalea nu
are ncd o sirategie de inlermationalizare (i nu am vdzuf nici o dovads in acest
sans), afunci as recomanda constituirea unti grup de fucru care s& dezvolte o
asemenea slralegie.

Concluding statement

Fundamentally it is doing a good job, serving its students and the broader community
well and making a positive contribution to the creative economy of the city and its region.
As an institution it also has a crilical awareness of its own strengths and areas for
development and demonstrates a commitment to doing a good job even better.
Univarsitatea fsl indeplinesto misiunea asumatd, servind studenfifor s&i gi comumitali
targi, aducdndu-gi contibufia fa economia craativa a oragulti i a regiunii. Ca inshilufie,
universitalea are constiinfa propriel valar , isi cunoasle punclele forle, dar g domeniie
ce trebuie dazvolfate §i s-a angajat In a incerca 58 imbundtifeasca permanent procesul
educativ

Evalualor! extern nu a propus un calificaliv

11.  In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externd a calitatii
propune Consiliului ARACIS sa ia act de umatoarele ©

_ universitatea a dovedit c3 este preocupata de asigurarea internd a calitdtii educatiei ; in
universitate @ fast organizat §i funclioneazd struclura pentru asigurarea calitatii
previzuta de reglementarile in vigoare; prin Regulamentul privind organizarea
Sistemului pentru Asigurarea Calitdtii sunt stabilite responsabilitatile tuturor verigilor
implicate in calitate.

- universitatea si programele sale respectd Cerintele normative obligataorii stabilite de
Metodologie ; la toate programele de studiv evaluatori au  propus calificativul
Jneredere™;

- universitatea este acreditatd ANCS prin Decizia 5806 din 26.11.2008;

- yniversitatea respectd criteriile, standardele i indicatarii de performantd prevazuli de
reglementari, la nivelele Min., Ref.1, Ref.2 sau superior; se are in veders ridicarea
nivelulul calitati prin trecerea a cit mai multor indicateri de performanta de la nivelul de
baza la nivelul Ref.1 sau Ref.2;

- raportul evaluatarului striin este favorabil gi apreciazi pozitiv activitatea universitalii 5i
madul in care studentii sunt considerali membri ai comumtati academice; cu toate
acestea, Departamentul de asigurare a calitafi al ARACIS considerd ca, pentru
corectitudine geograficd si culturald, aprecierea evaluatorului strdin asupra pozifel
Municipiului lagi la frontierea de Est a Europei” trebuie consideraté ca fiind o referire |a
frantiera de Est a Uniunil Europene;
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- din réspunsul universitati la observafiile ARACIS in urma vizitei rezultd cé aceasta
accepta c¢oncluzile si observafiile rezultate in umna evalurii & cd a s inceput s3
aclioneze pentru eliminarea problemelor semnalate;

- este de remarcat impactul pozitiv pe care il au in evaluarea internd reprezentantji
angajatarilor absolventilor Universitati de Arte George Enescu” din lasi, precum 5i
legatura pe care universitatea o mentine cu absolventii, in scopul identificarii celer mai
potrivite cdi de a Tmbunatati programele de studii, in special in ceea ce priveste sporirea
eficientei activitédtilor practice.

Avand in vedere totalitatea documentelor si informafilor avute la dispozifie,
Departameniul pentry evaliarea externd a calitalr supune Consilivlul ARACIS
propunerea de acordare a calificativului Grad de incredere ridicat.

Dupa discutarea in plenul Consiliviui ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe

b Lk LLYL

Ghiduini aclivitdfilor de evalvare a calilali programelor de sludi universitare §i A
institufiifor de invaidmant superor, partea alll-a.
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