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DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE iINVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA DE MEDICINA $1 FARMACIE
»wIULIU HATIEGANU“ DIN CLUJ-NAPOCA

Universitafea de Medicind si Farmacie Juliv Hafieganu” din Cluj-Napoca
cu sediul in Cluj-Mapaca, B-dul. Victor Bahes or, B, denumitad in continuare pe
scurt UMF Cluj-Napoca este o institufie da invatAmant superior de sfat.
Universitatea s-a oferit =& parlicipe la procesul de ewvaluare extema a calitati
academice in cadrul programului finantat din fonduri Europene {contract nr.
POSDRUIZM . 2/5M) Asigurarea calitdlii in invalamantul superior din Roménia in
confext evropean. Dezvollarea managementulyl calitdli academice fa nivel da
sistem 5i institufional” care se deruleaza incepand cu 01.11.2008, Evaluarea a
fost efectuata in confarmitate cu prevedernile Metodofogiel de evaluare exfemi,
standardele, standardele de referintd s fista indicatanfar do performantd
susmentionate si a Ghiduluf activitaiiior de evaluare a calitdii programelor de
stuaif universitare s & institulilor de invaldméant supenor.

Frincipalele obiective ale evaludni externe a calitdfi educatiei la UMF Cluj-
Napoea au fost urmétoarele:

a, 54 contribuie [a promovarea si asigurarea unel inalte calitd]i in procesul
de predare-invatars;

b. 53 asigure studentilor, angajatarilor gi publicului larg un acces rapid la
infermalii clare, de Tncredere si explicite despre modul Tn care UMF Cluyf-
Napoca oferd programe de studii, diplome g calificin, care respect
cerintele nationale, in conformitate cu standardele academice europens gi
principiile de calitate;

c. 5S4 asigure faptul ca, in situatile Tn care calitatea pregramelor de studii
este deficitard, se creeazd premisele pentru initierea achiunilor de
imbunatatire a acestora;

d. 5a& asigure mecanisme prin care sunt garantate calitalea procesului de
predare-invdlare, Wansparenta gestiunii i responsabilitatea publicd a
UMF Cluj-Napoea ca institufie de Tnvdtamant supearior.

Tn cadrul evaludrii au fost cuprinse, pe l&ngd cobiectivele urmarite la nivel
institulional, si un numir de brei programe de stediu la nivelul ciclului | de studii
universitare, din totalul celor cinci programe de studil de licentd acreditate
derulate Tn cadrul celer cinci facultal

Comisia de experii evaluaton care a efectuat vizita in perioada 21-23.10.200% a
avut urméitoarea compenentd :



Director de misiune: profuniv.dr, Delia Podea = membru al Cansiliului ARACIS -
LIniversitatea de Vest Masile Goldis" din Arad

Coordonatorul echipei de expertl: profuniv.dr. Daniela Adriana ION — Membru al
Comisiei de Stiinfe Medicale - Universitatea de Medicind si Fammacie Caral Davila® din
Bucurasti

Expert comisie institutionald: profuniv. dr. Adrana Zait - Membru al Comisiei
institutionale pentru activitdli manageriale si financlare - Universitatea LAl | Cuza® din

|25

Secretar stiintific al evaluarii: conf. univ. dr. Qana Preda - Universitatea Roméno-
Americand” din Bucuresti

Connsia paniru avalearea programelor :

Nr.
crt.

Numele si prenumele Pragramul evaluat Observatii

7

Prof. univ.dr. Marius Raica Medicina Universitatea de Medicing
gi Farmacie Victor Babesg”
din Timigoara

Prof. univ.dr. Mihaela Piuna Medicina dentara Universitatea de Medicing
=i Farmacie ,Carel Davila®
din Bucuresli

Praf. univ.dr. Ursula Stinescu | Farmacie Liniversitatea de Medicind
| 5i Fammacie .Gr. T. Popa®
| din lasi

10.

Reprezentaniii studeniilor care au paricipat la vizitd au fost Cristina Cristea -
Universitatea Politehnica din Bucuresti si Victer Caragea - USAMVY din
Bucuresti. Rapertul intocmit de acestia a foslt primit gl Tnregistral cu numarnl
9507 din data de 10.11.20009,

Din partea Comisiei consultative si de auditare a paricipat domnul pref. univ. dr.,
Florian Popa - Universitatea de Medicina si Farmacle ,Caral Davlla® din
Bucuresti. Raportul intocmit a fost primit g1 Tnregistrat cu numdarul 8388 din data
de 28.10.200%,

La vizitd a parlicipat un evaluator expert din strdindtate in persoana domnului
profegor  universitar  Heinrich Brinkmeler, Institlute of Pathophysiology,
Karlsburg, Germania. Raportul evalualorului extern a fost primit gi inregistrat
eu numiryl 10.055 din data de 27.11.2009,

Scriscarea ARACIS calre UMF ClufNapoca a fost trimizd la data de
26.11.2000 cu nr. 10.043, iar rdspunsul institufiel a fost primit la data de

10.12.2009 cu nr. 10.275,

Din analiza documentelar referitaare la procesul de evaluare externd gi a alior
date publice avute la dispozitie de ARACIS rezultd urmatcarels elements

principale :




10.1. Din cele patru fige ale vizitei (figa comisiel de evaluare institutionald si figela
specifice pentru fiecare program de studiv evaluab), corcborate ey repoartele

aferente Tntocmite de experli a rezulta

¢d sunt indeplinite toale criterile,

standardele gi indicatorii de performani3, fie la valarile minime, fie la nivelyl

Ref.1/Ref.2.
Comisia de experti Calificativ Obszervatii
evaluaton propus
Institutionald Grad de Din,_Evelianen, INEVIVIGRalg: of e eveluenis_pe

Incredara ridicat

programe 8 rezulial o sunl ndeplinili toli indicatorii
canldatid §i calitstivi aferenti infrestructuril acadermices,
cees o2 demensliensd ¢ universitalea posie =4
asigure dangfarea n cenditi normale a procesulul de
predare-invatare. Dedaralile  gin rapeadele  do
Autesvaluee cu privire la infrastructura academica au
fost confruntate < datele  din Cempartimentul
financiar-contabillate, probate cu deocumente
pustificative corespumzataare,

Medicina

Tneredera

Programud  demonsireazd malurilate in intelegarea
avolutiei invaiamantului medical universitar |, ceea ce
deschide perspectve deosehile pentru realizdrile din
anii urmaler

Medicina dentara

Incredere

Sunl  respectale  slandardele i indicatorii do |
performantd generali i epecific privind  elructurile
institutionale, administrative sl manageriale, corndinuiul
pragrarmelar de sludiu,  rezultsiale procesului
educahonal, ca si activitates de cercetare stintilicd, Ca
punct slab este menticnat proceniul de profesorni i
conferentlan de dear 21% datoral faplule cd foate
concursurile pentru opsparea posturilor dz predare au
fost blocabe in anw! universiar 2008-2003.

Farmacie

Incredere

Punciela far ale programulul evaluat == megisesc in
pringipal in domeniul Capacifate nsfituforald, luénd T
conziderare  integritalea  ecademicd, spEiul  de
raspundsre gl responssbilfatea publicd, In Facultalea
de Farmacie exstd unm climat 5 o culturd puternic
centrale pe cercetaren stanifica

Concluzia experilor evaluatori pe programele evaluate, care au primit in totalitata
calificative *incredare”, =i pe componenta institutionald a fost cd UMF Cluf-Napoca
prezinid un grad de incredere ridicat din punct de vedere al interesului public, precum
gi al masurilor asigurate pentru creglerea calitali in precesul de predara-invatare gi Tn
exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor gi calificarilor.

Din Raporiul preliminar al Coordonaterulul de misiune rezulta urmatoarele :

Principalele constatari

Misiune, ohiective si intagritate academica

Universilatea de Medicind si Farmacie “lullu Hatieganu™ din Cluj-Napoca este
o institulie de invatdmant superior de stat, actul de infintare fiind emis de dacizia
Ministerului Tnvatamantului Public in data de 26.10.1848, Mentiondm ca invatamantul




superior de medicing din Transilvania a fost infiintat in anul 1872, prin Decret Imperial.
Facultatea de Medicing cu imba de predare roménd a fost infintatd, cu denumirea
actuald, Tn anul 1919 In cadrul Universititi Daciei Supericare, primul ei decan fiind
profesorul luliu Hatieganu.

UMF “luliu Hatieganu” din Cluj-Mapoca este ¢ instilufle academicd in care
componenta educafionala si cercetarea gliinfificd au castigat parmanent in dimensiuni si
n substants.

Intreaga activitata, academicd =i administrativd a UMF “luliu Hatieganu® din
Cluj-Napoca, s& desfasoard pe baza Cartei Universitdfii, document fundamental care
stabileste misiunea universitatii, principile generale, principiila de funclionare — structuri
— organizare, structurile de conducere, modul de alegere si functionare ale acestora,
functile didactice si ocuparea lor, titlurile onorifice, organizarea studiilor universitare de
licenid, masteral, doctarat, rezidentiat i educatie continua, cercetarea stintifica, drepturi
gi obligatii, precum si raspunderea materiald si disciplinard @ membrilor comunitatii
academice,

Misiunea didactica $i de cercetare este bine precizatd si compatibild cu valarile
promovate da Tnyatdamantul medical. Teate programele de studii oferte sunt acreditate
sau autorizate provizoru, Ciclurila de masterat si doctorat sunt organizate numai in
cadrul domeniilor de licentd autorizate.

Frin codul de etica universitara, UMF “luliu Hatieganu” din Cluj-Napoca
apara valorile ibedati academice, autonomigi universitare si integritdtii etice, Codul etic
al UMF “lullu Hatieganu™ din Cluj-Napoca se adreseazrd angajafilor $i beneficiarilor
serviciilor educalionale oferite da institutie i cuprinde narmele de conduitd obligatorii Tn
exercitiul drepturilor si Tndatoririlor fiecdruia dintre ei, acestia fiind responsabili cu
informarea despra prevederile si modificarile prezentului cod.

Conducere gi administratie

Regularnentul de organizare g funclionare a UMF “luliu Hatieganu™ din Cluj-
Mapoca detaliazd Organigrama institutiel, descrie fiecara structurd, atributile membrilor
acestora precum g rapeorturile de coordonare, subordanare i colaborare care asigura
buna desfasurare a activititilor. Regulamentul de ordine inferdoard respectd principiul
nediscrimindrl §i al inl&terdrii oricdrei forme de incalcare a demnitall §l contine reguli
privind protectia, igiena §i securtatea Tn muncd, reguli privind prevenirea gi stingerea
incendiilor, drepturi si obligalii ale wniversitati, dreplun gi obligatii ale salariafilor,
interdictii, organizarea timpului de lucru si de odihnd, procedura de solutionare a
cererilor sau reclamatilor individuale ale salariafiler, abaterile disciplinare gi sanctiunile
aplicabile. Reguameniul didactic §i de aclivitale profesionald a siudenfilor, aprobat de
Senatul UMF “lullu Hatieganu” din Cluj-Napoca vizeazd drepturile si Tndatoririle
studentilor, inscrierea in facultate si documentele studentului, frecventa, promovarea
anului  universitar, transferdri, Tntreruped de  studii, recompense gl sanctiuni
Regulamentul didactic §i de activitate profesionald a studenplor este elaborat in
concordantd cu reglementarile legale $i cu prevederile Cartei Universitatii, find Tnscfit de

alte regulamente. _
Obiectivele institulionale pentru pericada 2008-2012 sunt clar definite Tn Planul

strategic de dezvaltare Institufionala.



Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

. In caea ce priveste baza material3, UMF “luliu Hatieganu™ din Cluj-Napoca,
dispune de spafii i dotare care corespund standardelor pentru un proces instructiv —
educativ de calitate. Cerintele nommative referitoare la baza materiald sunt indeplinite
dupd cum urmeazi;

— &3l de curs {capacitate gi dolare): 36 amfiteatre o parie dinire acestea fiind
dotate cu sisteme si echipamante tehnice de camunicare.
« suprafald 3292 m® - reprezentand 288% din necesar
- sali de seminar {capacitate) 1150
« suprafatd 26740 m® reprezentand 328% din necesar
- |abaratoare {capacitate si dotare) 328
» suprafatd 8995 reprezentand B8, 7% din necesar
— biblioteca (fond de care si periodice, mijleace de informare si accesare,
capacilate sali de lectura)
« biblioteca universititii cu suprafals de 1820 m*
« 28 biblioteci cu suprafatd 1168,5 m®

UMF “luliu Hatieganu" din Cluj-Mapoca are Tn proprietate o parte importanis
din spalile destinate procesului de Tnwdtdmant pentru programul de studii de licent3
Medicing. Pentru desfasurarsa stagiilor clinice si de practicad de vard, Universitatea a
incheiat protocoale de colaborare cu unitétile din reteaua medicala: Spitalul Clinic
Judetean de Urgentd Cluj, Spitalul Clinic de Urgentd "Octavian Fedor", Spitalul Clinic de
Recuperare, Spitalul Clinic de Boli infectioase, Spitalul Clinic Municipal Cluj, Spitalul
Universitar CF Cluj, Spitalul Clinic de Pneumo-ftiziologie "Leon Daniello™, Spitalul Clinic
de Urgenid pentru Copii Cluyj, respectiv Institutul de Oncalogie "Prof.dr. | Chincutd",
[nstitutul Inimil "Miculae Stancioiu” si Instilutul de Urologie si Transplant Renal,
Facultatea de Medicind a UMF “luliu Halieganu” din Cluj-Napoca dispune de
laboratoare didactice proprii, dotate conform standardelor specifice Tnvatamantului de
medicind si nermelor ARACIS, pentru toate disciplinele obligatorii din planul de
invatamant.

Biblioteca "Valeru Bologa" a Universitati esle o bibliolecd specializata, de
invatdmant superor, ce deting un patrimeniu de peste 300.000 volume, carli si ravista,

din care un impertant fond de carte rard se gaseste in cadrul filialei de Istorda Madicingi.
In prezent existd peste 6000 de ulilizatori inscrigi, find Tn inregime informatizata. Toate
operatiile da achizitie, catalogare, inregistrare cititori 5i tranzactii de imprumut se fac cu
ajutorul sistemului integrat ALICE. Biblioteca dispune, Theepand din octombrie 2008, de
un spatiu generos de 230 locur, repartizate pe o suprafatd totald de 1820 m®. Tn cadrul
bibliotecii este inregistrat un fond de care (titluri) da 121.368 cadi si reviste, patimeoniul
fiind de 293.700 valume de biblictecd. Prn abonamentele la diverse baze de date
(Elsevier Science Direct Heallh Sciences; Springer-link; OVID - Lippincott Williams &
Wilkins High Clinical Impact + Cochrane; Oxford Journals Biomedical Collection;
EBSCO; Wiley Interscience; MD Consult; MICROMEDEX; EMBASE, WEE OF
SCIEMCE, Joumal Citation Reports; HINARI) biblioteca parmite accesul on - line Tn 1oata
reteaua universitifii, Ia un numér imprasionant de reviste din domeniul medical i
farmaceutic, cu acces la taxtul integral. Pe langd Biblioteca universitatii exista inca 28
biblioteei |a disciplinale facultalilor, cu o suprafatd de 11685 m® sl un numér de 540
lacuri.



Continutul programelor de studiu

Comisia a constatat £ Tn UMF “luliu Hatleganu" din Cluj-Mapoca, examenul de
admitere se face prin procedur propri conform Regulamentului de organizare si
desfasurare a concursului de admitere,. Regulamentul propriv de admitere contine
precizari ¢lare asupra criterilor de promovare, departajare, ele. Inscrierea la admitere se
face pe baza documentatiel legale in vigoare. Singurul crteriv de selectie la examenul
de admitere este competenia candidatulul. Admiterea studenfilor stréini din Uniunea
Europeand se face dupd aceleasi criterii ca si a studentilor romani.

Frogramele de studiu derulate in UMF “luliv Hatieganu”™ din Cluj-Napoca, se
incadreazd in domenile aprobate la nivel nalional si au in vedere dezvoltares
competenfelor descrise de Directiva 36/2005/CE corespunzatoara profesiilor
reglementate sectarial in UE. Fiecare program se deruleazd pe baza unor documenta
care cuprind: ohiectivele generale si specifice ale programului, statele de funchi
didactice, fisele disciplinelor 5i planul de invdtamant cu disciplinele de studii, imp 5
credite alocate. Programele de studiv sunt unitare sub aspectul  cantinuturilor,
diferentiindu-se din punct de vedere al mijloaceler si metodelor de predare Tnviiare, Tn
functie de specificul preclinic sau clinic al disciplinelor.

Rezultatele invatarii

Rezultatele obtinute de studenli sunt atestate prin foaia matricold. Existd procedun
si regulamente care precizeaza clar criteriile de promovabilitate dintr-un an in altul in
functie de creditele ECTS acumulate. Prin decizia Senatului, promovarea presupune
gcumularea a minimum 45 de credite, Sunt stipulate clar condifile pentru anul
complementar, Nu se admite promovarea a doi ani in unul. Se respectd cnteriile de
transfer intre institufii, nu se realizeazd pe parcursul anului universitar §l exista
regulament adaptal. Echivalarea si slabilirea examenelor de diferentad se realizeaza
conform unel melodologii bine precizate. Admiterea candidatilor la specializarile din
cadrul facultdtilor UMF “luliu Hatieganu™ din Clu]-Mapoca, la programe de studii de
licentd, masterat si doctorat se face respectand legislatia Tn vigoare si metodologiile de
admitere aprobate de Senat. Singurul ¢rileriu de admitere este rezultatul obtinut 13
CONCUrSs.

Activitatea de cercetare stiintifica

Cercetarea stintific esle o componentd esentiala a activitalii cadrelor didactice
universitare, in Universitate functionand douwd centre de excelantd si zece centre de
cercetare stiinfifici recunoscute; menlionam centrele din domeniile biclogiel celulare,
oncologiel, pediatiei sau neuropsihiatriei infantile, un centru de cercetare recunascut,
precum si Scoala Doctarald, care asigurd formarea finerilor cercetaton. Institutia
dispune de o biobaza competitivd, organizatd dupd principiile actuale ale directivelar
europene si care permite efectuarea unor cercetari de performanta. il'l__Ur‘ll'_-{EF'-_:."l’EEtE
functioneaza un Consiliu Stiintific si o Comisie de Etica a Cercetirii Stiintifice,
organism independent care are ca misiune supravegherr—z_a respectﬁn‘u pnnclpq!]ﬂr de
elicd in cercelarea stiintifica desfaguratd pe subiechi umani si pe animale de experienta.

Strategia pe termen lung si programele pe termen medid §i scurt privind
cercetarea  sunt adoptate de Senat si de Consilile facultatilor, avandu-se in yefers
oportunitatile depunerii de noi oferte de cercetare la diverse autoritdfi cantraclanie
nationale sau internationale in funclia de temeale abordate 5i de asigurarea resurselor in



funclie de nivelurile de cofinantare necesare. Universitatea a fost acreditaty de catre
MECI prin CNCSIS ca institutie care indeplineste conditile cerute pentru a putea
conduce si desfasura activitati de cercetare, prin Decizia ANCS nr. 9673 din 17.06.2008,

Cercetarea este valorificald prin: publicalii pentru =copuri didactice, publicatii
gtinfifice, transfer tehnologic prin centre de consultantd, parcur stiingifice sau alie
stricturi de  valorificare, realizarea unor produse nol, ete. Fiecare cadru didactic si
cercetdtor are anual cel putin o publicatis sau o realizare didacticd sau stiinfifica.
[nstitutia paricipa prin mass-media In disaminanea rezultatelor cercetdri.

Rezultatele sunt apreciate la nivel national si intemational prin premii, citdn,
catdri, etc. Publicafile sunt menfionate in baze de date intemationale. Valoarea
cercetdni realizate este reflectatd si de numdrul impresionant de reviste publicate de
societdli profesionale nationale sub redactia cadrelor didactice, precum si de numanul de
cadre didactice membre in comitete editoriale saw de peer-review ale unor revists
stiimtifice nationale sau internationale. Tn plus, cadrele didactice realizeazd o activitate
sustinuta de diseminare si promavare a rezultatelor cercetdnii in mass-media, prin
intermediul manifestérilor stiintifice organizate sub egida UMF “luliv Hatieganu” din
Cluj-Mapoca.

Calitatea persanalulul didactic sl de cercetare

UMF “luliv Hatieganu™ din Cluj-Napoca, are o paolticd bine definitd privind
recrulares personalului academic didactic, cupringd Tn Carta Universitara. Sa tina cont
de responsabilitifi, structura persanalului necesar aplicérii adecvate curriculare, raportul
dintre cadre didacticefstudenti, raportul dintre personalul didactic/nedidactic. In Carta
sunt punctate clar crterile de selectie 8 personalului didactic, inclusiv performantele
gtiinfifice, existand un sistem de evaluare si imbunatatire a criterillar de promaovare.

in UMF “luliu Hatleganu” din Cluj-Mapoca se face evaluarea periodica a
cadrelor didactice, in conformilate cu Procedura de evaluare periodica a cadrului
didactle. Evaluarea de citre studenti este obligatere. Rezultatele evaluarii cadraler
didaclice de cdtre studenti sunt discutate individual, prelucrate statistic, pe catedre,
facultdfi si universitate, si analizate la nivel de facultate & universitate Tn vederea
transparentei si a formularii de politici privind calitatea instruini. Evaluarea perscnalului
didactic din universitate are la baza un sel de dacumente de autoevaluare, vizate de
geful ierarhic, care sunt ulterior analizate, UMF “luliu Hatieganu™ din Cluj-Napoca,
dispune de instrumente de evaluare multicriteriald a cadrelor didactice. Pe baza
arestora se face promovarea cadrelor didaclice si =e stabileste Tncadrarea in grila de
salarizara in interarul treptei de vechime.

Fiecare cadru didactle dispune de strategii actualizate de predare pentru fiecare
curs, conforme cu pragramul de studiu, caracteristicile studentilor, forma de Tnvatamant
si criteriile de calitate predefinite. Respensabilitatea principald a cadrelor didactice este
implementarea de metode si medii de invatare centrate pe student, nu doar transmiterea
de informatji. Tn acest scop, cadrele didactice sunt pregatite special in domeniul predarii
la mivel universitar cu ajutorul cursurilor postuniversitare organizata prin intermediul
Departamentului de Pregdtire Pedagogica in domeniul medical. Activitatea acestui
departament include continua identificare, dezvaltara si implementare a unar nai tehnici
de predare - fnvalare aficace.



Resurse de Tnvatare si servicii studentesti

Cadrele didactice din UMF “luliu Hatieganu” din Cluj-Napoca antreneazd
studentii in activitatza de predare, pracesul fiind adaptat ritmului si modului de Tnvatare
al studentilor; se orienteaza astfel dezvoltarea intelectuald a studentului, dandu- o
dimenziuna sirategica. Managementul curricular are la bazd Informatii din mediul in care
5& preconizeaza sa-gi desfisoare activitatea absclventul. Tn toate facultdtile se aplica
sistemul de credite transferabile (ECTS) la tali anii de studii, programele analitice fiind in
mare masurd compalibilizate cu cele ale facultdtilor similare din fard si Uniunes
Europeand, Sunt promovate metode de instruire aclive, ¢entrate pe student si pe
implicarea acestuia in activitatea de predare invitare evaluare, ulilizarea tehnologiilor
informatice de instruire, inclusiv a platfermelor de e-Leaming.

Cadrele didactice stau la dispozilia studentilor pentru consultantd cel putin doud
ore pe sapldmana; existd, de asemenea, Cercuri studentesti, coordonate de cadre
didactice precum i numirea de decani de an i un tutorat colegial, La nivelul UMF “luliu
Hatieganu” din Cluj-Napoca, isi desfisoard activitatea Prorectoratul Evaluare si
Asigurarea Calitatii 5i Asociatia ALUMNI a caror activitate este bazatd pe
monitorizarea rezultatelor Tn procesul de Tnvdfdmant si elaborarea de sludii psiho-
pedagogice i psiho-sociclogice Tn ceea ce priveste aptiunile studentilor si evaluares
procesulul educational, precum si asistentd psihologicd pentru studentii care au diverse
preblemes, De asemenea, a fost infintal Departamentul de Relatii Publice al
Universitatii, care sprijind organizarea mabilitifiler (de studii i plasamente th practica gi
cercetare) studantilor.

Transparenta infarmatiilor de interes public

UMF “luliu Hatieganu” din Cluj-Napoca, a fost permanent preocupatd de
dezvoltarea unui sistem informational modern, care 58 asigure accesul rapid 5i sigur la
documents, lucru realizat prin restruclurarea site-ul institulional sl prin concepersa §i
aplicarea in practicd a mal multar programe de gestiune a infermatiilor, Galele Medicina,
Arta, Cultura, Aula Magna, "Un Ateneu sui - generis la UMF" ofera temalic3 interesants
Si acces gratulit,

In cadrul UMF #luliu Hatieganu™ din Cluj-Napoca, prin intermediul paginii web
{hitpffwaew umfcluj.ro), al publicatilor interne, Departamentului Relatii Publice al
Universitatii, cat i prin intermediul unor actiuni de premovare a imaginil institutiel, s
aferd informaliile si datele de interes public. actualizate i corecte, Prin loate acesie
mijloace se asigurd transparenta informafiilor cu privire |a calificdrile, programele de
studiu, diplomele, personalul didactic 5i de cercefare, facilitdfile ofente studenfilor si
despre arice aspecte de interes pentru public.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei

Senatul UMF “luliu Hatieganu” din Cluj-Napoca a aprobat infinjarea
Prorectoratului pentru Evaluare Academica si Integrare Eurepeand si Asigurarea
Calitatii { 2004 ) sl a Departamentului de Evaluare Academica (2005). in UMF
“lyliu Hatieganu™ existd Comisia pentru Evaluare gi Asigurarea Calitatii ( infiintatd
in baza Ordonanlei da Urgentd 75/2005, aprobald prin Legea B7/2006), formata din
cadre didactice &i studenti, care elaboreazd szl coordoneazd aplicarea procedurilor da
evaluare =i asigurare a calitatii, elaboreaz3 raportul anual, propune salutii si strategii de



Imbunatatire a calitalii educatiei, evalueaza indicatorii de pedormants trans-institutionala
pe domeniul medical in Romania si Eurapa, In Facultatea de Medicind functioneaza
Comisia pentru reforma curriculard, Comiszia pentru managementul si evaluarea
calitatii educationale gi stiintifice, Comisia pentru dezvoitare academica si baza
materiald, eursuri postuniversitare, Comisia pentru liniile de studil in limbi straine.
D& azemenea, a fost infiinfat si un “Birou currieulum” pentru dezvoltarea prin proiecte
institutionale a unei structuri specializate in dezvoltara curriculard deservitd de specialisti
n domeniu,

La nivelul UMF “lullu Hatieganu™ din Cluj-Napoca, programele de studiu,
diplomele gi suplimentele |a diplome sunt elaborate i emise Tn funclie de cerinjele
calificarii universitare i sunt revizuite periodic. In acest context, absolventii UMF “luliu
Hatieganu” din Cluj-Napoca beneficiazd, pentru majoritalea specializarilor, atat de
recunoazterea diplomelor cat si de libera circulajie a profesilor de medic, medic dentist,
farmacist, asistent medical si moasd in Uniunea Europeand si SEE, confarm directivel
36/2005/CE.

Reacoranddrl

» [mbunatitirea comunicarii intre diferitele compartimenta ale Universitdti (da
exemplu intre aparatul administrativ si cadrele didactice);

» [Desi numerpase spatii de invatamant ale Facultdti de Farmacie au fost renovate,
ele Tnca se &fla intr-un stadiu de functionalitate incompleta intr-o serie de locatii,
iar din cauza unor deficiente legislative in domeniul licitafilor publice nu a putut fi
achizitionat incd tot mobilierul de laborator necesar;

+ Redimensionarea infrastructurii pentru ¢ mai bund concordanta cu numarul de
studenti in crestere;

= Mecesitalea Incadrdni cu personal secretaral suplimentar §l ridicarea calificrii
acastuia;

s In cadrul Facultsti de Medicind Dentard, s-a constatat ipsa unor amfiteatre de
capacitate corespunzitoare numarului de studenti intr-o serie, dar comisia a
constalat cé aceastd problem este in curs de rezolvare,

« Mumérul de cadre didactice in inva{&mantul preclinic trebuie mai bine adecvat
numérului de studenti;

» |n cadrul Facultdli de Medicingd Dentard, profesoni 51 conferentiarii reprezinta
21% din totalul cadreler didactice titulare {standard 25%). Pracentul este intr-o
situatie de interimat, decarece concursurile pentru ocuparea posturilor de
predare au fost blocate in anul 2009, Posturile de profasor si conferentiar din
cadrul Facultdti de Medicindg Dentard, wvor fi propuse pentru a fi scoase I3
concurs Th acest an universitar;

a Intrucat se constald ci, desi rezultatele cercetdrii sunt publicate in reviste
internationale, se impun masuri pentru sporirea acestei componente a vizibilitati
universitstii, inclusiv prin inurajarea permanentd a participdni la confennie
internationale;

+ Corectarea uhor macanisme de responsabilizare a studenilor asupra importa niei
evaludrii procasului didactic §i necesitatea unei colabordri mai bune cu studenti,

in Consilila facultafilor si in Senatul Universitar,



» La Facultatea de Farmacie se constatd definirea insuficientd a competentelar

abfinute de catre student la finalizarea parcurgeril fiecarei discipling (in vederea
evitarii suprapunerilor de temalicd intre materii succesive) care canduce la
Insuficienta centrare pe student a metodelor de invatare.

10.2. Din Raportul studentilor rezultd urmatoarele:

In urma programului de evaluare, se considers urmétoarele puncte tari ale UMF

“luliu Hatleganu” din Cluj-Napoca:

Unele laboratoare din universitate sunt foarte bine dotate, cu echipaments
modeme gi felositoare studentilar;

Studentii au o gama mai largé din care isi pot alege cursurile opfionale in fizcare
g,

[n UMF Cluj existd mulle cadre didactice foarte bine pregitite, care au o relatie
de parteneriat cu studenfii $ §i pregalesc pe acestia s& devind adeviraii
profesionisti;

O pane dintre cadminele studentesti sunt renovate iar celelalte care nu au fost
prinse in procesul de renovare sunt pe lista prioritdtilor universitati. Sunt dotate
cu spalii in care studentii 15i pot preqdti si servi masa, cu spaldtorii in care au
masini de spalat 5i uscatoare moderne, sali de lecturd, internet, mobilier nouw in
camers;

Biblioteca universititii este pe trei nivele cu ¢arti 5i abonamente la reviste; exists
36 de calculatoare, acces In sesiune pand |a ora 22:00 si Tn weekend inclusiv;
studentii Tmprumutd manuala de la bibliotecs pentru un semestru intreg — pana la
15 manuale;.

Toate regulamentele necesare funcliondni fransparente a universitatii exista si
sunt publice tuturar;

Absolventi UMF Cluj sunt bine pregatili din punct de vedere profesional si s2
integreazd repede pe piata forel de munca;

In UMF Cluj 25% dintre studenti sunt studenti strdini;

Existd foarte multe cercun stiintifice in care studentii pot face practica in fiecare
zl, Acestia lucreazd la prolecte, participd la concursurl 5i confennte, In Facultates
de Medicing Generald existd peste 30 de cercuri stiinfifice si in fiscare centru =g
implicd intre 5 5i 10 studenti;

UMF Cluj valorificd lucrdrile de licenid ale studenfilor, Acestea sa afld la
biblictecd si orice student are acces la ele, sunt consultate si sunt surse foarts
bune de invitara.

FPuncte slabe
Taxele pe care studentii le platese sunt mari 3i multe. Existd taxd pentru

recuperarea laboraloarelor, pentru adeverinie medicale, pentru abenamentul |a
hibliolecd pe care 1l reinnoiesc anual ete.
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» Daloritd numarului mare de studenti, nu existd manuale la biblioteca pentru toi,
astfel dupd prima sdptdmand nu mai existd nici un manual Ia bibliotecd pentru
imprumut;

» Lipsa echipamentelor gi dotarilor din unele laboratoare a dus la transformarea
laboratoarelor practice Tn prezentarl. Cateva generalii de studenti au avut de
sufert gi au invafat ce trebuie sa faca la lucrarile praclice din prezentari power-
paint;

s Lipsa de interactivitate si de implicare a studentului la unele cursuri;

= Lipsa spaliilor sau insuficienta cadrelor didaclice specializate s3 tinad unele
laboratoare practice sau cursur, au dus ca o grupd de laborator =4 fie compuss
din 3 grupe normale;

» Existd amhteatre nerencovate, fara caldura si cu mobilier vechi;

» Studeniii nu auw nici un centru de crientare si consiliere Tn canerd, dar nici tuten
de an pentru fofi studentji;

+  Studentil din UMF Cluj trebuie s3-5i cumpers consumabilele de care au nevols la
lahoratoare, un lucre destul de grew pentru studentii de la Facultatea de
Farmacie si Faculfatea de Medicina Dentar,;

+ Studentii considerd cd unele cursuri prezinta o programa incarcata si inutild;

« Evaluarea neuniforma la examene, care duce la namulumini in randul
studentilar, pe de o pare ¢& trec in regimul da taxd, pe de altd parte ci nu sunt
preqgatifi corespunzitor;

« Evaluarea cadrelor didactice de cétre studenfi nu este bine primitd nici de
studenti, nici de cadrele didaclice, S-a ajuns la acest lucru deparaca chestionarul
este foarte stufo, iar rezultatele nu sunt comunicate nici studentilor, dar nici
cadrelor didactice;

« [Desl existd regulamente pentru toate formele de organizare interne, pentru
stabilirea tturor proceselor care existd in universitatea, acestea nu sunt
implementate carect;

» Desi existd cateva camine renovate, tot existd mai mult de jumatate dintre
camine nerenovate;

» Baza sportivd este aproape inexistenta. Studentii din UMF 2imt nevoia 25 faca
spart, mai ales cd au un program foarte incarcat si un domeniu foarte greu cu
multe responsabilitat;

= Spafiile din UMF Cluj sunt destul de putine pentru numarul de studenti;
in clinica de pe Motilor vestiarul din subsolul cladinii folosit de catre studenti nu
respectd nomele minime de igiand. Trebuie precizat ca intreaga cladire esle
intr-o stare deplorabila si prezintd un pericel real atét pentru studantii practicant
si profesor], cat §i pentru pacient.

Tn final, studentli fac urmatoarele recomandiri, bazate pe punctele slabe
identificate si mentionate in raportul acestora:

» Recomandam conducerii universitalii UMF Cluj s comunice mal mult cu
studentii din aorganizafii studentesti si cu studentil din Consili g Senatul
Universitatii. Intalnirile o daté la doua luni, inseamnd 3-4 Tntalnir pe an;



In domeniul medicinei exista un cerc gi o lume destul de inchisa, Angajatorii sunt
5i cadre didactice la universitate, studentii isi petrec foae mult timp in spitale si
clinici impreund cu doctoril, ¢are sunt si profesori, anii pe care §i petreci in
universitate studiind sunt mai mulli decat la orice altd universitate. Toate acestea
sunt un mare avantaj, dar din pacate nu se comunica prea des, nu sunt Intalnir
Intre angajatorl gl mediul academic clujean pentru a discuta programa, viitorul
studentilor sau neveile societdtl romanest. Recomandam Tntalnin intre mediul
angajator si mediul academic Tn care sa se discute evolufia sistemului medical
din punct de vedere academic si cum pot fi pregitili mai bine studentii;
Recomandam consultarsa studentilor cand se discutd marirea taxelor si chiar s
se tind cont de pdrerea acestora;

Recomandam ca [a bibliotecd 53 ramani cateva exemplare din manuale care pot
fi consultate doar acaolo, astfel studeniii care nu au apucat s& imprumute
manuale, sa aiba totugi de unde invata,

Fecomandam dotarea laboratoarelor care nu sunt dotate sl gasirea unor soluti
temporare pentru laboratoarele care incd nu beneficaza de o dolare lehnica
adecvatd lucrdnlor praclice specifice;

Recomandam imbunititirea sistemului de evaluare a cadrelor didactice de catre
studenti si comunicarea rezultatelor evaluanl cel putin tuturor cadrelor didactice.
Totodatd recomandam organizarea unor ¢campanii da infarmare prin care sa se
comunlee importania acestui proces, atit studentilor, cat i cadrelor didactice,
Agest lucru va putea duce la imbundtatirea metodeler de predare, interacliunii
dintra studanii i profasori, evaluare uniforma ele.

Recomandim generalizarea procesului de tutorat, in special pantru studentii de
an mic;

Recomanddm organizarea unui curs de psihopedagogie cu  participarea
profesorilor de curs si a asistentilor de |ucrari practice pentru o imbunataire a
relafiei profesor-student i cresterea calitili procesului didactic;

Recomand3m universitifi ca pe viitor 58 construiascd pentru studenti o baza
sportivé la care pot avea acces indiferent de anul de studiu. Tocmai aceglia
trebuia =4 fie modele intr-o societate bhazatd pe cunoasgtere, In care sanatatea
este temelia dezveltdnl, lar sportul influenteaza direct stare de sandtate.

Studenfil nu au propus 1o caiificaliv.

10.3. Din Raportul evaluatorului extern din straindtate rezultd urmatoarele:

Personalul didactic i invdfdmdnitul preclinic

Comments, estimations and recommendaiions: At first sight the ratio between the
number of teaching staff and students seems to be adequate. However, some pasitions
will probably be vacant or enly part-time occupied. Further, the necessity to teach in twa
languages could make teaching time consuming at least for assistant lacturers during
their first years. At this point | remember the words of Prof. Florian Popa in the first
sassion of the evaluation committee In, who criticized the long time required to obtain the
PhD degree at Romanian universities. When | visited the Depariment of FPhysiclogy, |
received the impression that during the teaching period there is virtually no tlmelfnr
recearch for the lecturers and assistant lecturers, a situation that may prolong the tims
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raquired to obtain the PhD degr=e. | have to admit that my impression may be not
representative for the whole UMF and may vary from department to department.
Nmrerthela_s:—:, It is recommended to reduce the teaching warkload for assistant lesturers
hefﬂrel having chtained their PhD and for younger lecturers. This could be achiaver by
reduction of their overall teaching duties, by generation of additional positions or by
tempt_mrarg,r exemption of assistant lecturers and younger lecturers. A high guality of
teaching and research mastly go hand in hand. Therefore the siralegy to establish a
balance between teaching and research seems to be important.

Comentarii, estimarl g recomandiri: la prima vedere, raportuf dintre purndrul
de profesort §i numarnul de studenli pare adecvat. Tolugl, anumnite pozifif vor fi vacante
saux ocupate par-time. Mai departe, necesitalea de a preda in doud Nmbi diferite ar
putea rdica grewtall, cef pufin asistenfilor, in primii ani de predare. n acest moment imi
amintesc de cuvintele domnuiui Florian Popa fa prima gedinid a echipei de evaluare,
cand & critical perioada lunga de timp necesard pentru obfinersa titllui de doclor in
universifafile din Romanta. Cand am vigital deparfamentul de Fiziologie am avut
impresia cd In timpud perdoadel de predare e mai aste tfmp 3 pertru cercefare mai afes
pentru faclon §f asislenti, situafie ce ar putea duce fa prelungirea perivadei da timp
necesara pentru obfinaraa Ntluiw de doclor. Trebuie lotusi 558 recunose od impresia mea
ar puteg 53 nu fie reprezanfativd penlry intreage UMF 5 ar putea 58 variegze de la un
dapartarment fa afful.

Totugl, este recomandabitd reducorea fimpuil deslinal predarnii mai ales pentru
asistenti &l leclorl, in perioada de dinainfea obfineni tillului de doctor, Acest lucru ar
putea fi obfimut prin reducerea sarcinifor de predare, prin gencrarga wnor pozii
suplimontare sau prin dispensares lemporard g esislenfilor 5ilectorilor, O calitate inalld
a preddn marge mand in mand cu achivifalea de cercefare. De aceea, stabiliraa unui
echilibry Intre activitalaa didacticd &l cercelare pare a i importania.

Baza matarfali

Comments, recommendations: As far as | could estimate during the random
inzpections of seminars and practical courses, the UMF has reached a high standard of
teaching. The procedures of preclinical teaching are very similar as in the German
Universities | know. Equipment and sizes of lecture rooms and praclical courses, access
to the library and use of modern communication techniques seem to be well establizhad
and adequate. The fact that teaching is performed in two foreign languages (French and
English) In addition to Romanian is highly remarkable and deserves my appreciation,

However, in spite of the good conditions it will be necessary to confinuously updata
and improve the equipment for preclinical teaching. Further, modemn developments e.g.
in the fields molecular biology and bioinformatics will make it necessary (o adjust
preclinical teaching curricula, facilities and equipmeant,

Comentarii, recomandari: in masura in care an puiut cetima in impul vizitelor
ls seminani g lucrdn practice universifatea a alins slandarde inelffe ale predar,
Procedurite din Invildmdntul preclinic sunt foarle similare cu cele din univarsitdtiie
germane pe care le stiv. Echipamentesle 5i manmea sdlifor de curs §i a lucririlor praclice,
gecesdul la biblffotecd si tehnicile modeme de comunicare par 55 fie bine slabilite s
adecvate, Faplul ¢l procesu! de predare se desfagoard in doud limbi sirdine (englezd gi
francozd), pe langd fimba romadand, esle remarcabil s menld aprecierea mea.
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Tolugl, in ciuda condifiler bure, va If necesard imbundtffirea s aclualizares
conbinugd & echipamentalor din fovalamanial preclinic. Mai deparle, proceso! de
dezvoilare, cum ar i doe exemply cel oin domeniuf biclogiel moleculare §i al
biainformaticii vor face necesard ajustarea curriculed, facifitafifor 5i echipamenteior in
frvafdmantul prechinic.

Studenfii

Commenis, recommendations: | was positively surprised by the self-confident

behaviour of the students and the open discussion bebween students and the committee.
This may indicate a good discussien culture also in the University and a quite good
relatienship befween students and teaching staff. Apart froam some individual epinians
about soma details it turned out that the students of the UMF ara highly mofivated and
largaly =atisfied with their study conditions. Conceming the comparability of the
Romanian, English and French education series, the Rectorate and the deans should
carefully evaluate teaching contents and standards to maintain equal standards and
outlcomas.
In cenclusion, education at UMF is characterized by a transparent and fair admission
process for students based on the academic competences of the candidates, by a good
infrastructure concerning buildings, spaces and library, high qualily of teaching and
study programs that were evaluated and approved by the European Union and by an
excellent culcome indicated by the results of tha national residency examinations. Thus,
the conditions fer Romanian and faraign students at UMF seem to be overall excellent.

Comentarii, recomanddri: am fost plcut surprine de aplombul studentilor care
au participat la disculia cu comisia de evaluare. Aceast fapt ar putea indica o
comunicare bund cu universitalsa gl o relatie bund Tntre studenti si profesori. In afard de
cateva apinii separate in legatura cu cateva detalii, s-a desprins ideea ci studentii sunt
foarte molivali si satisficufi Tn legiturd cu conditile de studiv. In legdturd cu
comparabilitatea studiiler in limba romana, englezd si franceza recloratul i decanii ar
trebui sa evalueze confinutul & standardels Tnvdtdmantulul pentru & obtine rezultate i

calitate sirmilard,

In concluzie, invitdmantul in cadrul UMF este caracterizat printr-un proces de
admitere fransparent si corect bazat pe competeniele academice ale candidatului, o
infrastructurd corespunzétoare in privinia clidinlor, spafiler gi bibliotecli, o calitate
superipard a procesului de invalamant, programe de studiu evaluste $i aprobate da
Uniunea Europeana 5i rezultale excelenta indicate prin rezultatele examenului national
de rezidentiat. Astfel, conditiile pentru studentii roméni gi stréini de la UMF par sa fie in
general foarte huna.

Carpafaras

Comment, recommendations: Research at the UMF is characterizad by the successful
development of competence and international relevance in the field of gastroenterclogy
and on cancer of the gastrointestinal tract. Research in other fields is less successiul, if
publications in highly ranked international journals ars used as the indicator. The
reasons for this are difficult to analyze during a three-day evaluation. Probably the
following point coniribute: the Romanian system to support research in farm of grantls.
was liitle developed before 2004. Thus, there is na lang history of research on that basis



in many departments at the UMF. [ntermational compelitivenass cannat be ashieved in
such a short time,

It Is difficult to answer how research can be Improved in additional fislds of clinical and
basic medical research, since it depends on local circumstances, objectives of the
management, invelved departments, persons taking an initiative, els. It would be vary
desirable to establish further research centers or collaborative research programs at the
UMF Cluj-Napoca. Within a medical faculty of that size, several collaborative research
programs could principally be developed. This would however require a lot of financial
support and has to be prapared and guided. Many universities or faculties have a budget
and an own system to financially support initiatives for small collaborative projects.
Financial support for such projects, provided by the faculty or university, can be a
starting point for the preparation of significant grant applications to national or European
organizalions. It is recommended to include, clinical and preclinical departments of
medicine and dentistry and also departments of phamacy into collaborative research
programs. This may have several posifive effects: 1. It can improve communication and
collaboration within the faculty or whale university, 2, It will prevent koo much diversity in
the research and can lead to concentration and focusing on few fields. 4. It will improve
the international visibility of the UMF. 4. It could prevent migration of the best
researchers to other universities in Romania and to abroad and thus maintain and
improve teaching guality at the UMF. Other important points are international
collaboration and exchange of researchers with other institutes. national and
international, and the contribution to intemational scientific meetings.

I some places there exists a fruitful collaboration between the local or national industry
and the universities, There are also European funds to support the regional development
by supparing research and development in companies, universities and collaborative
projects. It is recommended to analyze these programs and take advantage of them.

Comentarii, recomandiri: activilatea de cercetare stindificd fa UMF se
caracterizeazd printr-0 dezvollare a compelenielor s a relevanial infemalionata fn
domenitd gastroentarclogiel si af cancerului fa fract gastrointestingl. Dacd lvdm ca
indicator publicafiia In jumalele infemafiorale bine cotale, cercelarsa in alle domernii nu
este aldt de incununatd de succes, Mofivele sunt greu de anslizal pe psrcursul & el
zile, Acestea ar putea i cauzale de fapiu! cF sistemul romanesc de suport al cercetanl a
a fost foarte pulin dezvoltal Tnainte de 2004. Astfel, nu exisld o istorle prea hungd a
cercetdn in deparfamentele UMF. Compeltitivitatea internalionaidt nu se poate obfine
infr-un imp ataf de scur.

Esle greu da rdspuns la infrebarea cum ar pulea  imbundtdfitd cercatarea in
alte domenii, de vreme ce depinde de circumsiantale, obiactivele si managemeniul local,
departamentele implicate, persoanele care fau inffiafiva, etc. Ar fi de preferat 58 sg
stabileascs si alte cenfre de cercetare sau programe de cercetare in colaborare fa UME
din Cluj-Napoca. In cadrul unef facultdli de medicing de acest nivel ar pulea A dezvoltale
progreme de cercafare In colaborare, Tolugl aceasta ar cere un suport financlar
considerabil gi frabuie bine pregétil si analizal in proatabil. Multe universitali sau facultati
au un buget s un sistem propriv de sprjin inanciar al inifiativelor pentru proiecte mici de
colaborare. Spriinul financtar al acesfor projecte provenite de fa facultale sau
univarsifate ar putea i un punct de plecare pentru pregélirea unor granfun cu
aplicabilitate la organizalii nafionale sau euwrgpense. Esfe recomandabild includerea oe
departamente clinice i preclinice la medicind g mediting danfard §i deasemenes
departamente de farmacie in programele de cercelare in colaborare. Aceasla ar pulea
avea cdfeva efecte pozitive: 1.ar pufea imbundlali comunicarea si colaborarea I cadruf
facultalii 51 al intreqii universital- 2.ar pulea preveni diversitatea prea mare in cadrnd
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cerceldni g ar putea duce la o concentrare pe caleva domenit Jva imbundtaf
vizibilitatea infernalionald a UMF; 4.ar putea preveni migrarea celor mai buni cercelaton
fa afte vniversitalf din Romania sau sirbindlate §i astfel menfinerea g cregterea calitafi
procesulul de invaldmdan la UMF, Alfe puncte importante sun! cofaborarea internalionals
§f schimbuf de cercetdifori cu afte instilute nalionale gi intemnalionale & participarea ia
infrunin infernalionate,

In alfe locun existd o colaborare fructuoasd Infra cercelarea locald sau najionald
si univarsitdli. Existd de asemensa fondui europene penlry sprifinires dezvoltdri
regionale prin spriinirea cercetani gi dezvalfdrii In companit, universitali si proiecte in
cofaborare, Este recomandabild analizarea aceslor pragrame & profitarea de avaniajele
afenle da els,

Coneluzii finale

Based on the analysis of the self-assessmeant report as well s on the evaluation,
| have seen an active and vivid universily with interested and engaged students. The
JJuliv Hatieganu® University of Medicine and Phammacy of Cluj-Napoca successfully
developed teaching and research conditions and alzo tha infrastructure and this raises
many hapes far the future.

FPe baza analizel raportulul de auloevaluare 51 a evaludni in sine am vazut o
universitate activa sf insuflefild cu studen}i inferessli i ddruili. Universilatea de Medicing
si Farmacie Juliv Hafieganu™ din Cluf-Napoca oferd condiflii s infrastructurd penfru
invafdmant 5 cercetare, ceea ce implicd mulle sperante pentru vitar,

Evaluatorul extern nu & propis un calificativ

11. In baza celor da mai sus, Departamentul de evaluare externa a calitatii
propuna Consilivlui ARACIS =3 ia act de urmégtoansle :

- universitatea a dovedit cd este preccupata de asigurarea internd a calitétii educatiei ; Tn
universitate a fost organizat $i funclioneazd struclura pentru asigurarea  calitatii
prevdzutd de reglementdrile in vigeare, prin Regulamentul privind ocrganizarea
Sistemului pentru Asigurarea Calit3lii sunt stabilite responsabilitiiile tuturor verigilor
implicate in calitate.

- universitatea si programele sale respectd Cerintele nomative cbligatorii stabilite de
Matodologie ; la toate programele de studiu evaluatorii au propus  calificativul
JAncredera™;

- universitatea este acreditatd ANCS prin Decizia 9673 din 17.06,2008;

- universitatea respectd criterile, standardele $i indicataril de performantd pravazufi de
reglementar, la nivelele Min, Ref1, Ref2 sau superior; se are In vedere ridicarea
mivelului calitélii prin trecerea a cat mal multor indicator de performanta de la nivelul de
hazi la nivelul Ref.1 sau Ref.2;

- din raspunsul universitali la cbservatile ARACIS in urma vizitei rezultd ca aceasia
acceptd marea majoritate a concluziilor §i ehservatiilor rezultate in urma evaludrii gi ca
intelege s34 actioneze pentru eliminarea problemelor semnalate, dar Tn acelasi timp
subliniaz4 ca o parte dintre acestea, in primul cele din raportul evaluatorilor studenti, nu
existd de fapt, dar probabil timpul prea scurt &l vizitel de evaluare nu a permis acestora
zd-zi formeze o imagine corectd asupra universitdti in ansamblu; Universitatea
argumeanteazd fiecare punct slab considerat nejustificat; )
- este de remarcat impactul pozitiv pe care il au in evalvarea internd reprezentantii
angajatarilor absolvenfilor Universitalii de Medicind gi Farmacie lubu Hafieganu® din

&



Cluj-Mapaca, precum si legétura pe care universitatea o mentine cu absolventi, in
scopul identificrii celor mai potrivite ¢&i de a Tmbunatati programele de studii, in special
n ceea ce priveste sporirea eficientei activitatilor practice,

Avand Tn wvedere totalitatea documentelor si infermatilor avule I3 dispozitie,
Departamentu!  penfru evaluares extornd a  calitafi supune Consiliului ARACIS
propunerea de acordare a calificativului Grad de incredero ridicat,

Dupa discutaraa in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS {www.aracisra} in cursul lunii lanuarie 2010, conform etapiziri din
Ghiduiui activitalilor de evaliare a calitafi programelor de studii universitare si a
instifufiitor de invalaméant superior, pansa a lll-a,
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