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RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al
ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE iINVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA ,,1 DECEMBRIE 1918 DIN ALBA
IULIA

1. Universfiatea ., 1 Decembrie 1918" din Afba lulia cu sediul in Alba |ulia, Sir.
Micolag lorga nr. 13, denumitd in confinuare pe scurt Universitatea esta o
institutie de Tnvitdmant supenor de stat,

2.  Universitatea =-a ofert 5& paricipe la procesul de evaluare externd a calitafi
academice in cadrul pregramului finantat din fonduri Europena {(contract nr.
POSDRUW2M.2/S1) ,Asigurarea calitalil in invéldmantul superor din Romania in
confext european. Dezvoltarea managementului calitdli academice la nivel de
sisfern si inslitifional’ care se deruleazd incepand cu 01.11.2008, Evaluarea a
fost efectuatd in conformitate cu prevederile Mefodofaglef da avaluare externs,
standardels, standardele de refernid = fista indicalorior de performanid
susmentionate si a Ghiduui activitd{ilor de evaluare a calitdfii programelar de
stuchi universitare 3i a institulilor de inv3{armant suparior.

3. Principalele obiective ale evaludril externe a calitifii educatiei la Universitatea
.1 Decembrie 1318 din Alba fufia au fost urmatoarele:

3, 53 caontribuie la promovarea si asigurarea unei inalte calitali in procesul
de predare-invatare;

b. S& asigure sludenfilor, angajatarilor i publicului larg un acces rapid la
informatii clare, de incredere si explicite despre modul in care
Universitatea ,,1 Decembrie 1818" din Alba Iwfia ofera programe de
studii, diplome si calificdri, care respectd cerinfele nafionale, In
conformitate cu standardele academice europene §i principiila de calitate;

c. 53 asigure faptul ca, in situatile Tn care calitatea programelor de studii
este deficitard, se creeazd premisele pentru initierea acliuniler de
imbunatitire a acestora;

d. S& asigure mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invatare, transparenta gestiunii si respensabilitatea publicii a
Universitdfii .1 Decembrie 1918" din Afba lulia ca institufie de
invatamant superior.

4 In cadrul evalusri au fost cuprinse, pe l&ngd abiectivele umirite la nivel
institutional, gl un numar de trei programe de studi acreditate si un program de
studii autorizat provizoriu, la nivelul ciclului | de studii universitare, precum si un
program de studii la nivelul ciclului || de studii universitare, din totalul celor 18
programe de studil de licentd acreditate derulate in cadrul celor patru facultali

5 Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in perioada 14-16.10,2005 a
avut urméatoarea componanta :



Director da misiune: prof. univ. dr. Dumitru GASPAR - Universitatea de West din
Timisoara

Coordonatorul echipei de expertl: prof. univ. dr. Victor MUNTEANU = Membru al
Comisigi institufionale pentru activitati manageriale gi financiare - Universitatea Romano-
Americana din Bucuresti

Expert comisie institutionald: profuniv. dr. Calin ROSCA - Membru al Comisiei
institutionale pentru activitdli manageriale si financiare - Universitatea , Transilvania® din

Brasov

Secretar gtiintific al evaludrii: leet. univ. dr. lonut Cosmin LUNGL - Universitatea
JRomano-Americand” din Bucuresti

Comisfa pentru evaluarez programelor :

Nr. Numele si prenumale Programul evaluat Observatii
cri.
1 Prof. univ. dr. Lucretiu Istorie Universitatea Alexandru
N BIRLIBA _ loan Cuza” din lagi

2 Prof, univ. dr. Alexandru RUJA | Limba gi literatura Universitatea de Vest din

romana - Limba gi Timisoara
_ literatura englezd

3 Prof. univ. dr. Marius DINGA | Conltabilitate si Universitatea

informatica de gestiune | Transilvania® din Brasay
| {21) ]

4 Prof. univ. dr. Alexandru CHIS | Contabilitate gi Lniversitatea Babes-
informaticd de gestiune | Bolyai® din Cluj-Mapoca
(1D}

5 Prof. univ. dr. Horia CRISTEA | Contabilitate si Universitatea de “est din
informatica de gestiune | Timiscara
{ID)

6 Prof. univ. dr. Vasile LICA Muzeologie. Cercetarea | Universitatea Dundrea de
si protejarea Jos" din Galali
patrimoniului cultural
{masterat)

6. Reprezentantii studentilor care au participat Ia vizitd au fost Alina SAMDU -
Universitatea de Stiinte Agronomice =i Medicing Veterinara din Bucuregti gi
Andrei Mihai CRACIUN = Universitatea , Politehnica™ din Timigoara, Raportul
intocmit de acestia a fost primit §i Tnregistrat cu numérul 9369 din data de
28.10.2009,

7.  Din partea Comisiel consultative §i de auditare a participat domnul praf. univ. dr.
Zaltan ROSTAS - Universitatea din Bucuresti. Raportul intecmit a fost pnmit gl
inregistrat cu numarul 9136 din data de 19.10.2008.

8. La vizitd a participat un evaluator expert din striinatate in persoana dornnului

profesor universitar Walfgang D. GRUNER, University of Rostock, Germania.
Raportul evaluatorului extern a fost primit gi inregistrat cu numarul 5862 din

data de 18.11.2008,
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10.

Scrisparea ARACIS catre Universitatea , 1 Decembrie 1918 din Alha lulia a
fost timisd la data de 26.11.2008 cu nr. 10.045, iar réspunsul institutiei a fost
primil la data de 10.12, 2009 cu nr, 10.265.

Oin analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare extema si a altor
date publice avute la dispozilie de ARACIS rezullda urmatoarele elemente
principale:

10.1. Oin cele sase fige ale vizitei (fisa comisiel de evaluare institutionald si fisala
specifice pentru fiecare program de studiu ewvaluat), coroborate cu rapoartele
aferente intocmite de experti a rezultal cd sunt indeplinite toate critenile,
standardele si indicatorii de perfermantd, fiz la valorile minime, fie la nivelul

Ref.1/Ref. 2.

Comisia da exped

avaluatari

Calficativ propus

Cesersabi

Inztitutlonals

Grad de ncredere

ridicat

—

Din evaluarea inslitufcnald sl din evaluarle pe
programe 3 rezuflat o8 sent indeplinili toli indicataril
cantiativi 5i calitalivi aferent infrasiruchuni academice,
cepa or demonsireazd cd Universiatea  asigurd
corespunzior condifiile de ealilate si standardese i, In
gcest temei, creeazd condifil peniru asigurarea viitoara
a calbak.

Istorie

Inereders

Puncte tar. Caltatea personalului didactis Activilates
de carcelare are rezultate deosebite. Baza maladiali
corespunde standardelor ARACIS,

Purcte sfabe; Absenta unei publicati cotald 151
Compleiarea bibliotacior de specaiiate.

Limba 51 literatura
romand - Limba 5i
literatura englezd

incredere

FPurcte lart. Scoperire Inlegrald cu cadre didaclice de
speciahtate, Existd mai multe centre de cercetare
eliintifica.

Fuvcte sfabe; Pujine granturi de lip T gl AT cacligate
prin competijie. Slaba implicare a studsntilor alsturi da
cadrele didaclice in cercetarea shndificd.

Contabilitate gi
informatled de gestivne
(21

increders

Puncie larr Calilatea corpului profesaral. Raperul |
dintra sfudenti 5i cedre didaclice este de 5,83, Existd o |
pubdcatie slinfifcd cotatd B+ si o comlennia |
internationald anuals. |

Puncte siabe: Mai multe cadre didactice au gradul de
Incarcare didacticd spropiat de trel nome. Meomma de
bazd 3 majoritdli cadrelor didachice esle 1r_|-:$n:_.at.i
pects prevederle din Skutul cadrelor didaclice,
mésurd cauzatd de constranger de ardin finanoiar.

Contabllitate i
informalich de gestiung
(1o

incredsre

Puncle fan; Universdatea are in struciura sa um
departament de Tnwatamant |a distantd (DIDFPC) care
dispune d=  infrasinecduna nE::EEElr_é deslasurar
aclivildti de ooordonare, contral Si coorooneaza
nireaga activitabe penlru loate spedabizanie in forma
ID. Cadrele didaclice flitulare de I:Iist:i::-‘t{'na &u
pregatirea necesand inclusiv in iehnalogla 1D, inclasiv
Cirectorul HOFPC. Existenta unui program de farmare
continud_in_lehnologia [0 pentru cadrele didaclice

el



imphoate in programul de shedi evaluat.

Founcle shbe Mu foate materialele didactice sunt
redaclate complet tn tehnologia 10, Raportul intre
numdrul de stodenti si numarul de lwlor este de 45-
BOM. Planurile de imyEamént vor frebui zliniate la
carinjele comisiilor de specialitale ale ARACIS [SHlen]e

Economice 2 5i I0-1FR).

‘Muzeclogie. _ T Furicle tar. Cercetarea shinfiica se eaciuzaza la un
Cercetarea gi nivel Tnalt. Confinutul  procesului de  Tnvdtamant
protejarea :cvra.;rhﬂtmﬂe oy misiunes instiufiel si a8 programului
patrimoniului

cultural (masterat) Funile slabe: Absenia unei publicaii cotald 131,

Concluzia experiilor avaluaton pe programele evaluate, care au primit in tolalitate
calificativul “incredera”, si pe compenenia instiiufionald a fost cad Universilatea 71
Decembrie 1318 din Alba lufia prezintd un grad de incredere ridigat din punct de
vedere al interesului public, precum si al masurilor asigurate pentru cregterea calitaii in
pracesul de predare-invatare i in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor gi
calificanlor,

Din Raportul prefiminar al Divectorutul i Coordonatorufuf de misiune rezulta
urmatoarele ;

Principalele constatari

Misiune, oblective =i integritate academica

Universitatea .1 Decembrie 1918° din Alba lulia este o institutie de invaidmant
superior acreditats, infiintatad prin Hotdrarea Guvernului Roméaniei nr. 474/09.07.1931,
publicats in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, Anul 1991, Nr.160.

Universitates are clar detaliate, in Carta universitard, misiunile didactica gi
stiinfifica, atat la nivel de institufie cat gi la nivelul facultatilor, Universitatea .1 Decembrie
1918" din Alba lulia si-a asumat misiunea ,sa contribuie, prin modalitétile specifice ale
educaliei, cercetérii gi creatiei de valori, la pastrarea =i afirmarea identitafii nationale, la
unitatea in diversitale a culturii romane, la integrarea activd a acesteia in circuitul
european si universal de valen”,

Carta universitdli .1 Decembre1@18” din Alba |ulia este elaboratd 1n
concordantd cu legislatia in vigoare 5i armenizatd cu principiile promovate in Spatiul
European al Tnvatamantul Superior. Regulamentele §i anexele specificate in Carla
universitard sunt elaborate Tn conformitate cu reglementarile in vigoare, corespund
scopului pentru care au fost elaborate si sunt difuzate pe suport de hértie 5i electronic pe
site-ul Universitai.

Codul de efica universitard™ apdrd valorile libertali academice, ale aulenomiei
universitare, al efici si integritalil academice, Pentru aplicarea prevederilor Codulul etic
in Urniversitate existd Comisia de eticd universitard, a carai functionara este
reglementata prin Regulament propriu.



Conducere 5i administratie

Carta universitard are prevazul un capitol distinct cu privire la organizarea
alegenlor organismelor de conducere. Regulamentul de arganizara gi desfigurare a
alegerilor academice este elaborat In conformitate cu prevederile legale §i corespunds
prevederilor din Metodologia ARACIS,

Universitatea ,1 Decembrie1918" din Alba lulia are un sistem de conducere care
respectd reglemantarilz legale in vigoare, principile managemantului madern si bunele
practici promowvate in sistemele educationale ale tarilor din Uniunea Europeana.
Alegerea personalului cu funcli de conducere s-a desfasurat Th conformitate cu
reglementérile legale fn vigoare 5i cu Regulamentul de organizare si desfagurare a
alegerilor academice; existd ordinul MEC] de confirmare a rectarului Universitatii (OM nr.
3438M12.03,.2008). Toate persoanele ¢are exercitd funcli de conducere la nivalul
universitatii, facultdtilor si depaamentelor au funclis didactichd de profesor sau
conferentiar universitar i au norma de baza in institufia de Tnvatdmant superior care a
facut obiectul evalusrii.

Paficiparea studentior in organismele de conducere ale facultajilor gi
universitifi este in procent de 25%. Mecanismul de alegera este democratic sl
transparent si se respecta dreptul studentilor de a alege gi da a fi alegi, de a reprezenta
gi de a fi reprezentali in structurile de conducere academica.

Regulamentul intern de funcfionare al Universitdtii este corect elaborat i nu
contine prevederi care s3 fie in ¢ontradictie cu reglementdrile Tn vigoare. Atributiile
compartimentelor administrative sunt detaliate separat de acest Regulament, fiind
prevazute in materialul intitulat Procedur gi Documentafii pentru Managementul
Proceselor Educafionale’.

Universitatea dispune de structuri administralive proprii care funclioneazd in
baza Regulamentelor inteme. Compartimentele administrative sunt incadrate cu
personal ¢are corespunde, sub aspect numeric $i al calificdri, scopului i obiectivelor
definite prin documents specifice, Universitatea 1 Decembrie 1918 din Alba lulia a
elaborat mecanisme de control si Tmbunatatire a performanteler prin care se realizeaza,
in mod sistematic, audituri inteme. Astfel, institufia are un Regulament propriu privind
organizarea si funcfionarea compartimentului de audit public intern si un set de
proceduri de audit intern, In baza acestuia, functicneazd Compartimentul de audit intern
care dispune de un plan anual cuprinzand acliunile speciiice de auditara. Comisia de
evaluare a consultat Raporiul de audit aferent anului 2008 $i a constatat ca acesta a
tacut abieciul analizel in forurile decizionale ale universitdfi si a fost fécut public prin
afisare pe site-ul universitatii. In urma auditului efectuat de catre TUV Rheinland s-a
demonsirat ¢d Sistemul de Management satisface cerintele standardului 1SQ 800122008,
Universitalea primind certificarea n acest 2ens.

Pa filiera administrativa, sistemul de conducere cuprinde Direclia general-
administrativd 51 compartimentele aferente, cu funciile director general-adminisirativ,
contabil sef, secretar gef, sefii servicilor ecanomice, tehnico-administrative 5i seciala. La
mivelul facultdtilor, filiera administrativa cuprinde administraterul sef de facultate 5
secretarul sef de facultate. Fiecare compartiment este incadral cu personal de



specialitate. Mumarul, structura 5i incdrcarea posturilor sunt stabilite la nivelul cerut de
valumul activitatii, de cenntele de eficientd si rationalitale privind functionarea structurilor
economica, tehnico-administrative si sociale. Aceslea sunt prevézute Tn organigrama
aprobatd anual de Senat. Existd mecanisme de confral 51 evaluare a activitdtii
administrative. Anual, personalul administrativ este supus evaludri, evaluare urmats de
participarea periodica la programe de formara continué 5i dezvoltare 8 competentelaor.

Managementul Lniversitalii utilizeazd sisteme informatienale i de comunicare
Internet si Intranet. In cadrul Universititi existd un program integrat {University
Management System — UMSE) cara gestioneaz3 datele si informatiile relevants 5i asigura
integrarea tuturor componentelor de inregistrare a infermatiel 5l de comunicare interns
in cadrul unei singure aplicatii software.

Managementul strategic §i planificarea strategicd instilufionald vizeazd doud
orizonturi de timp, respectiv pe termen madiu gi lung, prin Planul strategic de dezvoltare
institutionald (de regula, pe o pericadd de 4 -5 ani, in prezent 2008-2013) §i pe termen
scurt prin planurile operajionale anuale.

Planul strategic este actualizat anual in funclie de problemele cu care se
confruntd realizarea planului propus, Senatul analizeazd periodic stadiul da Tndeplinire a
ohiectivelor 5i masurilor cuprinee in documentele de planificara, in baza rapoarelor
anuale ale Comisilor de specialitate ale Senatului, care propun si planuri de masuri
distincte pentru fiecare domeniu. Fiecare nou plan strategic sau operational se
intemeiazé pe analiza gradului de realizare a planunlor din peficadele antencare.
Planurile strategice si planurile operationale sunt aduse la cunoslinfa comunitatii
academice prin publicare {in volum) si prin afisare pe Site-ul Universitati. Aceste planuri
sunt fundamentate prin studii de piata realizate da citre echipele de specialigti din cadrul
Universitatii.

Conform Cartei universitare, in scopul aplicini strategiei de integrare a
universitdlil in mediul social, local i regional funclionsazd Senatul de Onoare al
Universitatil. Acesta este o structurd consultativd care cuprinde, pe langad membrii
Senatului, personalititi prestigioase ale vieti economice i sociale la nivel local, zanal gi
regional, manageri de firme, binei g1 institutii publice sau private, conducaton din sfera
administratiei publice. Senatul de Onoare formuleaza propuneri priving dezvoltarea
structurii universitili si a programelor de studii, domenille de cercetare prioritare,
diversificarea  surselor de finantare, Imbundtafirea managementului academic i
administrativ, dezvoltarea si gestionarea patrimaniului.

Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

Universitates .1 Decembrie 1918" din Alba lulia dispune de patrimoniul nacesar
desfasurdrii unui Tnvatamant si unei cercetn de calitale, suprafaia tatald a spatiilor de
invatamant si cercetare aflate in proprietate sau in administrare fiind de 21.351 m™. Tp
prezent, Universitatea dispune de: 16 amfiteatra cu o capacitate totald de 1620 lecun;
22 cahbinete pentru seminari, cu o capacitale de 860 locur §i 42 laboratoare da
specialitate. Salile de curs, de seminar i labaratoarele dispun de echipamentele
necesare unul invafimant de calitate, respacliv: conectare la intemet, videoproiectoare,



calculatoare, aparatura specifica [aboratoarelar, indrumare matodelogica, documentatia
de specialitate si software-uri educatjonale. Tn Universitate existd platforma e-Learning
MOODLE aflatd intr-un stadiu avansat de implementare pentru programele de studiu
aferente.

In universitate funclioneazd Centrul intemational de cercetdni UAB-BEMA
Imernational Center of Environmeant Sustainable Development and Food Quality Contral)
in cadryl céruia a fost achizifionat un Spectrometru de fluerescanid da raze X (350.000
ROM), Dotarea centrului (circa 600,000 ROMN) pemmite parficiparea universitafii in
profecte cadru europene (FPT). Corelat cu orarele activitatilor studentilor, numarul de
calculatoare detinute de universitate 527 (destinate activitatii didactice gi de cercetare)
asigurd indeplinirea cerinfei de a avea un calculatar la  doi studenti la licenta giun
studlent la masterat.

Din baza materiald a universitidfii, aflatd la dispozilia studentilor, fac parte gi
bibliotecile — Biblioteca Centrald Universitard, Biblioteca Facultdfi de Teologie,
Biblioteca Virtuald, Bibliotecile Scoli Doctorale, a Centrelor de cercetare, a Cabinetelor
5i a Laboratoarelor specializate.

La dispozifia studentilor sunt puse baze sportive proprii moderne (doua sali de
sport dintre care o Sala polivalentd), iar prin parteneriat cu Primaria - Bazinul Olimpic de
inot, Baza sportivad Talnar, Casa de Culturd a Studenlilor gi trei cdmine studentesti
aflate Tn proprietate iar doud cimine pentru studenti aflate Tn locatie de gestiune.

Planul de investi{ii pentru perioada 2008-2012 ara n vedere dinamica veniturilor
previzionate si sursele de venituri care pot sustine efortul investitional. Universitatea 1
Decembrie 1918° Alba lulia are aprobatd de catra MECI o listd de investitii gi dotari din
venituri proprli pe anul 2008, Tn valoare de peste 2.359.000 RON.

Activitatea financiard este derulatd in baza Bugetului anual de veniluri gi de
cheltuieli aprobat de citre Ministerul Educatiei, Cercetarii §i Inovarni. Bugetul anual de
venituri si de cheltuieli confine pozili bugetare compatibila cu clavzele Ceontractului
institufional, La nivelul anului 2008 cheltuiglile ocazionate de plata salarilor  au
inreglstrat o pondere de 49,02%, iar ponderea investifiilor Tn total venituri oblinute a fost
de 30,04%.

Pentru exercifiul financiar 2008, Universitatea a beneficiat de 44.678.662 lai,
dintre care alocatii bugetare in valoare de 8.528.509 lei, venituri din cercetare in valoare
de 968.000 lei 5i venituri proprii de 20.288.246 lei.

Pentru anul 2009 proiectul de buget cuprinde: alocatii bugetare Tn valoare de
10.6B80.107 lel, venituri din cercetare in valoare da 1.000.000 lei gi venituri propril da
21.507 664 lei.

Universitatea ,1 Decembrie 1918" din Alba |ulia are organizatd activitatea de
contabilitate financiard in cadrul Directiel Generale Adminisirative, cu personal angajat
care are studii de specialifate, contabilul sef avand studii supericare de specialitate. In
eectorul financiar contabil lucreazd un numar de 12 angajafl, lofi cu pregatirea de
specialitate corespunzétoare.

Cheliuielile cu salarila nu au depasit procentul care ii asigura institufiei o
functionare sustenabila, Penderea investifilor a fost peste 30% din total vemituri obfinute:



2005 = 30,07 %2006 — 34,31 %2007 — 31,48 %, 2008 — 30,04 %;2008 — 30,66 %
{prognoza).

Universitatea ,1 Decembrie 1918" din Alba lulia utilizeazd in contabilitate
programe informatice actualizate (SICOB) in depling transparenid, Periadic Th Senalul
universitatii se efectusaza analize pe baza datelor din bugetul de venituni si cheltuieli i a
Situatiel costuri-venituri® Tntocmitd de compartimentul contabilitate, Universitalea
dispune de un soft specializat care permite urmérirea zilnicd de cilre conducerea
universitatii a execuliei bugetelor pe fiecare structurd a universit#tii, respectiv angajarea,
ardonantarea si plata furnizorilor.

Auditul activitatii financiare al Universitétii se realizeazad prin compadimentul de
audit intern si prin actvitatea Curlii de Conturi a Roméaniei. Compartimentul de audit
intern realizeaza un audit permanent pe baza unui plan de audit, iar la finele fiecarui
exerciiv financiar auditeazd situafile financiare anuale. Curlea de conturi efectueaza
auditul gestiunii anuale, rezultatul acestuia fiind prezental conducerii universitati gi
dezbitut Tn Senat.

in ultimii cinci ani universitatea a inregistrat anual excedent bugetar, care =-a
reportat de la ¢ perioads la alta, existand astfel o razervd substanfiala pentru activitatea
universitatii, Aceastd rezerva a fost constituits ca depozite bancare, care prin dobanzile
incasate au confribuit la sporirea veniturilor institufiei.

Universitatea .1 Decembrie 1918° din Alba lulia respectd Regulamentul privind
acordarea burselor si altar farme de sprijin material pentru studenti, astfel la nivelul
anului universitar 2008-2009, din resursele financiare proprii. chelfuielile cu bursele au
avut o pondera de 10,21%. Pe 1angd bursele subventionate de la bugetul de stat, =e
acordd, din venituri proprii, burse de performantd stintifica (potrivit Regulamentulu
privind acordarea burselor de performantd stiintifica).

Mivelul taxelor anuale pentru studentii din categoria .cu taxd” se stabileste
diferentiat de célre fiecare facultate in functie de nivelul cheltuielilor specifice de
ceolarizare i de interesul care exista penfru specializarea oferitd, aga incat in anul
2009-2010, |a studii universitare de licents, acestea se silueazé intre 1800 RON &i 2400
RON {specializérile de inginerl), taxele |a studii universitare de masterat se silueaza
intre 1800 — 2500 RON, iar la studiile universitare de doctorat se silueaza intre 3000 —

3500 RON.

Continutul programelar da studiu

Programele de studii derulate in universitate sunt incluse in domeniile 3
specializdrile aprobate la nivel national i dezvoltd competente generala si specializate
care definese corect calificarile oferte. Tn anul universitar 2008-2010, oferta educationald
a Universit3ti constd in 33 programe de licentd (dintre care 18 sunt acreditate), 18
programe de masterat acreditate lip Bologna, trei programe de studii doctorale gi 16
programe de studii de masterat cf. Legil nr. B4/1995 {aflate in lichidara}. Din totalul
programelor de studil desfésurate in facultafile Universitétii ,1 Decembrie 1918" din Alba
luliz au fost selectate pentru evaluare patry programe acreditate (trei programe e



licentd gi un program de masterat tip Bologna) §i un pregram de licenid autorizat
provizoriu, forma 10,

Universitatea 1 Decembria 1918" din Alba lulia promoveazd o politicd
transparentd de recrutare gi admitere a studentilor, anuntatd public cu ¢el pulin sagse luni
Tnainte de aplicare. Informatiile legate de admitere sunt publicate Tn brogura admiteni si
pe site-ul Universitafii, promovarea sze face prin mijloace varate: mass-media,
JLCaravana Admiterli®, .Ziua porilor deschise” si targun educafionale, cu sprijinul
organizatiilor studentestl din universitate. Admiterea studentilor se realizeazd prin
cancurs; procedura si prebele de concurs pentru toate programele de studiu — licenta i
masterat - sunt prezentate Tn brogura adrmterli, far criterile si bibliografia pentru
admitlerea la studiila doctorale sunt postate pe site-ul Seelii Doclorale.

Raportul numar de studenti la programele de licenid pe numar de cadre didactice
esta in medie, de 21,16 studenti la un cadru didactic, diferentiat pe tipuri da programe de
studii. Pentru programele de masterat raportul este da 20,20 studenti la un cadru
didactic.

La toate programele de licenid evaluate, s-a constatat un grad de acoperire cu
cadre didactice proprii de 94,95 % a activitdfilor din stalele de funciiuni, iar pentru
programele de masterat de 97,21%. Toate cadrele didactica de predare au hitlul stinific
da doctor sau sunt decteranzi in domeniul disciplinelor postului, iar gradul de acoperire a
activitatilor didactice cu profesori 5i conferentiar aste de 28,55%.

Rezultatele Tnvatarii

Analizele din rapoartele de evaluare internd ale programelor de studiu arata o3
rata de Inserfie a absolventiler este 54,82%. Ponderea absolventilor admigi la studii
universitare de masterat este de 55,70%, diferentiat pe programe de studiu. Nivelul de
pregatire al studentilor este reflectat de performantele obtinute de clitre acestia pe piala
muncii de profil si este relevant sub aspectul reintoarcerl la studiile de masterat gifsau
de doctorat. Existenta Asociafiei ALUMNI a Absclvenfilor Universitafii ,1 Decembne
1818" din Alba lulia cresazd posibilitatea evalufri sistematios §i continue a evolutiel
abeolventilor precum si valorificarea eficientd a informaliiler de la acestia pentru
Imbunatalirea servicilor educationale.

Din analizele realizate, conferm procedurii elaborate de universitate, §i a
Rapoartelor anuale de autvevaluare interna a calitaii educaliel rezulti cd mai mult de
50% dintre sludenti apreciszd pozifiv mediul de Tnvatare/dezvoltara oferit de cdtre
universitate sl propriul lor traseu de invatare, Cenform Rapoartelor pe pragramela de
studii evaluate, 79,66% dintre studenti apreciazd pozitiv mediul de invalare.,

La programele de studii oferite de Universitate sunt inmatriculati 5920 student,
dintre care: 4438 studenti la programeale de licent, 528 studenti la studii postuniversitare
de maslerat cf. Legii nr. 84/1995, 846 studenti la pregramele de masterat cf. Legil nr.
2B8/2004 si 107 studenti |a doctorat. In universitate sunt inmatriculati un numMar de 42
studenti stréini la studiile de licentd 5i 20 la studiile de masterat, provenind din farile
vecing, tdri membre sau asociate ale Uniunii Europene sal din alte tar. Desi
universitatea paricipd la programe de mobilitate inter-universitara a studentilor, exista



un singur pregram de studiu integral in limba stréing (programul de masterat in limba
engleza Limb3 si comunicare in administrarea afacerilor), ceea ca limiteaza posibilitatea
de atragere a unui numar mai mare de studenti cetdteni stréini. Toti studentii straini
inmatrculatl dispun de certificarea de citre CHMRED a documentelor de studii 5i de
scrisorile de acceptare din partea direcliei de specialitate a ministerului,

Universitatea dispune de o procedura specificad de evaluare a studentilor care este
aplicatd in med riguros gl consecvent. Cerinlela metodologice privitoare la examinarea i
notarea studentilor sunt cuprinse intr-un regulament specific numit Ghid metodologic de
evaluare, examinare si notare a performanielor profesional-stinlifice ale studentilor.
Forma si eriteriile da evaluare a cunostintelor pentru fiecare digeipling sunt menfionate si
in Fisa disciplinei.

Dinamica relatiei student — profeser este evidentd in modernizarea procesulul de
pradare in majoritatea cursurilor §i cu ajuterul mijloacelor tehnice de performants, la care
se adaugd crealivitalea Tn actul de comunicare directd dintre propundtor i audient.
Existd platformé e-Learning MOQODLE, unde sunt postate suportul de curs precum gi
date legate de aplicatile de la seminarii 5i care creeazd, posibilitatea de comunicare
directd, de autotestare a studentului {(sunt create lesle care sunt parcurse de studenti si
sunt obtinute calificative — note, fiind evidentlate gregelile facute). Se utilizeaza melode
interactive, procesul de predare fiind orentat dupd ritmul si modul de Tnvalare al
studentilor.

ncepand cu anul 1994, Universitatea organizeaza anual, pe domenii, o sere de
sesiuni nafionale si intemationale studentesti, care se bucura de o larga participare a
studentilor din {ard si str3inatate, lar din anul 2001 se organizeazd distinct, tot pe
domenii, sesiuni nationale ale decteranziler cu participare inlernationala.

Rezultatele acestor intdlnin stinjifice studentesti se materializeaza phn aparifia
unar reviste studantesti, de nivel national, recunoscute CNCSIS (din 2004}, cum este
Buletinul Cercurilor Stiintifice Studantesti.

Din discutile purtale cu studentii a reiesit asigurarea permanantei din partes
cadrelor didactice, fixatd =aptimanal, cu un orar stabilii de comun acord. Cadrele
didactice mentin lagitura cu studentii prin e-mail §i au planificate sdptdmanal ore de
consultatie, De asemenea, prin intermediul organizatiler studeniesti se asigurd un
tutariat colegial al studentilor din primii ani de studii.

Tn vederea alegeri cursurilor 5i modulelor opfionale, studentiler li se prezinta la
inceput de an/semestru detalii despre acestea.

Exista la nivelul universitati un Centru de Consiliere si Oriantare Profesionald care
asigurd informarea si consilierea studeniilor in vederaa alegerii raseelor de studiu

precum 5i pentru integrarea acestora pe piata forfei de munca.
Actlvitatea de cercetara stiintifica

Documentela de planificare a cercetdrii (Strategia cercetdni 5i Planul de
cercetare) mentioneazd sursele de finantare si modalitalile de valorificare a cercetrii. In
urma evalusrii s-a constatat ¢ activitatea de cercetare a fost derulata, |a nivelul temelor
shordate, in asord cu ariile stiinjifice ale domeniilor de licenta sifsau de masteral.
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Tn functie de volumul activitatii si de nivelul performantelor, cercelarea stiinifics
este organizatd in institute, centre, labaraloare §i colective de cercetara, In prazent, Tn
Universitate funetioneaz3 doud structuri de cercetare acraditate de CNCSIS: Institutul de
Arbeologie Sistemicd si Centrul de Excelentd pentru Cercetdri |storice gi Politolagice
Juliv Maniu®, un Centru de Cercetdrl Internalionale cu caracter interdisciplinar {UAE
BENA) - dotat cu aparaturd si instrumenta de specialitate de inalta performanta,
comparabile cu nivelul european si care parmite valonficarea rezultatelor cercetdrii Tn
publicatia cotata 151 JEPE, - dar gi alte centre aprobate de Senatul Universitatii, ale caror
programe i teme de ¢ercetare sunt centrate pe problematica zonald gi regionala.

In Universitate existd scoalda doctorald Tn domeniile: Istore, Filelagle si
Conlabilitate, in care se formeaza tinerl cercetdtor, urmand ca din anul universitar 2010-
2011 s3 se organizeze $coala Doctarald i in domeniul Teologie.

Rezultatele cercetdrii stiinfifice sunt valorificate prin publicatii stintifice g
didactice, prin actiuni de expertizd, consultanta, proiecte de dezvaltare g.a.

De azemenea, Universitalea editeard gase publicali cu periodicitate anuala
{Annales Universitatis Apulensis) organizate pe domenii gi trei reviste de specialitate.
Dintre acestea, sase au recunoagtere CNCSIS, patru de categoria B+ (Acta Uiniversitatis
Apulensis,  Mathematics-Informatics;  Annales  Universitatis  Apulensis.  Series
Oeconormica: Annales Universitatis Apulensis. Seres Hislorica i Annales Universitatis
Apulensis. Series Philelogica) i doud de categoria B (Altarul Reintregirii §i RevCAD -
Revista de Cadastru).

Ty wltimii trei ani valorificarea cercetanii s-a materializat prin:

- 109 manifestarni stiintifice arganizate de universitate din care 38 internationals,

- 51 articole cotale |5 { dintre care trei sunt acceptate spre publicare);

- 198 articole in reviste romanesti recunoscute CNESIS,

- 103 da cirj la editurl romanesti recunoscute,

- opt carfi publicate la edituri din strainatate;

- peste 205 participari ale cadrelor didactice Ia conferinle intemationale;

- 50 contracte de cercetare nafionale, un proiect FPE (CAENTI), trei ontracte
internationale si 28 contracte CHNCSIS 5i Academia Romana;

- saple proiecte finantate din fonduri europene.

Universitalea organizeazd pe domenii, manifestdri stinlfice nafionale, cu
participare internationald, cu o excelentd reputatie in fard §i strainatate, rezuliat al celor
71 de relatii institutionale de parteneriat, pe sistem ERASMUS gi nu numai, incheiate
intre Universitate si alte universitali europene, americane §i asiatice. Tot prin programul
SOCRATES - ERASMUS, Universitatea paricipd curent |3 mobilitates studentilor i al
profasorilor ¢u principalil parteneri din Europa {(Austria, Spania, Italia, Franja, Germania,
Grecia, Polonia, Ungaria).

in anul 2008 Universitatea a fost atestatd ca institulie de cercelare conform
Deciziei ANCS nr. 9688/30.06,2008. Universitatea a obinut certificarea intemationala ca
institutie ¢e cercetare prin standardul intematienal 150 9001:2008.



Calitatea personalului didactic si de cercetare

Din documentele prezentate de Universitate rezultd cd se respectd Regulamentul
de ocupare prin cancurs a posturilor didactice si indicatoni privind normarea personalului
didactic,

Toate persoanele care desfisoard aclivitdfi didactice, Tn calitate de cadre
didactice asaciate, au acordul scris al institufiei unde au functia de baza. Fentru toale
programele de studii evaluate, comisia de evaluare a avut ca suport situatia gradului de
ogupare cu personal didactic, Oin aceasta rezultd ¢a nu sunt cadre didactice titularzate
n Tnvatdmantul superior care 53 acaopere intr-un an universitar mai mult de trei norme
didactice. Existd declarafi ale cadrelor didactice privind nommele didactice prestate in
universitabe sau in altd institutie. Cadrele didactice tinere din universitale, respectiv
preparatori 51 asistenti, au atestate care dovedesc pregatirea pedagogicd, realizatd pe
durata studiilor sau dupa absolvirea cursurilor universitare,

Acopenrea  disciplinelor ¢u cadre didactice avand competenie adscvats
obiectivelor specifice, programelor de studiu se realizeaza prin aplicarea Regulamentului
de ocupare a posturilor didactice, cu respectarea procedurilor legals, Selectia pe criterii
de compelentd se aplicd atdt cadrelor didaclice titulare, eat g cadrelor didachce
asaciate.

in Universitatea ,1 Dec¢embrie 19187 din Alba lulia evaluarsa cadrelor didaclice
este organizatd, Tncepdnd cu anul 2006-2007, pe ummdtoarele coordonate:
autoevaluarea, evaluarea colegiald, evaluarea gefului de catedrd gi evaluaraa de catre
studenti. Evaluarea este organizatd anual, fiind bazatd pe criterii obiective, legate de
intresga activitate desfisuratd In  universitate, in conformitate cu  prevederle
Metodologiel evaludrl calitdlii corpului profesoral.

Evaluares colegiald a performantelor individuale a cadrelor didactice este una
dintre formele de evaluare periodicd, realizatd pentru apreciersa anuald a
performantelor individuale, precum si in situalil speciale (promovare, premiere, gradati
tle merit etc.). Au fost creale §i se aplicd eficient mecanisme gl instrumente de evaluare
a activitdfii didactice si de cercetare pentru fiscare cadru didactic din universitate.
Evaluarea coleglald face parte din Sistemul Institulional de Management al Calitatii gi
este reglementatd, inclusiv sub aspectul pracedurii gi instrumentelor, prin Metodelagia
evaludril calitdlii corpului profesoral, aprobati de Senat §i publicatd Tn volumul
Managementul Calitifi. Evaluares din partea calegilor este organizatd paricdic, fiind
bazatd pa criterii generale gi de preferinte colegiale, in confarmitate cu Figa de evaluare
colegiald care contine indicatori de performantd ai activitatilor didactice, de cercelare gl
cele aferente funcliei de responsabilitate sociald a universitati. Incepand cu anul
universitar 2008 - 2010 evaluarea colegiald ulilizeazd 22 criterii de performanta punctate
fiecare de la 1 Ia 5, rezultatele obfinute reprezentind elemente de referinga in stabilirea
politicii fiacirei catedre privind promovarea didacticd, acordarea gradaliilor g1 a salanilor
de merit.

Evaluarea perfarmantelor individuale ale cadreler didactice cuprinde $i evaluarea
da cétre studenli. Rezultatele evalufirii individuale sunt ufilizate la nivel de caledra,
facultate si univarsitate pentru stabilirea de masuri corective 5i fundamentarea deciziilar
privind recompensarsalsanciionarea cadrelor didactice. ; )

Incepand cu anul 2008 - 2007, existd proceduri i chestionare care parmit
evaluarea sistemalicd a cadrelor didactice de cétre studenfi. Evaluarea se fac::a_alnual
pentru fiacare disciplind gi cadru didactic i se finalizeaza prin masun de fmbunatatire a
canfinuturilor §i metadelor de predare - Tnvatare - evaluare. Pentru fiecare cadru
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didactic, opinia studentilor privind activitatea didacticd desfasuratd Impreund reprezinta
un element esential pentru perfectionarea acestui proces. ncepand cu anul universitar
2009-2010, evaluarea actlvitati didactice de catre studenli se face prin utilizarea
programului informatic GUAMNTIS. Programul permite oplimizarea activitatlii de evaluare
zi sistematizare a informafiilor prin securizarea dateler gi aceesul parmanant {an-ling} al
sludentilor in perinada alocatd evaluarii. Prelucrarea statisticd a datelor rezultate din
evaluarea de ¢atre studentl se asigurd prin Baza de Date privind  evaluarea calitatii
corpului profesoral. Rezultatele evaludni cadrelor didaclice de cétre studenii sunt
dizscutate individual, prelucrate statistic si analizate la nivel de facultate i in Senat in
vederea asigurdrii transparentei i a formuldrii de politici privind calitatea instruirii.
Evaluarea aclivitdtii didactice de citre studenii este obligatone la programele de studiu
din ciclul de licentd i se va extinde gi la ciclul de masterat.

Sistemul de ewvaluare a calititi corpului profeseral cuprinde si alte dous
instrumente de evaluare, respectiv: fisa de evaluare din panea conducstonului direct gi
figsa de autoevaluare a cadrului didactic. Pentru ca rezultatala s4 fie comparabile, ambele
fige folosese aceleasi crilerii ¢i aceeasi scald de evaluare calitativa (cu calificative).

Univergitatea 1 Decembre 1918° din Alba lulia dispune de o Bazd de Date
pentru evaluarea multicriteriald a fiecarui cadru didactic. Aceasta permite clasificarea
performantelor in predare, cercetare gl servicli ale cadrelor didactice. Rezultatzle
evaludrii multicriteriale {care includ evaluarea colegiald si evaluarea de catre studenii)
sunt principalele repere de promovare a personalului didactic. In acest sens, sunt
stahilita nivelur minime ale standardelor de performanta pe funclii didactice, precum si
coeficienti de performantd luafi In considerare la diferentiersa salanilor, Rezultatels
avaludrilor sunt confidenfiale, neficandu-se publice rezultatele evaludrii, ele fiind
transmise individual fiecarui cadru didactic.

Anual, angajatii sunt supusi testarilor psihologice care sunt utilizate Tn procesul
de promovare a persanalului si identificarea necesitafiler de perfeclionare.

Evaluarea internd a Centrelor de cercetare se face in baza unui raport care
evalueaza calitativ cercetarea pe o pereada de cinci ani, aplicandu-se o Metedalogia
de acreditare institufionald specifica domeniilar de cercetare gi inovare, .

Dezvoltarea cercetdnii stintifice a fost stimulatd prin sistemul de premiere =
performantelor in cercetare instituit in anul 2008 — premii de excalenid si premil tip
articol pentru lucrdrile apdrute in publicatile cotate IS, Au crescut astfel, numarul gi
calitatea manifestarilor stiinfifice, inclusiv cu paricipare internationald organizate de
Universitate.

Resurse de invatare 5i servicll studenfesti

Universitalea asigurd, prin Biblictecd, resurse de invalare {cursur, rel1.riste_ dg
specialitate, tratate, etc) pentru fiecara program de studiu. Eilblintem_a unwers_1té'|1||
dispune de un numdr corespunzator de volume din {ard si din suaunétate si de
abonamente la revisle de specialitate pentru disciplinele definitorii ale fiscdrui program
de studiu. Din resursele de invalare puse la dispozilia studentilor fac parte si fondul de
sarte rard si documentele unicat din Bibliateca Muzeului National al Unir_ii AII_::a Iu]ia. _Cu
aceastd institujle exista inchelat un parteneriat de colaborare in domeniul didactic i al
cercetaril. Toti studentii au acces liber |a orice resursa de Tnuﬁtarle §i cercetare, cursurile
pot fi consultate stat pe suport de hartie cat giin farmat electronic _Ia Euhllqtec:a Centralq
a Universitafli, Universitatea a implementat un sistem infarmatic destinat a:_:u:esu.!lm
studentilor la materialels de curs, seminar gi laborator elaborate de cadrele didactics

pentry fiecare disciplind.
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Sisternul bibliotecilor din Universitalea 1 Decembrie 1918" din Alba [ulia

cuprinde:

Biblioteca Centrala Universitara;

Biblioteca Facultdtii de Teologie,

Biblioteca virtuala;

Bibliotecile Scoli Doctorale, a centrelor de cercetare, a cabinetelor si
laboratoarelar.

Universitatea are organizate sili de lecturd dotate cu calculatoare in c&minele
studentesti.

Universitatea are tipografie proprie gi editura proprie JAeternitas™ precum si
editura Reintregirea, a Facullatfii de Teslagie, ambele recunascuta CHNCSIS.

Universitatea oferi servicii varate, sociale, culturale si sportive. cum sunt:
cazare, baza sportivd, servicii de consiliere §i programe pentru asigurarea unel viefi
studentesti de calitale, pe care le monitorizeaza §i e evalusaza permanent.
Universitatea dispune de trei cGmine studenfesti modeme, aflale in proprietate, dintre
care unul este nou (inaugurat in 2004), iar celelalte sunt complet renovate si
modernizate. Universitatea mai dispune de incd  doud cdmine aflate in localie de
gestiune, Capacitatea tofald de cazare este de 946 de locurd, reprezentand un precent
da 1587% din numarul studentior. In anul universitar 2009-2010  ({fald de anul
universitar precedent) capacitatea de cazare a fost crescutd cu T8 de lacuri, prin
mansardarea unuia dintre caminele studentesti, dar 5i prin mérirea num3nului de locuri Tn
unele camere {la patru locuri) care au o dimensiune ce a permis aceasta realocare.
Doud dintre cdmine au locatia in Campusul universitar in penmetrul ¢andia este
amplasatd si o sald de sport modernd, in administrarea Universitati, cu multiple dotan
pentru educatie fizicd 5i sport. Universitatea dispune de o cantind proprie, recent
renovald si modemizata.

In baza partenenatului existent intre Universitate i Priméiia Municipiului Alba
lulia studentii universitatii beneficiazd de utilitafile si servicile cultural-artistice si de
divertisment oferite de Casa de Culturd a Studentilar, precum si de Bazinul Olimpic de
Tnot sau de Baza Spertivd Talnar ca rezultat al partenenatului public - privat.

Studentii beneficiazi si de diferite servicii de consiliere oferite indeesebi n cadrul
Centrului de Informare, Consiliere i Ordentare in Carerd. In anul 2008 a fost Tnfiintat
Clubul Sportiv JUNIVERSITATEA" prin ordinul OMECT NRE.6412/19.12,2008, care are
drept obiest principal pregétires, seleclia si participarea la compatilii nafionale si
internationale a studentilor. In universitate existd o echipd da baschet feminin, aflatd T
Divizia A si 0 echipa de rugby Tn Divizia B.

Transparenta informatiilor de interes public

Universitatea .1 Decembre 1918" din Alba lulia oferd informatii cu privire I3
programele  de  studiu, diplome, erganizarea procesului instructivieducativ - etc.
Comunicarea Informatilor se face prin site-ul universitalii (www.uab.ro), mass-media,
pliante, Caravana Admiterii, Zilele poriilor deschize si alte acliuni de promovare 2
imaginii sl sarvicilor universititi. Infermatia oferita public de universitale este
comparabild cu cea oferitd de universititile din Spafiul European al Tnvatamantului

Supenar. _
Pe langs informaliile in limba romana, site-ul cuprinde pagini cu date relevanta in

limba englezd, Fiecare facultate este prezentata pe pagina web precum gl catedrele n:!'m
fizcare facultate cu leate datele relevante {personal academic, incluzand Cv-ul fiscdruia,
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principalele preccupari gtiintifice, inclusiv lista de lucrdr). Un loc important 1l ocupd
prezentarea programelor de studiv gi a competenjelor corespunzitoare, orarul
studentilor, informatii privind examenele de finalizare a studillor, dar si activitatile
cercurilor studeniesti. De asemenea, pe pagina de weah 3 universitatii s2 afla si matenale
{Ghidul wiitorului studant) dastinate candidatilor la studii.

In urma discuiiilor purtate in ziva de 15.10.2009 cu mediul de afacer, cu
comunitatea locald, cu studentii 5i angajatonl s-a conslatat faptul ca univarsitatea oferd
infarmatii 51 date, canlitative sifsau calitative, actuale si corecte, despre calificarile,
programele de studiv, diplomels, personalul didactic i de cercetare, facilitatile oferite
studenlilor si despre orice alte aspecte de interes pentrd public, Th general, gi pentru
studenti, in special. Universitatea are contracle de publicitate cu posturile locale si
ronale de radio si TV, prin care oferd infermalii ce interes pentru public, in general,
inclusiv si pentru studenti. Toate informaliile cu privire la admitere, programe de studii,
facilitatile oferite studentilor pot fi obtinute de pe site-ul www.uab.ro 5i din materialele
informative existente la Liga studentilor, in puncte usor accesibile precum bibliotecila,
puncte de informare ete,

Universitatea are create link-uri prin care se adreseazd si altor persoane
interesate, inclusiv absolventior {www.uab.ro, hitp:falumniuab.rof), precum si site-ul
propriu al Departamentului pentru Managementul Calitapi (DMC), care ofera posibilitatea
accesarnl informatiilor privind activitatea didacticd gi de cercatare a universitatii de catre
publicul intemn si international (wanw, wab. rafdme]

Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei

Coordonarea proceselor de evaluare si asigurare a calitafii din universitate este
realizatd de Comisia de Evaluare gi Asigurare a Calitatii, care are in subording Comisiile
create la nivel de facultate, Departamentul de Management al Calitdtii sprijina CEAC
prin dezvoltarea mecanismelor i instrumenteler de asigurare gi evaluare a calitatii §i
coordoneszd realizarea  auditurilor  interme  privind  procesele  educalionale s
administrative. Prin alcituirea ei, CEAC din universitate sprijind crearea culturii calitafi si
asigurd implicaraa largd, in cadru organizat, a cadrelor didactice, a absolventilor,
angajatorilor si @ studentilor la actiunile desfagurate peniru asigurarea, evaluarea si
imbuntitirea calitafil pregramelor de studiu,

Universitatea si-a creat un sistem de indicatori de performanta specific, prin care
si-a propus §i a reusit s& cerlifice IS0 9001:2008 activitatea de Tnvaiamant gi de
cercetara.

Dapartamentul de Management al Calit{ii are preecupari constante in directia
stabilii unor repere calitative i cantitative (benchmarking). Astfel a fost elaborata
Procedura Operationald privind Realizarea Aclivitélilor de Benchmarking, prin care s
urmdreste colectarea si prelucrarea informatiilor referitoare |a activitatea mai multor
universitafi din {ard si din stréindtate, pentru efectuarea unor comparatii cu acestea, in
vederea stabilirea de repere calitative gi cantitative proprii. In prezent universitatea are
un Ceorp de 12 auditod interni specializatl in domeniul managementului calitdti (150

8001:20071).



Programul de politici ale universitafii centrate pe calitate este alcdtuit dintr-un
pachet compact de strategii, reglementsn, procedurl si instrumente care alcatuiesc
Sistemul Institufional de Management al Calitétii (SIMC). Sinteza programulul de politici
centrate pe calitate este cuprinsd in Declaralia pentru calitate a Senatului Universitdtii.
Anual se intocmeste un Raport de evaluare internd privind calitatea educatiei, pe baza
cardia se elaboreazd un Plan de masuri pentru asigurarea calitatii educatiei in anul
urmator. LIniversitatea stabileste in fiecane an planuri operafionale in domeniul asiqurarii
calitalii Tn care sunt precizate activitétile si termaneala de realizat.

Comisiile de evaluare si asigurare a calitdti de la nivelul facultatilor si
responsabilii cu  asigurarea calitdli de la nivelul compartimentelor si servicilor
administrative implementeazd linile de actiune precizate Tn planurile operationale
angrenand participarea fiecrui membru al corpului didactic’administrativ precum i a
studentilor. Universitatea aplicd sase proceduri de sislem & 121 procedur
operationale, un Manual al Calitdi la nivelul Universitatii, intitulat Managementul
Calitati {apérut Tn doud editi 2008 si in 2008), precum 3 un Manual cuprinzand
procedurile si documentatiile pentru managementul proceselor educationale la nivelul
departamentelor, compartimentelor gi facultafilor.

Recomandir

+ Acordarea unei mai mari atentii constituirii mai omogane a posturilor didactics gi
incadrarii fiecarel specializdri cu personal de slricta specialitale, precum si
scadersa numarului de studenti de Ia forma |D repartizati unui tutore;

+ Qcuparea posturilor vacante din slatele de funciiuni ale Facultati de Stiinte, prin
scoalerea la concurs a acestora;

+ Cresterea caracterului interactiv al prelegerilor, Tn acord cu identificarea a noi
medalitéti de motivare a studentilor pentru Tnvétarae;

s Asigurarea accesului - printr-o biblioteca virtuala - la informatie de specialitate din
surse intemationale bine si variat dotate didactic si stintific (in spacial pentru
studentii de |a farma (D} ;

« Ulilizarea unor oportunitdti din partea angajatorilor Th scopul sustinerii gi
imbunatatirii activitililor de practica, inclusiv in ceea ce privegte, pericada, durata
=i finantarea acesteia, Continuarea colabordni cu angajatoni in vederaa cresterii
competentelor complementare ale absolventilor;

» Adaptarea programelor de studii existenle Tn scopul cregtenl abilitatilor
ahsolventilor pentry a comunica in [imbi de circulafie internatianald. In masura in
care conditile o pemit s-ar putea avea in vedere, inclusiv diversificarea

programelor de studii Tn limbl strdine;

«  Acordarea unel mai mar atenti unei succesiuni logice firesti, in acerd cu
confinutul disciplinelor, a intalnirilor si temelar da control la farma de invatamant
ID, precum si  redactdnii diferentiale a materialelor didactice — pentru acest
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studenti — in spiritul tehnologiel specifice 1D, precum si erganizddl unor schimburi
de experienta cu parteneri externi;

Implemeantarea unei platforme ID atotcuprinzdtoare (aspecte (wtorlal-didactice, de
se¢reflarial, precum si privitor la raporturile financiare individuale ale studentului
cu inshtufia), precum i cresterea  autonomiel  (inclusiv  financiare) &
Departamentului ID ar i sugestii de naturd s& duca la o crestere a eficientei si
calititii pregdtini studenpilor de la aceasta forma de Invatdmant;

Pentru eficientizarea activitalii Departameniului 1D, sugerdm evidenfiersa unul
capitol distinet Tn bugetul Universitafii care 53 permitd dezvoltarea si sustineraa
financiard a pregramelor de studiu ce Thregistireaza fluctuati;

Imbunatatirea activitati Centrului de infarmare, consiliere gi crientare Tn carierd
prin cresterea numdarului de voluntari, eventual prin angajarea a 1-2 persoane
specializate;

Aprecling implicarea Universitéti in proiecte regionale, recomandam extindersa
acestei praclici si in cazul specializéni romana-engleza.

La aceeasi specializare — avand in vedere potenfialul existent — recomandan
intetirea eforturilor pentru ¢resterea numdrului de grantur de tip T si AT,
adjudecate prin competitie;

O mai mare implicare a studentilor aldturi de cadrele didactice - acolo unde
nivielul cercetarni si pregatirea studentilor o pemibe = in cercetarea slintifica;

Flecand de la nivelul deosebit de expertiza in domeniul Istorie recomandam
valorficarea acestaia prin mai multe publicati 151;.

Continuarea dezvoltéri rejelei de partenenate internalionale la  nivelul
programelor de doclorat, cara =& prevada acordarea unor diplome comune gi
darularea de cerceldn doctorale in co-tutela.

10.2. Din Raportul studentilor rezultd urmatoarele:

In urma programului de evaluare, se considerd urmatoarele puncte tari ale

Universitati .1 Decembrie 1918 din Alba lulia:

&

Universitatea oferd condifii bune si foarte bune da cazare si un numar de locuri
cara acoperd peste 85% din cererile studentilor;

Caminele sunt renovate, cu mobilier nou, dotate cu frigidere, televizoare si
internet in fiecare camerd;

Secretaratele Facultdtilor si a Universitdtii sunt disponibile: acestea au afisate
zilnic cateva ore program pentru studenti, insa e pun la di_ﬁpazi;ia studentilor si
dupd depisirea acestui program, pe tol parcursul zilei - in limpul programului de
lucru;

Felatia profesor-student este una de celaborare, acesia materializandu-se
printr-o sus{inere reald a inifiativelor studentesti - manifestate prin reprezentantii
studenfilor din cadrul Ligii Studentesti - de catre Conduceraa Universitati;
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Perceptia generald a studentilor vizavi de serviciile si oferta educationald oferita
da Universitale, este una pozilivd concretizata prin incredere si identificare cu
valorile promovate de Universitate;

Exista o relalie buna si foarte bund cu mediul privat local precum si cu institutiile
publice din Alba lulia;

Existd suficiente sdli pentru toti studentii Universitétii, dotate Th mare parte cu
mobilier nou si aparaturd didactica modema;

In eazul in care o carte necesard nu se giseste, studentii o pot comanda la
bibliote¢d, cu avizul catedrei la care acel volum se incadreaza:

Existd o colaborare bund gi constructiva intre conducerea Universitalii, Liga
Studentilor si reprezentantil studentilor;

Existd resurse arheologice foarte imporante in zond, situatie ce faciliteazs
formarea unui centru de excelentd in istorie si arheologie, cu specialisti din
cadrul Universitati, specialisti din municipiul Alba lulia si deopotrivd studeni
interesati;

Existenta unui muzeu cu exponate de ceramicsd vechi de pand la 7000 de ani
B.C., reconditionate cu sprijinul studentilor din Universitate;

Biblioteca Univarsitatea are un fond de carte de peste 100.000 de volume, care
sa actualizeazd permanent;

Universditatea dispune de o platforma online performantd si functionahbild si de
asemensa 0 sala multimedia dotatd cu facilititi de ultimd generatie pentru
studiu, datd in folosintd de curand;

Universitatea dispune de o cantind studenieasca la care se poate servi masa in
regim a la carte, ¢u larfe decente pentru studenti; cantina dispune de
aproximaliv 200 de locurl Tn latal; pentru cel din exterionu] Universitatii, tarifele
practicale sunt cu 30% mai mari;

Exiztd laboratoare dofate cu tehnicd performantd de uwlimd generatie,
achizitionatd recent;

Universitatea a beneficiat de investitii foarte importante n infrastructura in ultinmii
ani, ceea e a dus la cresterea calitdtii procesului educalional precum si 8 bazei
de cercetare proprii;

Existd o bucla hine definitd de feedback din partea absolventilar = angajatarilar
cu Univarsitatea.

Puncte slabe

Centrul da Carierd si Consiliere Profesionald nu este suficient promovat in randul
studentilor;

Mumdr relativ mic de studenti plecati in programe de mebiliate;

Distributia slaba a oportunitdtior de practicd in Universitate la diverse
specializari;

Universitatea nu oferd bhurse de performantd si de ment pentru studentii aflati la

programe de studii cu 12,
Profesoni beneficiazd de platd, intrun anumit procent, din programanle de

reexaminare,
Lipsa unor responsabili remunerati pentru Centrul de Infermarae, Consiliere si

Orientare in Carlerd, fapt ce poate duce la lipza motivirii respensabililer de
acesla.



In final, studentii fac urmatearele recomandari, bazate pe punctele slabe
[dentificate si mentionate in raportul acestora:

= Centrul de Informare, Consiliere &l Orientare in Carierd Profesionald frebuie s3
fia mult mai vizibil 5i & fie mai bine promoval in randul studenilor;

* Realizarea unui plan strategic in ceea ce privegle colabordrile i parteneriatul
Universitalii cu firmele de prefil pentru oferirea locurilor de practica si angajarea
absolventilor Universitsfii 1 Decembrie 1918" din Alba lulia;

» Dezvoltarea unei colabordi mai strdnse cu Liga Studenfiler i studenti
reprezentanti (reprezentantii de grupd / de an, studentii consilier & senatori);

=  Medularizarea activitatii de practicd, pe tot parcursul anului universitar;
Recomandim extinderea programului de lucru, astfel incat studentji s poata lua
masa la cantind pa tot parcursul zilei si totodata infintarea unei case de margat
speciald pentru studenti pentru evitarea cozilar care se formeaza |la canting,
existenta acestora fiind accentuatd si de persoanele din exterorul universitatii
care servasc masa aicl;

+ Eficientizarea procesului de mentenantd a platformei online (gestionatd exclusiv
te catre reprezentanti producdtorului UMS din lasi) precum si acordarea
pasibilitéli de pre-cazare pentru studenfii care doresc sd-si pédstreze locul in
camine si in anul universitar urmator.

In urma celar constatate, studentii au recomandat acordarea calificativului Grad de
Tncredere ridicat™

10.3. Din Raportul evaluatorului extern din strainatate rezultd urmatoarels;

.The evaluation has proved that UAl's international relations, networks and
cooperation programmes are steadily growing. The annual schedula and numbers of
regianal, national and international conferences are underlining this. In this respect VA
is on the right track.

At present only 11 professors (7 in History, 4 in Philology and 1 other) are
allowed to super-vise docloral theses, Compared to the number of candidates and those
who would like to do & PhD at UAl [ if their field would have the right fer a PhD
programme) there is not the number of supervisors available which would be needed to
cope wilh the number of candidates (=. p. 4 sub Teaching and Research, 129 candidatas
listed). UAI's PhD programmes therefore should be upgraded and be broadened up o
meet the necessities and challanges. This would also attract more excellent international
and national students and at the same time improve the gqual-ity and reputation of LIAL"

Evaluarea a demonstrat cd refalile infemationale ale UAI 5i progremele de cooparana
sunt in cregtere conslantd. Programo! anual si numardd de conferinte regionale,
nafionale g internalionale subliniazd acest lucru. in acest sans, UAl este pe druld cef
bn.

In prezent, numai 11 de profeson (7 in istore, 4 in fiologie i 1 de alld nalurd) sunt
autorizali s4 coordoneze leze de docloral, In comparafie cu numdnd de candidafi §i &
celor care ar don 58 facd un doclorat la UAI (in cazul in care ar aves dreptil pering un
program de docloral) nu existd numand disponibil de coordonalord, cana ar #f necasar
peniry & face fafd numarului de candidafi (Vezi pag. 3, subicapitalul, Pmn:'e.lﬁ“u.f didfactic i
dea cercetare, 129 candidall fistalil. Programele de doctoval afe UAL pan urmare, ar
trebusi =3 fie modemizale §i 53 fie extinse peniru a putea raspunde necasitifilor 5
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provocanior. Acest lucru ar atrege mai mulli studenti exceleni de fa nivel nafional gf
internafional gf in acelagl fimp ar Imbunatali calitatea s repulatia UAL

It is a disadvantage for UAI that there are no PhD programmes in science,
computer science and law being offered - in accountancy a 3 years PhD programmea
was set Up recenlly =, i.e, the university is loosing fine students who have o move to
another university to do a doctorate. Thus, students of science, economics, law and
palitical science have to de their PhD pro-grammes at LUBB at Clyj, at the Institute of
Technology at Cluj or other places.”

Este un dezavaniaj pentry UA! ¢d nu existd nici un program de doctoral in shinge,
informalicd si drepl, find ofent recant - in conlabilitate un program da 3 ani de doclorat -
universitatea pierde studanfi buni, care trebuwie 58 se mute la o alfd universitate pentru s
face docloratid. Asifel studenfii de la glinfe, economie, drept si stiinfe politice sun!
nevolfi sa-gi facd programele de doclorat Ja Univarsilatea Babes-Bolyai" din Cluy-
Napaca, la Universitafea Tehnicd din Cluf-Napoca sau in alte locur.

Conclusions and suggestions:

JAn the paragraphs above the reporing evalualor suggested that UAI should
make great efforts to enlarge its Erasmus programmes since such a measure would
have a direct and mostly positive impact on UAI's student body. Being exposed to
foreign students with different cultural backgrounds, mentaliies and traditions from
Eurgpe and overseas seems (o me (o be of major importance for a betler understanding
of "the Other” and to live, work and communicate in a Eurapean and global environment.
International programmes not anly senve for a better understanding among students but
alzo invite professors from the Erasmus/International partners lecturing at UAl and LA
professors teaching at the parner instilution to share their research and teaching

approaches.”
Concluzil sf sugesti

In alineatele de mai sus evaluatorw! a sugerat YAl cd ar trebui 55 facd eforturt mar
pentry a8 ntensifica participarea sa la programele sale Erasmus, deoarece o asifel de
mésurd ar avea un impact direct §i mai ales pozitiv asupra sfructunl studenfilor LA
Faplul e a cunoaste studenti strfiini din diferite medif cuffurale, mentalitali si fradiii din
Europa 5 paste ocean mi se pare a fi de importanld majord pentry o mal bund
ntelegere a concepluhyi  Celdfall” si penlrua & locud, luera & comunica Tnl-un mediu
european & mondial. Programele internsfionale nu senvesc doar penine o mal bund
ffelegere fn rdndul studenfilor, dar de asemenea au manirea 53 invife profeson de la
Erasmus / Paenen Internalionali  la cursurd la UAT si profesori VAL fa inslitulia
partenerd peotru a Iimpdndsi rezoltatele cerceldr § aborddnla de predare.

LAl needs more library resources, Mare funds should be allocated for buying
more books in languages other than Romanian. This is true fer resaarch in history and
other fields being written in English, French, German, ltalian and Spanish, but also in
other major languages, for example Chinese and Japaness. Research has stopped for a



long time to be just national. Without internationalisation of research and education there
will be no progress. Navertheless the mother tongue is necessary and wery imponant to
cammunicate findings of research from international research to an interested national
community of researchers and an inlerested public. This means to write and publish
besides scientific works also general books and provide access through other media,”

UAl are nevoie de mai multe resurse ce fin de bibliotecd, Mai multe fonduri ar frebui
afocate pentry achizifionarea mai muftar c&rli sf in alte imbf decét in romand. Aces! lucru
este valabil pentris cercetarea in istorie gi in aite domenil find scrise in limbile englozd,
franceza, germand, ifaliand s spaniold, dar si in alfe limbi importante, de exemplu,
chineza §i japonezd. Cercefarca a Incefal de mull timp de a mai i doar la nivel national,
Fard internafionalizarea corcotdrii i educaliel mut va f niciun progres. Cu foate acestaa,
fimba ratemsd esle necesard §i foarte importantd pentry a comunica rezultalale
cercetdn, de la cercelarea la nival infemational la nivel national, cfre o comunitale a
cerceldtorlor 5i a unui public inferasal. Acest lucru Tnseamnd scrieres s publicarea
carfor de interes general, in afard de lucrdn gtinfifice, & de a oferf acces prin alle
miloace madia.

Evaluatorul extern a prepus calificativul Jneredere”.

1. In baza celer de mai sus, Departamentul de evaluare externi a calitatii
propune Consilivlui ARACIS sa ia act de urmatoarale:

- universitatea a dovedit ca esle preocupala de asigurarea internd a calitafii educatiei ; in
universitale a fost organizat g funclioneazd structura pentru asigurarea calitali
previzutd de reglementarile in vigoare; prin Regulamentul privind organizarea
Sistemului pentru Asigurarea Calitalii sunt stabilte responsabilititile tuturor verigilor
implicate in calitate,

- universitatea gi programele sale respectd Cerintale nomative ebligateril stabilite de
Metadologie ; la toate programele de studiu evaluatorii au propus  calificativul
Jncredera®;

- universitater este atestatd ANCS prin Decizia 9688/30.06.2008;

- universitates respecta crteriile, standardele si indicatorii de performantd prevazuti de
reglementari, la nivelele Min, Ref.1, Ref.2 sau superior;, s& are in vedere ridicarea
nivalului calititii prin trecerea a cdt mai multor indicatori de perfarmants de fa nivelul de
bazi la nivelul Ref.1 sau Ref.2;

= din raspunsul universitatii la obsernvatile ARACIS In urma vizitei rezultd cd aceasta
acceptd concluziile si observatile rezultate in urma evaluarii 5i cd injelege s5a actioneze
pentru eliminarea problemelor semnalate, prezentédnd un plan succint de masuri; in
acelasi timp se subliniaz3 faptul ¢ evaluatorul strdin probabil ci a derit de fapt =8 spuna
ca Universitatea 1 Decembrie 1918" din Alba [ulia se situeazd intre calificativul
incradens g grad do incredere ndical;

- din prezentarea Directorului de misiune a rezultat cd Universitatea Tsi asumd
caracteristica de insfitutia de Tnwatamant supenor cu impact prepanderant regional;

- este de remarcat impactul pezitiv pe care 1l au Tn evaluarea intema reprezentanfi
angajatorilor absolvenfilor Universitafii ,1 Docembrie 1918° din Alba lulia, precum si
legatura pe care universitatea o mentine cu absolvenili, in scopul identificini celor mai
potrivite cii de a Imbunatati programele de studii, in special in ceea ce privegle sporirea
eficientei activitafilor practice.
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Avand Tn vedere totalitatea documentelor i infarmatiilor avute la dispozitie siin urma
discutilor purtate in cadrul sedintsi din 16.12.2008, cu participarea Directorului de
misiune =i a Secretarului stiintific al misiunii, Departamentul Periny evaluansa extemns a
calitali supune Consiliului ARACIS propunerea de acordare a calificativului Grad de
Incredere ridicat.

Dupa discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Rapaortul Consiliulul va fi publicat pe
site-ul ARACIS {www aracis.ro) in cursul lunii inuarie 2010, conform elapizani din
Ghiduli activitdtiior de evaluare s calitifi programelor de siudi universitare 5 a
inskitufifior de Tnvaldmént superior, partea a lll-a.

DATA: 16.12.2009

SEMNATURILE

Departamentul pentru evaluare externa a calitati al ARACIS /

Er::;_fl.arpiv. dr. ing, Radu Mircea DAMIAN — Director Depaﬂa/rét Evaluare Extern3 a
llgagn

e (e
Prof.univ.dr. ing. Adrian LUNGU = Mambry . «(;/u_/

Prof.univ.dr. Serban AGACHI — Membr uf' !L i {{ />

Prof.univ.dr. Stefan SZAMOSKOZI — Membru (1 r&a-D‘-A-uH—LD—\‘
——

Prof.univ.dr. Remitd IUCU — Membry ——

Prof. univ. dr. Dainita ARITON - Membru g/f-

22



