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Universitatea s-a oferit sa participe la procesul de evaluare externa a calitatii
academice in cadrul programului finantat din fonduri Europene (contract nr.
POSDRU/2/1.2/S/1) ,Asigurarea calitati in invatdmantul superior din Romania in
context european. Dezvoltarea managementului calitatii academice la nivel de sistem
si institutional* care se deruleaza incepand cu 01.11.2008. Evaluarea a fost efectuata
in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, standardele,
standardele de referinta si lista indicatorilor de performanta susmentionate si a
Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a
institutiilor de invatamant superior si a avut ca principal obiectiv aprecierea modului in
care Universitatea ,Mihail Kogalniceanu® din lasi a depasit situatia in care se afla la
data precedentei evaluari, situatia care a impus calificativul Grad de incredere limitat.

1. Documentele analizate

Documentele care stau la baza Raportului Consiliului ARACIS privind
evaluarea externd a calitdti academice din institutia de finvatamant superior
acreditatd Universitatea ,Mihail Kogalniceanu“ din lasi au fost discutate si
aprobate in sedinta Consiliului din 22 septembrie 2011.

in conformitate cu procedurile descrise in Ghidul activitatilor de evaluare a
calitétii programelor de studii universitare si a institutiifor de invatamant superior,
Consiliul a luat in discutie si a aprobat Raportul Departamentului de evaluare a
calitatii privind evaluarea externa a calitati academice din Universitatea ,,Mihail
Kogalniceanu“ din lasi in care se prezintd sinteza constatarilor si recomandarilor
din:

- Raportul de evaluare institutionald in vederea evaludrii externe a calitatii
educatiei academice intocmit de Directorul de misiune dl. Profesor
universitar dr. Mircea IVANESCU, Universitatea din Craiova si de
coordonatorul echipei care a realizat vizita, respectiv dl. Profesor universitar
dr. Victor MUNTEANU, Universitatea Romano-Americana din Bucuresti;

- Raportul evaluatorului extern, domnul Profesor universitar Winfried MULLER
— Austria, reprezentant EUA;

- Raportul intocmit de reprezentantii studentilor care au participat la vizita,
Bogdan BUDASCU, Universitatea Maritima din Constanta - delegat
ANOSR si Roxana-Oana SANDU, Universitatea din Bucuresti - delegat
UNSR;

- Alte informatii publice verificabile (datele declarate de Universitatea ,Mihail
Kogalniceanu* din lasi in procesul de clasificare a universitatilor si
ierarhizare a programelor de studii)

2. Constatari
1---Consiliul ARACIS a luat act de prezentarea Departamentului de evaluare
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Ghidul activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare
si a institutiilor de invatamant superior au fost indeplinite.

2. Consiliul a apreciat favorabil activitatea Comisiei de evaluatori in timpul
vizitei in Universitatea ,,Mihail Kogalniceanu® din lasi la care din partea
Comisiei Consultative si de Auditare a participat domnul Prof. univ. dr.
Gheorghe SOLOMON, Universitatea Politehnica din Bucuresti

3. Consiliul a aprobat continutul Raportului Departamentului de evaluare a
calitatii si propunerile formulate.

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie,
Consiliul ARACIS acorda Universitatii ,,Mihail Kogalniceanu® din lasi calificativul
Lipsa de incredere.

In sinteza elementelor concrete cuprinse in Rapoartele analizate (Raportul
directorului de misiune, Raportul studentilor, Raportul evaluatorului din strainatate,
Raportul Departamentului de evaluare externd a calitatii) Consiliul ARACIS
recomanda conducerii Universitatii ,Mihail Kogalniceanu® din lasi:

1. imbunitatirea activitatii Senatului Universitatii si a consiliului profesoral
din facultate, prin:

« cresterea componentei de management academic cu referire distincta la
continutul  Tnvatdmantului, cercetare stiintifica, implementarea sistemului de
management al calitaji, viata studentilor, insertia absolventilor pe piata muncii, etc.;

. revizuirea, imbunatatirea si aplicarea Cartei universitare si a Regulamentelor
existente, ca parti componente ale acesteia;

. elaborarea de noi regulamente necesare desfasurarii unor activitati
importante (exemplu: Regulament privind practica studentilor, Regulamentul
Departamentului pentru Managementul Calitaii, Regulament de acordare a burselor,
Regulament privind organizarea si desfasurarea studiilor universitare de masterat, si
altele); aplicarea intocmai a acestora;

« elaborarea de proceduri specifice pentru fiecare regulament care sa arate
modul de aplicare in sistem a activitatilor;

- postarea Cartei universitare revizuite si a regulamentelor pe site-ul
Universitatji;

- revizuirea Organigramei Universitatii, prevederea in aceasta a postului de
Prorector;

« constituirea de comisii de specialitate ale Senatului, ca structuri subordonate
ale acestuia, cu functii de consultantd si expertizare, analiza si fundamentare a
deciziilor, hotararilor si altor acte normative interne supuse spre aprobare Senatului;

- revederea si imbunéatatirea Planului strategic al Universitatii si a planurilor
operationale, elaborarea unei strategii si a unor planuri operationale credibile si
fundamentate care s& pund in evidentd: obiectivele, activitatile, responsabili,
termenele, resursele alocate, indicatorii masurabili care sa demonstreze atingerea
obiectivelor;

. infiintarea Senatului de Onoare al Universitatii ca o structurd consultativa care
sa formuleze propuneri privind dezvoltarea structurii Universitatii si a programelor de
studii, domeniile de cercetare prioritare, diversificarea surselor de finantare,
Tmp_ugfé}étirea managementului academic si administrativ, dezvoltarea si gestionarea
‘patrimoniului;

5" +/~2.imbunatatirea infrastructurii academice: ,
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aceasta directie, a fost corecta, nu este asigurat un nivel optim al spatiilor de
predare, seminarizare si al laboratoarelor de specialitate. Trebuie intensificat
programul de achizitii de echipamente didactice si de laborator, vechi si depasite din
punct de vedere tehnic. Subliniem necesitatea achizitionarii, sub licenta, a unor soft-
uri educationale moderne si performante si adoptarea restrictiilor europene in acest
domeniu. Sugeram ca achizitia de calculatoare si programe sa fie strans corelata cu
solicitarile specializarilor facultatilor;

« Trebuie dezvoltat fondul de carte si abonamente la publicatii si periodice din
tard si strainatate, in corelare cu profilul programelor facultatilor. Se impune
dezvoltarea retelei de Intranet si legarea bibliotecii la acest sistem pentru a se
accesa din orice punct al Universitatii.

+ Elaborarea de catre toti titularii de discipline a materialelor didactice necesare
(cursuri si aplicatii), tiparite si in format electronic;

« Universitatea trebuie sa generalizeze utilizarea sistemelor multimedia prin
instalarea unor astfel de sisteme in toate sélile de curs, contribuind astfel la cresterea
gradului de satisfactie al studentilor;

« Construirea si dezvoltarea unei baze de cazare pentru proprii studenti.

3. Modernizarea curriculei oferite in cadrul Universitatii, prin:

» Revizuirea si actualizarea planurilor de invatdmant cu privire la numarul de
ore de activitate didactica, caracterul, ponderea si succesiunea disciplinelor, potrivit
standardelor specifice ARACIS pentru domeniul Stiinte juridice, invatamant de zi;

« consolidarea programelor de studii functionale pentru atingerea nivelului de
excelenta dat de recunoasterea nationala si europeana;

- crearea premiselor profesionale, stiintifice si logistice pentru organizarea de
programe de studiu in limbi de circulatie internationald, ceea ce poate contribui la
atragerea unui numar mai mare de studenti cetateni straini in cadrul programelor de
studii oferite de catre Universitate,

« alocarea de credite de studii ECTS pentru toate disciplinele, inclusiv pentru
sustinerea lucrarii de disertatie;

 intocmirea programelor analitice pentru toate disciplinele;

« introducerea de noi discipline pentru cresterea competentelor de comunicare
in limbi moderne;

- definirea competentelor generale si de specialitate asigurate de fiecare dintre
programele de studii universitare de licentd si masterat, astfel incat sa fie compatibile
cu valorile cuprinse in “Recomandarea Parlamentului European si a Consiliului din
aprilie 2008 privind stabilirea Cadrului European al Calificarilor de-a lungul intregii
vieti”,;

t- diversificarea disciplinelor optionale si prezentarea adecvata a acestora;

. extinderea si actualizarea bibliografiei recomandate studentilor in programele
analitice;

. efectuarea de analize privind revizuirea periodicd a programelor de studii
pentru ca acestea sa corespunda dinamicii pietei calificarilor universitare si
profesionale; .

« raportarea permanentd la Registrul National al Calificarilor din Invatamantul
Superior,

.« introducerea unui feedback de la studenti, absolventi si angajatori, privind
structura.si calitatea prestatiei educationale si imbunatatirea acesteia in consecinta.

Desi 4 glinstitutional, existd un feedback generat de absolventii institutiei, nu s-
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4. Cresterea calitatii si a numarului de cadre didactice:

« cresterea numarului de cadre didactice proprii pentru programele de studii
functionale si ocuparea urgenta a posturilor vacante;

+ rezolvarea situatiei privind cadrele didactice titulare, profesori sau
conferentiari universitari care nu au titlul stiintific de doctor in domeniul dreptului, dar
care predau discipline de drept;

» perfectionarea si implementarea corespunzatoare a procedurii de organizare
a concursurilor de ocupare a posturilor didactice vacante;

« rezolvarea situatiei celor sase cadre didactice care nu au dreptul legal la
activitati de predare fiind incadrate ca asistenti doctoranzi,

« rezolvarea situatiei celor doi asistenti care nu au pregatire pedagogica
atestata;

- perfectionarea procedurii de evaluare a cadrelor didactice, cu introducerea de
criterii calitative si cantitative atat pentru activitatea didactica cat si pentru activitatea
de cercetare;

« instruirea tuturor cadrelor didactice si a personalului administrativ in domeniul
calitatii, cu accent pe cerintele ARACIS si prezentarea experientelor pozitive ale unor
universitati din tara si din Europa;

« efectuarea de analize periodice privind calitatea activitatilor desfagurate de
cadrele didactice.

5. imbunatatirea laturii practice a procesului de invatare, prin:

« dezvoltarea unui management eficient si judicios cu privire la practica de
specialitate a studentilor prin: reanalizarea programei de practica, realizarea unui
cadru organizat de desfasurare a practicii prin cregterea numarului de conventii de
practicd cu diferite entitati; introducerea unui numar adecvat de credite pentru
practica;

« introducerea disciplinelor cu caracter aplicativ, mai ales in domeniul
Criminalisticii;

« utilizarea unor oportunitdti din partea angajatorilor in scopul sustinerii
activitatilor de practica, inclusiv in ceea ce priveste, perioada, durata si finantarea
acesteia. Continuarea dezvoltarii relatiilor de colaborare cu angajatorii in vederea
cresterii competentelor complementare ale absolventilor;

- stipularea angajarii individuale a studentilor, pe durata vacantelor, in
conventiile de practica, in vederea antrenérii acestora in lucrul pe proiecte, rezultand
astfel, o practica antrenanta, cu aplicabilitate evidenta.

6. Activitatea studenteasca:

. feedback-ul studentilor trebuie sa aiba un rol mai pronuntat in strategia
institutionald, proiectarea curriculei, managementul calitatii;

. se recomanda revizuirea modului de reprezentare a studentilor in organele de
conducere din Universitate si facultai si dezvoltarea unei reale vieti studentesti;

« perfectionarea procedurii de monitorizare a opiniei studentilor cu privire la
mediul de invatare din Universitate;

. se recomandd dezvoltarea platformei de e-learning si perfectionarea
sistemului de comunicare informatizata cu studentii;

- angrenarea studentilor in activitatea de cercetare contractuala a institutiei;

« dezvoltarea activitatilor extrastudentesti;

 atragerea de studenti in cercetare prin organizarea de sesiuni stiintifice cu
pre ‘Wﬁnnlpr si cc_mtmuarp_a subvgntlonaru pentru participarea acestora la
neursuri s‘(’ég& f\%gnte nationale si internationale;

é;“ .;:;.,;"Sus\tinere‘é}{ mobilitatilor studentilor; . _ _ }
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« perfectionarea procedurii de monitorizare a evolutiei absolventilor si a opiniei
studentilor cu privire la mediul de invatare oferit de UMK;

- popularizarea si implicarea Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera in
viata si deciziile asupra carierei studentilor.

7. Cresterea rezultatelor cercetarilor stiintifice in cadrul Universitatii, prin:

« formularea clara si precisd a misiunii de cercetare in Carta si in
regulamentele specifice acestei activitati, pentru concentrarea eforturilor personalului
academic in obtinerea de performante in activitatea de cercetare stiintifica;

- implicarea intregului corp academic in activitatea de cercetare prin stabilirea
unor indicatori minimali pentru fiecare post didactic;

- aplicarea prevederilor legale privind incdlcarea normei didactice cu patru ore
in cazul celor care nu isi indeplinesc obligatiile privind cercetarea;

- implementarea procedurii de monitorizare a calitatii activitatii de cercetare;

« acreditarea CNCSIS a cel putin unui centru de cercetare; stabilirea unui set
minimal de rezultate pentru fiecare centru de cercetare si individual pentru fiecare
cadru didactic;

. promovarea si dezbaterea publica a contribuiilor efective la sporirea
cunoasterii si promovarea in bazele de date internationale a publicatiilor universitatii;

. antrenarea studentilor, in special a celor de la programele de masterat, in
activitatea de cercetare stiintifica a catedrelor,

. cresterea numérului de articole in publicatii clasificate ISI, BDI, in cazul
domeniilor mai putin reprezentate la acest capitol si sporirea responsabilitatii pe linia
deontologiei si eticii in cercetarea stiintifica;

. auditarea activitati de cercetare din Universitate in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 551/2007;

- initierea unor masuri urgente la nivel institutional in vederea cotarii CNCSIS si
a ridicarii nivelului stiintific si al vizibilitatii revistelor stiintifice ale universitatii;

- infiintarea si acreditarea unui Centru International de Cercetare care sa
faciliteze participarea Universitatii la proiecte cadru europene si internationale;

. alocarea unui procent mai mare, din totalul cheltuielilor , pentru cercetare;

. acordarea unui numar de premii de excelentd cadrelor didactice cu
performante deosebite in cercetare;

- infiintarea serviciului de management al proiectelor in cadrul unui centru de
cercetare.

8. Cresterea calitatii sistemului de invatamant, prin:

« intensificarea eforturilor pentru implementarea si dezvoltarea in UMK, a unei
veritabile culturi a calitatii prin implicarea fiecarui membru al comunitatii academice in
aplicarea procedurilor i mecanismelor interne de asigurare a calitatii astfel incat
indicatorii de performanta sa se ridice, la toate standardele academice, la niveluri de
referinta superioare;

. infiintarea Departamentului de Management al Calitatii prin angajarea de
personal de specialitate care sa aplice strategia universitatii in domeniul calitatii;

« finfiinfarea 10SUM, elaborarea Regulamentului de functionare si aplicarea
dispozitiilor acestuia;

 perfectionarea sistemului de management al calitati (SMC), cu toate

componentele acestuia,
. antrenarea reprezentantilor studentilor in rezolvarea tuturor problemelor

ﬂt,é;[h - . . i . 1
: A Tmbm@lgl a continutului Codului de etica universitara si elaborarea Codului
efiéd-in cefgetarea stintifica; transfer tehnologic si inovare; prevederea
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« revederea si compatibilizarea unor regulamente si metodologii cu noile
dezvoltari si realitati;

+ infiintarea compartimentului de audit intern si angajarea a unul, doi auditori
interni;

» antrenarea unor evaluatori independenti (din afara Universitatii) si a unor
experti straini in activitatile de management al calitatii;

« mobilizarea eforturilor pentru realizarea unui numar mai mare de criterii,
standarde si indicatori de performantd indepliniti la nivelul minim si ref 1, trecerea a
cat mai multor indicatori la nivelul ref 2 si consultarea universitatilor din tara si
strainatate similare ca profil si marime pentru a introduce nivele proprii suplimentare
(ref 3, etc.);

« extinderea utilizarii platformei e-learning in activitatea didactica si
implementarea unor proceduri de management al calitétii referitoare la platforma e-
learning;

- imbunatatirea activitatii Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera prin
angajarea a cel putin 1-2 persoane de specialitate;

- introducerea in politicile de calitate a unor elemente ce {in cont de cerintele
mediului socio-economic al zonei, de restrictiile si criterile impuse de angajatori si
orientarea ofertei educationale a Universitatii spre satisfacerea acestora in conditii de
performanta;

« aplicarea unor metode descriptive de evaluare a performantelor salariatilor
din compartimentele administrative cu ajutorul cérora s& se stabileasca coeficienti de
performanta si salariile acestora;

. schimbarea metodelor de predare si transformarea invatamantului in
invatamant centrat pe student.

9. Cresterea gradului de sustenabilitate financiara prin:

- dezvoltarea finantarii prin surse financiare alternative, in special prin proiecte
si granturi de cercetare accesate la nivel national (exemplu: POSDRU), si mai ales
international,

- Atragerea de fonduri necesare dotarii si modernizérii laboratoarelor didactice,
pe calea sponsorizarilor.

10. Cresterea gradului de integrare a Universitatii in Spatiul European al
Educatiei, prin:

. dezvoltarea retelei de parteneriate internationale la nivelul programelor de
studiu care si prevada acordarea unor diplome comune si derularea de cercetari in
co-tutela;

« incheierea unor acorduri de cooperare cu universitati europene, fie bilaterale,
fie in cadrul programelor europene Socrates-Erasmus, Leonardo, etc., vizand
imbunatatirea curriculei;

. informarea studentilor si a cadrelor didactice despre facilitatile oferite de

programele comunitare;
. informarea corecta si completa a studentilor referitoare la ETCS;

in acelasi timp, se propune respectarea reglementarilor privind programele_ de
studii evaluate care au fost apreciate cu calificativul Incredere limitata, respectiv o
noud vizita a expertilor ARACIS dupa un an pentru a se verifica daca

disfurctior itatile constatate au fost remediate, cu depunerea in prealabil de catre
@i@%‘?ﬂ Sfé"fé \Tr noi dosare de autoevaluare pentru aceste programe.
wr Fal o,.g.

n an de la finalizarea evaludrii, institutia este obligata sa depuna la

F,apcé_rt} in care s3 dovedeasca indeplinirea cerintelor prevazute in planul

ssuri pentrii ca activitatea sa poata atinge nivelul standardelor educationale in
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vigoare. In eventualitatea in care institutia nu se angajeaza pe calea corectarii sau
remedierii In perioada de un an universitar, Agentia va propune MECTS initierea
procedurilor de anulare a autorizatiei de acreditare, conform legislatiei in vigoare. Ne
exprimam speranta ca prin actiunea energica a universitatii nu se va ajunge la
aceasta situatie

4. Consiliul a aprobat publicarea Raportul Consiliului pe site-ul ARACIS
(www.aracis.ro) in cursul lunii octombrie 2011, conform etapizarii din
Ghidul activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare
si a institutiilor de invatdmant superior, partea a lll-a. Raportul Consiliului
se publicd impreuna cu Documentele sale de referinta, care fac parte
integranta din Raport, respectiv:

= Documentul de referintd 1 - Raportul Departamentului de evaluare a
calitatii;

- Documentul de referintd 2 - Raportul de evaluare institutionala in
vederea evaludrii externe a calitdtii educatiei academice intocmit de
Directorul de misiune si de coordonatorul echipei care a realizat vizita;

- Documentul de referinta 3 — Raportul intocmit de evaluatorul extern
din strainatate,

- Documentul de referintd 4 - Raportul intocmit de reprezentantii
studentilor;

- Documentele de referinti 5 si 6 - Scrisoarea ARACIS catre
universitate, trimisd la data de la data de 01.09.2011 cu nr. 8503 si
raspunsul institutiei primit la data 19.09.2011 cu numarul 8822.

Prin publicarea integrald a acestor documente ca parte integrala a
Raportului séu, Consiliul asigura transparenta procesului de evaluare si
permite celor interesati sd se familiarizeze cu procedurile ARACIS de
evaluare a calitatii academice si cu concluziile evaluatorilor referitoare la
modul in care este asigurata calitatea academica in universitate, fara a se
relua in mod inutil prezentarea elementelor concrete cuprinse in documentele

originale.




